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Soubor pojistnych podminek

Co je diilezité védét

Dovolujeme si Vas upozornit, ze ne vechny ¢asti tohoto souboru pro Vas must byt relevantni. Vzdy se prosim Fidte predevsim

tim, jaka konkrétni pojistént mate v pojistné smlouvé sjednana. V urcitych pripadech mtzeme snizit pojistné plnént nebo ho
viibec neposkytnout. Vénujte proto prosim pozornost zejména vylukdm z pojistént a omezenim pojistného plnént, které jsou
uvedeny v piislusnych ustanovenich pojistnych podminek. V rychlejs{ orientaci v tomto souboru Vadm pomdize obsah.
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VIENNA INSURANCE GROUP :[n'FO rmace pro |<I_'Le nta
Pro Zivot, jaky je platné od 1. 3. 2023

Vitejte v Kooperativé,

velice si vaZime toho, Ze jste si pro pojisténi vybrali pravé Kooperativu.
Udélame vie pro to, abychom pro Vis byli pojistovnou, na kterou se miizete v kazdé situaci spolehnout.
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Budete-li mit jakékoli dotazy, kontaktujte svého poradce nebo

> piste na info@koop.cz,
» volejte @ 957 105 105,
> navstivte www.koop.cz.

Prosime, projdéte si pfiloZené dokumenty a informace, at o svém pojistént vite viechno dalezité.

Predkladame Vam tyto materialy:

» Informace pro klienta, jejichZ sou¢asti jsou Informace o zpracovan{ osobnich tdajd v pojistént obcang,
» Pojistné podminky,
» Informacni dokument o pojistném produktu.

Vsechny tyto dokumenty naleznete také na nasich internetovych strankach www.koop.cz.

S pranim vieho dobrého

Vaite st

Co je duilezité védét

» Ne v8echny ¢asti tohoto souboru pro Vas must byt relevantni, vzdy se prosim fidte predevdim tim, jaka konkrétnt pojistént
mate ve Vasi pojistné smlouvé sjednana. Vycet pojistnych podminek vztahujicich se k Vasemu pojistént je uveden v pojistné
smlouvé. Vénujte prosim pozornost vylukam a omezenim rozsahu pojistént, poZzadavkiim na zabezpecent a dtsledkam
porudent povinnosti upravenym v ustanovenich pojistné smlouvy a piislusnych pojistnych podminek.

» Dovolujeme si Vas upozornit, Ze v ur¢itych piipadech jsme opravnéni pojistné plnént snizit nebo jej neposkytnout,
napr. doslo-li ke vzniku Skodnt uddlosti v dobg, kdy jste jako pojistnik v prodlent s placenim prvntho pojistného, nebo
v pripadé skodnt udalosti nastalé v souvislosti s povodnt, ke které do3lo do deseti dnti po sjednant pojistént. Na stanovent
vyse pojistného plnéni maze mit vliv mj. stupen opotiebent nebo zplisob zabezpecent pojisténych véct.

ZPET NAOBSAH| Soubor pojistnych podminek pro pojistént majetku a odpovédnosti ob¢ant



1. Informace o nas

Obchodni firma
Pravni forma
Identifikaéni &islo
Sidlo

Registrace

Organ dohledu
Adresa pro doru€ovani

Kontaktni e-mail
Web
Infolinka

Informace o solventnosti
a finanéni situaci pojistovny

Subjekt mimosoudniho Fe$ent
spotiebitelskych spord

Platforma pro feenti spori on-line

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group (dale té7 my, pojistitel nebo pojistovna)
akciova spoleénost

47116 617

PobFezni 665/21, 186 00 Praha 8, Ceska republika

Méstsky soud v Praze, spisova zn. B 1897

Ceska narodni banka, Na P¥ikopé 28, 115 03 Praha 1

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
Centrum zakaznické podpory, Brnénska 634, 664 42 ModFice

X info@koop.cz
www.koop.cz

7% 957 105 105
www.koop.cz/pojistovna-kooperativa/o-pojistovne-kooperativa

» Ceska obchodni inspekce, Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz
» Kancela# ombudsmana Ceské asociace pojistoven z.i.,
Elisky Krasnohorské 135/7, 110 00 Praha 1, www.ombudsmancap.cz

www.ec.europa.eu/consumers/odr/

2. Cim se pojisténti rFidi

Pojistna smlouva se FHd{ ¢eskym pravem, jednacim jazykem

je tedtina. Pojistént se Hdi zakonem &islo 89/2012 Sh,
obdanskym zakonikem (dale jen obé&ansky zakonik), pojistnou
smlouvou a Pojistnymi podminkami uvedenymi v pojistné
smlouvé a daldimi prisludnymi pravnimi predpisy. Pojistné
podminky jsou soucast{ pojistné smlouvy. Pokud jste pojistné
podminky obdrzeli v elektronické podobé a tato forma

Vam nevyhovuje, miZete o jejich tisténou podobu pozadat

na kterémkoli obchodnim misté Kooperativy. Jsou Vam

k dispozici také v elektronické podobé na www.koop.cz.

3. Kdy pojisténi vznika
a kdy a jak zanika

Pojistént vznika v okamziku uré¢eném datem a Casem, ktery

je uvedeny ve smlouvé jako poc¢atek pojisténi. Neni-li uveden
presny ¢as pocatku pojistént, vznika pojistént dnem uvedenym
v pojistné smlouvé; nent-li v pojistné smlouvé tento den
uveden, vznika pojistént dnem nasledujicim po dni uzavient
pojistné smlouvy. Pojistna smlouva se uzavird na dobu urcitou
nebo neurditou.

Pojistna smlouva je uzaviena ptijetim navrhu pojistitele na
uzavrent pojistné smlouvy — podpisem nebo zaplacenim prvniho
pojistného.

V navrhu pojistné smlouvy mdze byt stanoveno, Ze jej lze
pfijmout vyhradné zaplacenim prvntho pojistného — jako

napf. u pojistént uzaviraného prostfednictvim komunikace na
dalku, napt. online nebo telefonicky (dale jen sjednani pojisténi
na dalku).

Sjednani pojisténi na dalku (nap¥. online, telefonicky):
PH sjednant pojisténi na dalku je pojistna smlouva uzaviena,
pokud je prvnt pojistné zaplaceno nejpozdéji v terminu a ve vysi
uvedené v navrhu pojistné smlouvy.

_ Soubor pojistnych podminek pro p

Pojisténi miZe zaniknout z diivodu, jejichz prehled je uveden v tomto
€lanku a déle v €lancich 7 a 8 niZe a které jsou dale podrobné popsany
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach a v obéanském zakoniku.

Hlavnimi diivody zaniku pojisténi jsou:
uplynut{ pojistné doby;
zanik pojistného zajmu ¢i pojistného nebezpedy;
zanik pojisténé pravnické osoby bez pravniho nastupce;
oznament zmény vlastnictvi pojidténé véci.

Pojisténi mize rovnéz zaniknout jako nasledek prodleni

s placenim pojistného. V takovém piipadé Vam zasleme
upominku, ve které uréime dodateénou lhitu k zaplaceni
dluzného pojistného. Neni-li pojistné zaplaceno ani v této
dodateéné Lhiité, pojisténi bez dalsiho zanikne. Tuto lhitu
je mozné dohodou pfed jejim uplynutim prodlouzit.

4. Kdy a jakym zptsobem
platite pojistné

Pojistné se sjednava jako bézné nebo jednorazové. Bézné
pojistné se plati pravidelné za jednotliva pojistnd obdobi
zpravidla po celou dobu trvant pojistént s tim, ze délka
pojistného obdobt je dohodnuta v pojistné smlouvé.
Jednorazové pojistné se plat{ za celou dobu, na kterou

bylo pojistént sjednano. Vyse pojistného je vzdy uvedena

v pojistné smlouvé a jeho splatnost ve vieobecnych pojistnych
podminkach; u bézného pojistného je pak vzdy uvedena vyse
pojistného za jedno pojistné obdobt.

Je-li predmétem pojistné smlouvy 1 sluZba, ktera nent pojisténim,
je v pojistné smlouvé uveden rozsah teto sluzby 1 cena, kterou
za tuto sluzbu plati pojistnik nad ramec pojistného.

Pojistné lze platit zejména prevodem z bankovniho Gctu (pitkaz
k Uhradé, trvaly piikaz nebo souhlas s inkasem — SINK), postovni
poukazkou, prostfednictvim SIPO nebo platebnich terminall

a bankomattl bank, s nimiz mame uzavfenou dohodu o tomto
zplsobu placent pojistného (jejich seznam zvefejfiujeme

na svych webowych strankach www.koop.cz), neni-li pojistnou
smlouvou néktery zplsob vyloucen.

{ majetku a odpovédnosti obcandt




» Pokud nezaplatite pojistné véas a ve spravné vysi, mizeme
od Vés pozadovat zaplacent troku z prodlent a také Ghradu
nakladl spojenych s vymahanim dluzného pojistného.

5. VSe diilezité k pojistné udalosti

Jak postupovat v piipadé pojistné udalosti

» P podezfent ze spachant trestného ¢inu vZdy volejte policid,
napf. v pripadé kradeZe, loupeZe, vandalismu, skod zplisobenych
narazem dopravntho prosttedku apod. (v CR 158).

PH pozaru volejte vzdy hasiésky zachranny sbor (v CR 150).
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Pokud moZno vzdy provedte fotodokumentaci poskozenych
véct.

Zajistéte provizorni zabezpeéenti, aby se Skoda nezvétsovala.
Poté mlzete zalit s aklidovymi pracemi — konzultujte prosim
s pracovnikem infolinky nebo pracovntkem likvidace na3t
pojistovny. Je totiz mozné, Ze pied zapocetim téchto pract
bude potfeba, aby misto pojistént prohlédl likvida¢ni technik
nasi pojidtovny. Poskozené nebo zni¢ené véci nevyhazuijte

a ponechejte je k pfipadné prohlidce.

v

v

Jak a kde oznamit $kodu pojistovné
» Telefonicky na infolince pojidtovny Kooperativa 957 105 105.
» On-line prostiednictvim formulafe na strankach www.koop.cz.
» Osobné na kterékoli pobocce Kooperativy.
» Pisemné prosttednictvim formulare, ktery si klient mGze
vytisknout z webovych stranek Kooperativy nebo vyzadat
na kterékoli pobocce Kooperativy.
Pro prévni poradenstvi v pojistént pravni ochrany se miZete
obratit na centralu asisten¢nt sluzby Global Assistance:
+420 266 799 775.

Informace k aktudlnimu stavu pojistné udalosti zjistite
» Dotazem na infolince pojistovny Kooperativa 957 105 105,
» Na na$ich webovych strankach www.koop.cz.

6. Jak uréujeme vysi pojistného plnéni
a na co se pojisténi nevztahuje

» Vy3e pojistného plnént se odviji od sjednané hornt hranice
plnént, tj. od limitu pojistného plnént nebo pojistné ¢astky.
Hornt hranice plnént je uvedena v pojistné smlouvé. Pro nékteré
specifické piipady je tato hranice uvedena v pfislusnych
pojistnych podminkach. Je-li pojistént sjednano jako Skodove,
nemUzZe pojistné plnént zaroven presahnout Ubytek majetku,
ktery vznikl v dasledku pojistné udalosti.

Vztahuje se pojisténi na viechno?

» PrestoZe pojidtént poskytuje Siroky rozsah kryti, existujt
piipady, na které se pojistént nevztahuje, tzv. vyluky z pojistént.
Vycet vyluk je uveden v pfisludnych pojistnych podminkach,
které si prosim peclivé prostudujte.

ZPETNAOBSAH Soubor pojistnych podminek pro pojis

7.V jakych pFipadech
miZete pojisténi vypovédét

Pojisténi je mozné vypovédét:

>

>
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do dvou mésicti ode dne uzavient pojistné smlouvy; pojistént
zanikne uplynutim osmidennt vypovédn{ doby;

k poslednimu dni kazdého pojistného obdobf, jde-li o pojistént
s béZnym pojistnym; tato vypovéd must byt druhé strané
dorutena nejméné Sest tydnl pied koncem pojistného obdobf,
v opacném pripadé pojistént zanikne aZ ke konci pojistného
obdobf, pro které byla tato Sestitydenni vypovédni doba
dodrZena;

do tH mésicd ode dne ozndment vzniku pojistné udalosti
pojistovné; pojistént zanikne uplynutim mési¢ni vypovédni
doby;

pojistovna miize dale pojistént vypovédét bez vypovédni
doby v pFipadé, Ze iy nebo pojistény porusite svou povinnost
ozndmit nam zvysent pojistného rizika.

8. Kdy muzete od pojistné smlouvy
odstoupit

v

Odstoupit mlzete, pokud bychom nepravdivé ¢i netplné
zodpovédéli Vase pisemné dotazy v souvislosti s uzaviranim
pojistné smlouvy ¢t dohody o jeji zméné nebo Vas neupozornili
na nesrovnalosti mezi nabizenym pojidténim a Vasimi
pozadavky. V téchto pripadech miZete od smlouvy odstoupit
do dvou mésicti ode dne, kdy jste se o porusent povinnostt
dozvédél ¢i se o ném musel dozvédét.

Odstoupent od pojistné smlouvy must byt pisemné a je mozné
jej zaslat na vyse uvedenou adresu pro dorucovant nebo je mozné
je predat na kterékoli pobo¢ce Kooperativy.

Od pojistné smlouvy uzaviené pii sjednant pojistént na dalku
mUzete odstoupit bez udani ddvodu, pokud jste smlouvu sjednal
jako spotfebitel, a to ve lhaté 14 dnd od jejtho uzavient.

Od pojistné smlouvy uzaviené mimo nase obchodnt prostory
mUZete odstoupit, pokud jste smlouvu uzavrel jako spottebitel,
a to ve lhité 14 dnd od jejiho uzavient.

Pojistovna miize od pojistné smlouvy ¢i dohody o jeji zméné
odstoupit, pokud jste Vy nebo pojistény zodpovédél nepravdivé
¢ nelplné nase pisemné dotazy v souvislosti s uzaviranim
pojistné smlouvy ¢t dohody o jejl zméné, pokud bychom pfi
pravdivém a Uplném zodpovézent takovych dotaz( pojistnou
smlouvu ¢i dohodu o jej{ zméné neuzavieli. Odstoupent Vam
musime dorucit nejpozdéji do dvou mésicl ode dne, kdy jsme se
dozvédéli o porudent povinnosti ¢i se o ném museli dozvédét.
Odstoupenim se pojistna smlouva ¢i dohoda o jeji zméné

od pocatku rudi a strany st must vratit veskera poskytnuta
plnént. Pokud jsme od pojistné smlouvy ¢i dohody o jeji zméné
odstoupili my, mame pravo zapo¢ist si naklady spojené se
vznikem a spravou pojistént.

9. Jak a kam miizete podat stiZnost

Co kdyz nejsem spokojen?

>

Pokud nejste s nadimi sluzbami spokojent, mdZete podat
pisemné ¢t Ustné stiZnost na jakékoli nase kontaktni misto,
jejichz seznam je uveden na nasich internetovych strankach
www.koop.cz.

majetku a odpovédnosti obc¢ant



» Byla-li pojistna smlouva uzavfena on-line (prostfednictvim
internetové stranky nebo jiného elektronického prostredku),
ma spotfebitel moZnost pro feSent sporu s pojistitelem, ktery se
nepodafilo vyfedit smirnou cestou, vyuzit platformu pro Feent
spotiebitelskych sport on-line dostupnou na www.ec.europa.eu/
consumers/odr/.

» Pro urychleni vyFizenti stiZnosti viak doporuéujeme
adresovat stiZnost na adresu pro doruéovani, pfipadné
na e-mailovou adresu uvedenou v élanku 1 vyse.

» Pokud je stiZnost podana Ustné, je o ni pofizovan zaznam.
StiZnosti vytizujeme v co nejkrat$im terminu s tim, Ze jejt
piijet{ Vam vzdy do deseti pracovnich dnli potvrdime a nasledné
Vas pisemné seznamime s vysledkem Setient.

» Se stiZnostmi je rovnéz mozné se obracet na Ceskou narodnt
banku, ktera plnt funkci dohledu v pojistovnictvi.

» Podanim stiznosti nent dot¢eno Vase pravo obréatit se na soud
nebo na Ceskou obchodnt inspekci.

ZPETNAOBSAH Soubor pojistnych podminek pro poj

10. Diisledky poruseni povinnosti

» Porusent povinnost{ uvedenych v pojistné smlouvé, pojistnych
podminkach nebo v zakoné mize vest ke sniZzent nebo neposkytnuti
pojistného plnént, k odmitnut{ pojistného plnént nebo
k odstoupent od pojistné smlouvy a v pfipadé pojisténi
odpovédnostt i ke vzniku povinnosti uhradit to, co pojistitel
za pojisténého plnil poskozenému.

» Porusenim povinnost{ pojistnika mdZe pojistnikovi vzniknout
povinnost zaplatit finan¢nt ¢astky, které nejsou pojistnym —
napfiklad poplatek za upominku k Uhradé pojistného po datu
splatnosti, Urok z prodlent nebo naklady, které pojistitel musel
vynaloZit v souvislosti s vymahanim pojistného.

{ majetku a odpovédnosti obcant
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Kooperativa

VIENNA INSURANCE GROUP

Pro Zivot, jaky je

v

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
ICO: 47116617, se sidlem Pobiezni 665/21, 186 00 Praha 8,
zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem
v Praze, pod sp. zn. B 1897 (dale jen ,my") povaZuje ochranu
osobnich Udajd za nedilnou soucast svych zavazkd vact
klientdm. Ochrané osobnich tdajli proto vénujeme naleZitou
pozornost a pfi zajistént ochrany osobnich tdajd jedname

v souladu s pravnimi ptedpisy.

v

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké osobnt
Udaje ve vztahu k fyzickym osobam zpracovavame v piipadé
uzavrenych pojistnych smluv nebo v souvislosti s nimi.
Naleznete zde informace, zda osobn{ Udaje zpracovavame

na zékladé Vaseho souhlasu nebo na zakladé jiného pravniho
zakladu (dlivodu), k jakym Gceldm daje zpracovavame, komu
je mlZeme predavat a jaka mate v souvislosti se zpracovanim
Vasich osobnich udaj préva. PovaZujte tedy prosim tento
dokument za dtlezity zdroj informact o tom, jak zpracovavame
Vade osobnt udaje.

v

Tyto Informace o zpracovani osobnich Gidaj upravuji zpracovant
osobnich Udajti pojistnika, pojisténého a tFetich osob

a pouZiji se také priméFené na zpracovant osobnich tdajd
zajemce o pojisténi, budouciho pojistnika nebo budouciho
pojisténého. Tyto Informace o zpracovan{ osobnich udajd

se vztahuji na:

— Pojistént prerusent provozy,

— Pojistént prepravy,

— Pojistént odpovédnostti,

— Pojistént majetku,

— Cestovnt pojistént,

— Pojistént pravni ochrany.

A. Jaké osobni udaje zpracovavame?
Zpracovavame nasledujici osobni Udaje:

a) Identifikaéni udaje, kterymi se rozumi zejména jméno, prijment,
titul, rodné ¢islo, bylo-li pFidéleno, jinak datum narozent, adresa
trvalého pobytu, statnt piislusnost, ¢islo a platnost prikazu
totoznosti, obchodnt firma, misto podnikant a identifikacni ¢islo
podnikajict fyzické osoby, bankovni spojent.

b) Kontaktni udaje, kterymi se rozumi osobni Udaje, které nam
umoZzfiuji kontakt s Vami, zejména koresponden¢nt adresa,
telefonnt &islo, ematilova adresa apod.

o) Udaje pro ocenéni rizika pi vstupu do pojisténi, kterymi se
rozumi zejména informace o pfedmétu pojistént, jeho ocenént
a umistént (v pojistén{ majetku), o charakteru vykonavané
¢innosti (v pripadé pojidténi prerudent provozu nebo pojiétént
odpovédnosti), o délce pobytu a cilové destinaci (v pHpadé
cestovntho pojistént), véetné originalt nebo kopil dokumentt
poskytnutych za timto ucelem.

ZPETNAOBSAH Soubor pojistnych podminek pro pojis

d) Udaje o vyuzivani sluzeb, kterymi se rozumi zejména tdaje

Informace o zpracovanti osobnich

Udajl v pojistént obcan

(déle jen Informace o zpracovani osobnich adaji)

o sjednant a vyuZivan{ nasich sluzeb, o nastaven{ smluv

a parametrech pojistént, tdaje ziskané béhem likvidace, Udaje
ziskané v ramct internetového pojistovnictvi Klientska zéna,
zaznamy emailové komunikace a zaznamy telefonnich hovord.
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e) Udaje o zdravotnim stavu a genetické tdaje, kterymi se

v

rozumt Udaje o Vasem télesném a dusevnim zdravi, v¢etné
Udajt o poskytnuti zdravotnich sluZeb vypovidajicich o Vasem
zdravotnim stavu a genetické Udaje zahrnujici zejména Vase
predispozice k riznym chorobdam a onemocnénim. Tyto Udaje
vsak zpracovavame pouze u téch pojistént, kde je uzavient
pojistné smlouvy nebo pojistné plnént vazano na zjistovant
zdravotntho stavu.

V ptipadé, Ze podepisujete pojistnou smlouvu nebo jiny
dokument prostfednictvim podepisovactho zatizent,
zpracovavame také biometrické adaje v tomto podpisu
obsazené. Jde napiiklad o rychlost, zrychlent a dobu podpisu
v jednotlivych ¢astech podpisu.

B. Pro¢ osobni tidaje zpracovavame
a co nas k tomu opraviiuje?

V ramci pojidtovact ¢innosti zpracovavame osobnt Udaje pro rizné
Ucely a v rlizném rozsahu bud:

a) na zakladé Vageho souhlasu, nebo

b) bez Vadeho souhlasu na zakladé plnént smlouvy, naeho

opravnéného zajmu, z ddvodu plnént pravni povinnosti nebo
na zakladé nezbytnosti pro uréent, obhajobu a vykon pravnich
narokd.

Zda Vas souhlas vyZadujeme, je zavislé na tom, o jaké konkrétnt
zpracovant jde a v jaké pozici ve vztahu k nam vystupujete.
MdiZete byt zejména v postavent pojistnika, tedy osoby, ktera
uzavira pojistnou smlouvu, pojisténého, tedy osoby, na jejiz
pojistné nebezpeli je pojistnd smlouva uzaviena, nebo tieti
osoby, jakou je opravnéna osoba, které bude v piipadé likvidace
pojistné udalosti vyplaceno pojistné plnént.

B.1 Zpracovani citlivych
osobnich adaja

Zpracovani citlivych osobnich adaji pojisténého a poskozeného

Jste-li pojistény nebo poskozeny a vyZaduje-li to povaha pojistént
nebo pojistné udalosti, zpracovavame v nezbytném rozsahu Gdaje
o Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje bez Vaseho souhlasu
na zakladé nezbytnosti pro uréeni, vykon nebo obhajobu
pravnich naroka, a to pro Gcely:

» likvidace pojistné udalosti (jinak Fe¢eno pro to, abychom mohli

poskytnout pojistné plnéni v pfipadé pojistné udalosti),

majetku a odpovédnosti obc¢ant




spravy a ukonéent pojistné smlouvy (jinak Feceno pro to,
abychom 1 po uzavient smlouvy mohli Udaje o Vasem zdravotnim
stavu a genetické Udaje pouZit pro vyfizovani Vasich zadosti),

ochrany nagich pravnich narokd (jinak Feteno pro to, abychom
mohli hajit nase pravni néroky v soudnim, mimosoudnim nebo
vykonavacim ¥zent),

prevence a odhalovant pojistnych podvodd a jinych
protipravnich jednani (jinak fe¢eno pro to, abychom zamezili
Skodam, které ndm mohou vzniknout v ddsledku pachant
pojistnych podvoda).

Pro tyto Ucely uchovavame Udaje o Vadem zdravotnim stavu

a genetické Udaje po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci
prav a povinnost{ plynoucich z pojisténi, tedy po dobu provedent
likvidace pojistné udalosti a po dobu trvant promlcect doby

(v délce maximalné 15 let od skon&ent pojistént) naroka
vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouZenou

o dal3t jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich naroka.
V pHpadé zahajent soudntho, spravniho nebo jiného fizent
zpracovavame Vase osobnf Gdaje v nezbytném rozsahu po celou
dobu trvant takovych fizent.

Zpracovani citlivych osobnich udajii pojistnika,
pojisténého a dalsich osob

At jste pojistnik, pojistény, nebo jakakoliv jind osoba
podepisujict smlouvu nebo jiny dokument prostfednictvim
podepisovactho zafizent, zpracovdvame biometrické Udaje
obsazené ve Vasem podpisu také na zakladé nezbytnosti pro
uréenti, vykon nebo obhajobu pravnich narok, a to pro Gcel:

ochrany nagich pravnich narokd (jinak ¥eteno pro to, abychom
mohli hajit nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo
vykonavacim fzent).

Pro tento Ucel osobni tdaje uchovavame po dobu, po kterou

je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich

ze vzajemného smluvniho vztahu (tedy po dobu trvani pojidtént)

a po dobu trvant proml¢ect doby (v délce maximalng 15 let

od skon&ent pojidtént) narokd vyplyvajicich nebo souvisejicich

s pojisténim prodlouzenou o dal$i jeden rok s ohledem na ochranu
nasich pravnich narokd. V pfipadé zahajent soudntho, spravntho
nebo jiného Fizent zpracovavame Vase osobnt tdaje v nezbytném
rozsahu po celou dobu trvant takovych Hzent.

ZPRACOVANI CITLIVYCH OSOBNICH UDA)JU V RAMCI
POJISTENI PRERUSENTI PROVOZU PRO NEZAVISLE CINNOSTI

Tato ¢ast se na Vas vztahuje, pouze pokud dochaz{ ke zpracovant
osobnich Gdajd v rdmci pojidtént prerudent provozu pro nezavislé
¢innosti nebo v souvislosti s nim.

Zpracovani citlivych osobnich udajii na zikladé Vaseho
souhlasu

Jste-li pojistény v ramci tohoto pojistént, piipadné dotéena osoba
dle pojistné smlouvy, zpracovdvame v nezbytném rozsahu na
zakladé Va$eho vyslovného souhlasu Udaje o Vasem zdravotnim
stavu a genetické Udaje, a to pro Ucely:

kalkulace (modelace), navrhu a uzavren{ pojistné smlouvy (jinak
feCeno pro to, abychom pro Vas mohli pfipravit pojistént dle
Vagich pozadavka a potteb),

posouzeni pfijatelnosti do pojidtént (jinak fe¢eno pro to,
abychom zhodnotili Va3 zdravotni stav ve vazbé na riziko
pojistné udalosti),

_ Soubor pojistnych podminek pro pojis

zajisténi a soupojistént (jinak Feteno pro to, abychom mohli
Udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické Udaje pfedat
zajistiteli, tedy spole¢nosti, se kterou jsme si rozdélili pojistné
riziko a kterd v piipadé pojistné udalosti ponese ¢ast vydajd

na pojistné plnént, nebo jiné pojidtovnég, abychom si rovnéz

s ni rozdélili pojistné riziko).

Na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavame tyto Udaje po dobu
trvant procesu uzavirant smlouvy a po dobu trvani smluvniho
vztahu. Tento souhlas je dobrovolny, aviak je podminkou pro
uzavrent pojistné smlouvy, resp. pfistoupent k pojistné smlouvé.
Tento souhlas mlizete kdykoliv odvolat. Odvolanim souhlasu
nent dotcena zakonnost zpracovant Udajd o zdravotnim stavu

a genetickych Gdajti do okamZiku odvolant.

Udéleny souhlas mazete kdykoliv odvolat pisemné na adrese
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, Brnénska
634, 664 42 Modrice, nebo zaslanim kopie dokumentu s Vasim
podpisem na email info@koop.cz. K odvolant souhlasu mdZete
vyuzit formuld¥ ,Odvolant souhlasu se zpracovanim udajt

o zdravotnim stavu a genetickych tdajt", ktery je dostupny

na nasich webovych strankach wwwkoop.cz v sekci ,O pojidtovné
Kooperativa“.

Informace o odvolani souhlasu miZete také ziskat
prostfednictvim klientské linky na &isle +420 957 105 105
nebo na emailu info@koop.cz.

Zpracovani citlivych osobnich tdajti bez Vaseho souhlasu

Jste-l1 pojistény v ramci tohoto pojistént, piipadné dotcend osoba
dle pojistné smlouvy, zpracovavame v nezbytném rozsahu bez
Vaseho souhlasu Gdaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické
Udaje na zakladé nezbytnosti pro uréeni, vykon nebo obhajobu
pravnich narok, a to pro Ucely:

likvidace pojistné udalosti (jinak Feceno pro to, abychom mohli
poskytnout pojistné plnéni v pfipadé pojistné udalosti),

spravy a ukoncent pojistné smlouvy (jinak Fe¢eno pro to, abychom
1 po uzavient smlouvy mohli daje o Vasem zdravotnim stavu

a genetické tdaje pouZit pro vyFizovani Vadich Zadosti),

s vyjimkou zmény pojistné smlouvy zahrnujici posouzent
pfijatelnosti do pojistént, kterou provadime na zakladé Vaseho
souhlasu,

prevence a odhalovant pojistnych podvodt a jinych
protipravnich jednani (jinak Fe¢eno pro to, abychom zamezili
Skodam, které ndm mohou vzniknout v ddsledku pachant
pojistnych podvod(),

ochrany nasich pravnich narokd (jinak fe¢eno pro to, abychom
mohli hajit nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo
vykonavacim fzenf).

Pro tyto Ucely uchovavame Udaje o Vasem zdravotnim stavu

a genetické Udaje po dobu, po kterou je to nezbytné k realizact
prav a povinnosti plynoucich ze vzajemného smluvntho vztahu
(tedy po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promleect
doby (v délce maximalné 15 let od skon&ent pojidtént) naroka
vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouZenou

o dal3{ jeden rok s ohledem na ochranu nadich pravnich naroka.
V pripadé zahajent soudntho, spravntho nebo jiného fizent
zpracovavame Vade osobnt Udaje v nezbytném rozsahu po celou
dobu trvant takovych fizent.
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B.2 Zpracovani ostatnich
osobnich udaji
(tj. vyjma citlivych osobnich adaji)

Zpracovani osobnich dajl pojistnika a pojisténého

Zpracovani bez Vaseho souhlasu -
na zakladé plnéni smlouvy a na$ich opravnénych zajma

Vade osobnt Udaje zpracovavame na zakladé plnéni smlouvy,
pokud jste pojistnik, nebo na zakladé nasich opravnénych zajma,
pokud jste pojistény, kdyZ v téchto piipadech opravnéné zajmy
spotivajl v zajistént fadného chodu nast pojidtovact ¢innosti

a plnént nadich zavazkd vt pojistnikovi. Na téchto pravnich
zakladech zpracovavame Vase identifikaéni a kontaktni udaje,
udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi a udaje

o vyuzivani sluzeb, a to pro Ucely:

kalkulace (modelace), navrhu a uzavren{ pojistné smlouvy (inak
feceno pro to, abychom pro Vas mohli pfipravit pojistént
dle Vagich pozadavkd a potreb),

posouzeni pfijatelnosti do pojisténi (jinak fec¢eno pro to,
abychom zhodnotili v3echny okolnosti ve vazbé na riziko
pojistné udalosti),

spravy a ukongent pojistné smlouvy (jinak feceno pro to, abychom
mohli vyFizovat Vase pozadavky souvisejici s pojisténim),

likvidace pojistné udalosti (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli
poskytnout pojistné pln&ni v pHpadé pojistné udalosti).

V ptpadé, Ze jste pojistény a Vase osobnt Udaje jsou zpracovavany
na zakladé nasich opravnénych zajmu(, mate proti tomuto
zpracovant pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou v kapitole
,Pravo vznést namitku proti zpracovani®. Pokud vyuZijete svého
prava vznést ndmitku proti zpracovant Vasich osobnich tdajd,
jsme povinni Vase osobnt tdaje pro dany ucel dale nezpracovavat,
ledaze v ramci Setfent Vasi namitky zjistime, Ze mame k tomuto
zpracovant zavazné opravnéné divody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu -
na zakladé nasich dal$ich opravnénych zajmut

At jste pojistnik, nebo pojistény, zpracovavame Vase
identifikaéni a kontaktni idaje, idaje pro ocenéni rizika p¥i
vstupu do pojisténi a Gidaje o vyuzivani sluzeb na zakladé naseho
opravnéného zajmu (tedy bez Vadeho souhlasu) téZ pro tcely:

zajistént radného nastavent a plnéni smluvnich vztaht

s pojistnikem a souvisejicich vztaht s pojisténym, kde je nasim
opravnénym zajmem zajidténi fadného chodu nas{ pojistovact
¢innosti (nap. pro vedent nasich internich evidenct, provadéni
priizkum@ spokojenosti),

zajisténi a soupojidténi (jinak Fe¢eno pro to, abychom mohli
Vase Udaje predat zajistiteli, tedy spole¢nosti, se kterou jsme
si rozdélili pojistné riziko a kterd v pfipadé pojistné udalosti
ponese ¢ast vydajli na pojistné plnént, nebo jiné pojistovné,
abychom si rovné? s ni rozdélili pojistné riziko), kde je nagim
opravnénym zajmem rozloZent rizik a ochrana solventnostti,

statistiky a cenotvorby (jinak feceno pro to, abychom mohli
na zakladé Vasich tdajt presnéji odhadovat pojistné riziko),
kde je nasim opravnénym zajmem vyhodnocovant a fizent rizik,

ochrany nagich pravnich narokd (jinak fe¢eno pro to, abychom
mohli hajit nade pravni naroky v soudnim, mimosoudnim
nebo vykonavacim f{zen?), kde je nasim opravné&nym zajmem
predchazent vzniku Skod na strané pojistitele,

prevence a odhalovant pojistnych podvodt a jinych protipravnich
jednant (jinak Feceno pro to, abychom zamezili $kodam, které
nam mohou vzniknout v diisledku pachant pojistnych podvode),
kde je nas{m opravnénym zajmem predchazent vzniku pojistného
podvodu a zabranén{ vzniku 3kod.

V pfipadé skupinového pojisténi zpracovavame na zakladé nasich
opravnénych zajm( ke shora uvedenym Gceltim identifikaéni
a kontaktni Gidaje pojisténych osob, které ndm poskytl pojistnik.

Pro tyto Ucely osobnt Gdaje uchovavame po dobu, po kterou je to
nezbytné k realizaci prév a povinnosti plynoucich ze vzajemného
smluvniho vztahu (tedy po dobu trvani pojiéténi) a po dobu trvani
promleect doby (v délce maximalné 15 let od skoncent pojisténi)
narok( vyplyvajicich z pojisténi nebo s nim souvisejicich
prodlouZenou o dal3{ jeden rok s ohledem na ochranu nasich
pravnich narokd. V pi{padé zahajent soudniho, spravniho nebo
jiného fizent zpracovavame Vase osobni tidaje v nezbytném
rozsahu po celou dobu trvani takovych Hzent.

Proti tomuto zpracovani{ mate pravo uplatnit namitku podrobnéji
popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani'.
Pokud vyuzijete svého prava vznést namitku proti zpracovant
Vasich osobnich udajd, jsme povinni Vase osobnt Udaje pro dany
Ucel dale nezpracovavat, ledaZe v ramci Setfent Vas{ nadmitky
zjistime, Ze mame k tomuto zpracovant zavazné opravnéné diivody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu -
na zakladé plnéni pravnich povinnosti

I my jako pojistovna musime plnit ur¢ité zdkonem stanovené
povinnosti. Pokud Vase osobnt Udaje zpracovavame pravé z tohoto
dtvodu, nemusime ziskat pro takové zpracovani Va3 souhlas.

At jste pojistnik, nebo pojistény, zpracovavame na tomto pravnim
zakladé Vase identifikaéni a kontaktni tidaje, idaje pro ocenéni
rizika pfi vstupu do pojisténi, a to z diivodu dodrZovant zejména
nasledujicich zakont:

Zakona & 277/2009 Sb,, o pojiétovnictvi (tento zakon stanovi
podminky vykonu pojistovac{ ¢innosti a uklada povinnost
pojistovnam vzajemné se informovat o skute¢nostech tykajicich
se pojistént a osobach na pojistént se podilejicich, a to za
Ucelem prevence a odhalovant pojistného podvodu a jiného
protipravniho jednani),

Zakona upravujiciho distribuci pojistént (tento zakon

nam uklada zejména kontrolovat dodrZovan{ povinnosti
pojistovacich zprostfedkovateld, a za timto G¢elem Vas miZzeme
kontaktovat pro zjistén{ Vasi zpétné vazby tykajici se prabéhu
sjednavani pojistént),

Zakona ¢ 69/2006 Sb,, o provadéni mezinarodnich sankci (tento
zakon uklada povinnost provérovat, Ze klient nent subjektem
mezinarodnich sankct).

Zakona ¢ 168/1999 Sb., o pojidtént odpovédnosti z provozu
vozidla (tento zakon ndm uklada Fadu povinnosti v oblasti
pojisténi odpovédnosti, zejména povinnost vydat pojistnikovi
zelenou kartu a hradit povinné prispévky do garan¢ntho fondu
Ceskeé kancelate pojistitelt).
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Pro tyto Ucely osobnt Gdaje uchovavame po dobu, po kterou nam
jejich zpracovant ukladaji pravni predpisy, tj. maximalné po dobu
10 let ode dne ukoncent smluvniho vztahu. ProtoZe nam toto
zpracovant uklada zakon, nemdzZete proti tomuto zpracovani
vznést namitku ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto Udaje
zpracovavat.

Zpracovani osobnich Gdaja téetich osob

Zpracovani osobnich adajti téetich osob
na zakladé nasich dal$ich opravnénych zajmut

Na zakladé opravnéného zajmu déle zpracovavame bez jejich
souhlasu identifikaéni a kontaktni udaje:

poskozenych a opravnénych osob pro Ucely likvidace
pojistnych udalostt, ochrany nasich pravnich narokd a prevence
a odhalovant pojistnych podvodd a jinych protipravnich jednant
a zajistént fadného nastavent a plnén{ smluvnich vztaht

s pojistntkem a souvisejicich vztaht s pojisténym, pf{padné
pogkozenym nebo opravnénou osobou (jinak Fe¢eno pro to,
abychom v pi{padé pojistné udalosti vyplatili pojistné plnént
spravné osobg), kde je nadim opravnénym zajmem predchazent
vzniku kod na strané pojistitele,

zastupc pravnickych osob, zikonnych zastupci a jinych osob
opravnénych zastupovat pojistnika nebo pojisténého pro Ucely
kalkulace, navrhu a uzavient pojistné smlouvy, spravy a ukoncent
pojistné smlouvy, likvidace pojistnych udalosti, ochrany nasich
pravnich narokd, prevence a odhalovant pojistnych podvodd

a jinych protipravnich jednant, kde je nasim opravnénym zajmem
zajidtént fadného chodu nadl pojistovact ¢innosti a predchazent
vzniku Skod na strané pojistitele,

lékaFd a povéFenych poskytovatell zdravotnich sluzeb, kteft
vedou & zajistuji zdravotni dokumentaci pojisténého nebo
poskozeného, pro Ucely kalkulace, navrhu a uzavient pojistné
smlouvy, posouzent pFijatelnosti do pojidtént a likvidace
pojistnych udalostt, kde je nasim opravnénym zajmem zajistént
fadného chodu nasi pojidtovact ¢innosti.

Pro tyto Ucely osobnt daje uchovavdme po dobu, po kterou

je to nezbytné k realizaci prav a povinnost{ plynoucich ze
vzajemného smluvniho vztahu (tedy po dobu trvani pojistént)

a po dobu trvant promleect doby (v délce maximalng 15 let od
skoncent pojisténi) narokd vyplyvajicich nebo souvisejicich

s pojisténim prodlouzenou o dal$t jeden rok s ohledem na ochranu
nasich pravnich narokd. V pfipadé zahajent soudntho, spravntho
nebo jiného Fizent zpracovavame osobnt Udaje tfetich osob

v nezbytném rozsahu po celou dobu trvant takovych FHzent.

Jste-l1 nékterou z vySe uvedenych osob, mate pravo uplatnit
namitku proti tomuto zpracovant podrobnéji popsanou v kapitole
,Pravo vznést ndmitku proti zpracovani”. Pokud vyuZijete svého
prava vznést ndmitku proti zpracovant Vasich osobnich tdajd,
jsme povinni Vase osobni{ Udaje pro dany ucel dale nezpracovévat,
ledaze v ramcti Setfent Vasi namitky zjistime, Ze mame k tomuto
zpracovant zavazné opravnéné divody.

Zpracovani osobnich adajti téetich osob
na zakladé plnéni pravnich povinnosti

Osobnt Udaje tfetich osob zpracovavame také proto, abychom
splnili zdkonné povinnosti, které nam ukladaji zejména
nasledujict zakony:

zékon & 277/2009 Sb, o pojistovnictvi (tento zakon stanovi podminky
vykonu pojistovact ¢innosti a uklada povinnost pojistovnam vzajemné
se informovat o skute¢nostech tykajicich se pojistént a osobach

na pojistént se podilejicich, a to za icelem prevence a odhalovant
pojistného podvodu a jiného protipravniho jednan),

_ Soubor pojistnych podminek pro pojis

zékon upravujici distribuci pojidtént (tento zakon nam uklada
zejména kontrolovat dodrzovant povinnosti pojistovacich
zprostiedkovateld, a za timto Gc¢elem Vas mdZeme kontaktovat
pro zjistént Vasi zpétné vazby tykajici se prabéhu sjednavant
pojisténd),

zakon ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci (tento
zakon uklada povinnost provéfovat, ze klient nent subjektem
mezinarodnich sankct).

zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla, (tento zakon ndm uklada Fadu povinnosti v oblasti
pojistént odpovédnosti, zejména povinnost nahradit
poskozenému zpsobenou Gjmu).

Pro tyto Ucely osobni{ tdaje uchovavame po dobu, po kterou nam
jejich zpracovant ukladaji pravni predpisy, tj. maximalné po dobu
10 let ode dne ukoncent smluvniho vztahu. ProtoZe ndm toto
zpracovant uklada zakon, nemdZete proti tomuto zpracovant vznést
namitku ani odvolat souhlas, nebot jsme povinnt tyto tdaje
zpracovavat.

C. Pro¢ zpracovavame osobni udaje
pro ucely marketingu?

V ramci pojidtovact ¢innosti se Vam snazime nabizet nase
produkty a sluzby, pHipadné Vas odménovat formou odmén

a slev u nékterych nasich partnerd. Tyto marketingové aktivity
vykonavame:

a) v uréitych piipadech bez Vageho souhlasu na zakladé naseho
opravnéného zajmu,

b) v urtitych piipadech pouze na zakladé Vaseho souhlasu.

Marketingové aktivity provadéné
na zakladé naseho opravnéného zajmu

Na zakladé nadeho opravnéného zajmu budeme zpracovavat
Vase identifika¢nt a kontaktni Gdaje a Udaje o vyuzivant sluzeb
a informovat Vas o nadich novych produktech a sluzbach.
Nabidku od nds mdZete dostat elektronicky, zejména SMSkou,
emailem, pfes socialni sité nebo telefonicky, nebo klasickym
dopisem ¢i osobné od naSich zastupcl.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku
podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti
zpracovant'. Pokud vyuZijete svého prava vznést namitku proti
zpracovant Vasich osobnich Gdajii pro marketingové Gcely, jsme
povinnt Vase osobnt tdaje pro tento Ucel dale nezpracovavat.

Neptejete-li si pouze, abychom Vas kontaktovali s elektronickymi
obchodnimi sdélenimi, mate pravo jejich zasilan{ od pocatku
odmitnout postupem uvedenym v pojistné smlouvé, piipadné

v kazdém elektronickém sdélent, které Vam zasleme.

Marketingové aktivity provadéné pouze s Va$im souhlasem

Jste-li pojistnik, budeme na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavat
Vase identifikaéni a kontaktni tidaje, idaje pro vyhodnoceni
potieb a posouzeni vhodnosti pojisténi, idaje pro ocenéni
rizika pfi vstupu do pojisténi a idaje o vyuzivani sluzeb,

a to pro Ucely:

zasilant slev ¢t jinych nabidek tfetich stran, a to
1 elektronickymt prostiedky, a
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provadént nasich vlastnich marketingovych aktivit, které
presahuji nas opravnény zajem, kdy se jednd o zpracovani za
Uc¢elem vyhodnocent Vasich potteb a zasilant relevantnéjsich
nabidek, v rdmci kterého mazeme sledovat Vase chovant,
spojovat osobnt Udaje shromazdéné pro odlisné ucely

a pouzivat pokro¢ilé analytické techniky.

Tento souhlas je dobrovolny, plat{ po dobu neurcitou, mizete jej
vSak kdykoliv odvolat. V piipadé, Ze souhlas odvolate, nebude
mozné nékteré nase nabidky plné pfizplsobit Vadim potiebam
a nebudeme Vam zastlat slevy ¢i nabidky tfetich stran.

Udéleny souhlas maZete kdykoliv odvolat pisemné na adrese
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,

Brnénska 634, 664 42 Modfice, nebo zaslanim kopie dokumentu
s Vad{m podpisem na e-mail info@koop.cz. Pro odvolant souhlasu
maZete vyuzit formulédr ,Odvolant souhlasu se zpracovanim
osobnich dajti pro Geely marketingu®, ktery je dostupny na nasich
webovych strankach wwwkoop.cz v sekct O pojistovné Kooperativa“.

Informace o odvolant souhlasu mézete také ziskat
prostfednictvim klientské linky na ¢isle +420 957 105 105
nebo na e-matilu info@koop.cz.

D. Kdo Vase osobni idaje zpracovava
a komu je pfedavame?

Vsechny zminéné osobnt Udaje zpracovavame my jako spravce.
To znamena, Zze my stanovujeme shora vymezené Ucely, pro
které Vade osobni Udaje shromaZdujeme, uréujeme prostiedky
zpracovanti a odpovidame za jeho fadné provedent.

Pro zpracovant osobnich Udajd rovnéz vyuzivame sluzeb dal3ich
zpracovateld, ktef{ osobnt Udaje zpracovavaji na nas pokyn.
Takovymi zpracovateli jsou zejména:

a) externi tiskarny v pH{padé, kdy zpracovavaji osobni Udaje pro
Ucely tisku a rozesilant korespondence tykajict se pojistént,
tedy pro Ucely nasi vnitfni administrativni potteby,

b) advokati a spole¢nosti zajidtujici vymahani pohledavek,

v piipadé, kdy zpracovavaji osobni tdaje za Ucelem ochrany
nasich pravnich naroka,

©) marketingové agentury v ptipadé, kdy zpracovavaji osobni tdaje,
aby ndm pomohly s ptpravou a koordinact nasich obchodnich
a reklamnich aktivit, tedy pro Gcely nabizent nadich vlastnich
produkt( a sluZeb,

d) externt likvidatori v piipadé, kdy zpracovavaji osobni tidaje pro
Ucely likvidace pojistnych udalostt,

e) smluvni Lékati v piipadé, kdy zpracovavaji osobni Udaje
o zdravotnim stavu pro Ucely posouzent pfijatelnosti do
pojistént nebo likvidace pojistnych udalostt,

f) pojidtovact zprostfedkovatelé v piipadé, kdy zpracovavaji osobni
Udaje pro Gcely kalkulace, navrhu a uzavient pojistné smlouvy,
spravy a ukoncent pojistné smlouvy nebo pro Gcely zasilant
nasich reklamnich sdélent,

g) poskytovatelé informa¢nich systém a technické infrastruktury
v piipadg, kdy spravuji internt systémy pro spravu osobnich
Udajd pro Ucely vnitint administrativni potteby,

h) dal¥{ pojiétovny, které pro nas v ramci outsourcingu provadéjt
zpracovant na zakladé piislusné smlouvy o sdilent nakladd.

Va$e osobnt Udaje mdZeme predavat také dalsim subjektdim, které
se nachazi v roli spravce. Jedna se zejména o zajistovny, tedy
spole¢nostti, se kterymi jsme si rozdélili pojistné riziko a které

v pfipadé pojistné udalosti ponesou ¢ast vydajd na pojistné
plnént, nebo jiné pojidtovny, abychom si rovnéz s nimi rozdélili
pojistné riziko.

_ Soubor pojistnych podminek pro pojis

Vzhledem k tomu, Ze zpracovatele a zajistitele, které zapojujeme
do zpracovani, mtZzeme zménit, jejich aktualni seznam
naleznete na webové strance www.koop.cz v sekci ,O pojistovné
Kooperativa".

Soutasné miizeme predavat osobni tidaje také Ceské asociaci
pojistoven (ICO: 49624024) a ostatnim pojistovnam, a to v ramci
plnént povinnost{ pfi prevenci a odhalovant pojistného podvodu
dle zakona ¢ 277/2009 Sb,, o pojistovnictvi, a dale v nezbytném
rozsahu spole¢nostem provadéjicim audit nas{ ¢innosti. Dale
jsme povinni zpracovavané osobnt (daje predavat organtim statnt
spravy, soudim, organdm ¢innym v trestnim f{zen{, orgdndm
dohledu v pfipadé, Ze nas o to pozadaji. RovnéZz mizeme osobnt
Udaje predavat témto subjektlim a exekutordim na zakladé nasich
opravnénych zajmd.

PREDAVANI 0SOBNICH UDAJU

V RAMCI CESTOVNIHO POJISTENI

V nékterych pr{padech cestovniho pojiéténi (zejména v pFpadé
repatriace) predavame Vase osobni tdaje a tidaje o zdravotnim
stavu a genetické udaje zdravotnickym zafizenim v zahrani¢t

a dle sjednaného pojistént i v zemich mimo Evropskou unii. To vzdy
pouze v pripadé, kdy je takové predant nezbytné k poskytnuti
zdravotnich sluzeb v téchto zemich.

E. Z jakych zdrojti osobni udaje
ziskavame?

Ve vétdiné piipadd zpracovavame osobnt Udaje, které ndm byly
poskytnuty pfimo Vamti v rdmct jednant o uzavient pojistné
smlouvy nebo v rdmci jakéhokoliv jiného kontaktu s Vami
(zména smlouvy, uplatnéni prava na opravu apod), a to piipadné
1 v souvislosti s jinym pojisténim.

Nejvice osobnich tdajl z{skavame pfimo od Vas, tim Ze nam je
vyplnite na prislusnych formulaiich a ve smluvni dokumentact
a v ramci telefonickych hovort, a to jak pti kalkulaci, ndvrhu

a uzavient pojistné smlouvy, tak pfi nasledné spravé pojistént

a Fedent pojistnych udalosti.

Udaje o Vagem zdravotnim stavu ziskavame predevéim
prostfednictvim zdravotntho dotazntku, hlasent pojistné
udalosti a zdravotni dokumentace (lékaiské zpravy).

V piipadé, Ze jste pojistény, at jiz v rdmci individualniho nebo
skupinového pojistént, ziskdvame prostfednictvim téchto
formuléfa Vase osobni Udaje v nékterych piipadech pfimo

od pojistnika (napt. pokud rodi¢ poskytuje informace o svych
détech).

Vedle toho v omezeném rozsahu ziskavame a dale zpracovavame
osobnt Udaje z vefejné dostupnych zdrojd, kterymi jsou jak
verejné evidence (zejména verejny rejstiik, insolvenent rejstitk),
tak Vami zvefejnéné (daje na internetu, a to vZdy v souladu

se zakonnymi pozadavky.

Dal3{m zdrojem osobnich udajd mohou byt jiné subjekty,
pokud tak stanovi zvladtni predpis (napt. § 129b zakona

¢ 277/2009 Sb., o pojidtovnictvi) nebo pokud jinému
subjektu date souhlas s pfedavanim Vasich osobnich Gdajd
(napt. udélenim souhlasu k nabizent vyrobkd a sluzeb tretich
stran).
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F. Kdy dochazi k automatizovanému
rozhodovani?

PH zpracovant osobnich udajd vyuzivame v nékterych pripadech
prvky automatizovaného rozhodovant. To se uplatni zejména

v ramci kalkulace, navrhu pojistné smlouvy (veetné jejtho
obnovent) a déale v ramct jeji spravy, jedna se tak o zpracovan,
které je nezbytné k uzavfeni nebo plnént pojistné smlouvy.

Automatizované rozhodovant spociva v tom, Ze nas kalkulacnt
program na zakladé Vasich osobnich udajd a dal$ich dostupnych
informact vypocita pojistné, popt. pojistnou ¢astku. Stejné tak
tento program kontroluje a hlida zejména v&asné zaplacent
pojistného nebo v piipadé prodlent s Uhradou Vas upozornt,
piipadné informuje o zaniku pojistné smlouvy. Prostfednictvim
tohoto programu je také zajisténa automaticka obnova smluv.
Tyto procesy probthaji automatizované bez zapojent lidského
prvku. Toto nam ve vysledku umoZriuje soustiedit se na to,
abychom Vam poskytovali 1 jiné sluzby a zlep3ovali nase produkty.

MduZete pozadovat, aby takové rozhodnuti bylo pfezkoumano,
zejména pokud se domnivate, Ze automatizované rozhodnut{
je nespravné, a to zplisobem podrobnéji popsanym v kapitole
,Pravo na prezkum automatizovaného rozhodnuti".

G. Jaka mate prava pfi zpracovani
osobnich udaja?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pf zpracovant
Vasich osobnich udajd, mate také Vy pfi zpracovant Vasich
osobnich Gdajd urtita prava. Mezi tato prava patii:

Pravo na pristup

Zjednodusené feteno mate pravo védét, jaké tdaje o Vas
zpracovavame, za jakym Gcelem, po jakou dobu, kde Vase osobnt
Udaje ziskavame, komu je predavame, kdo je mimo nds zpracovava
a jaka mate dal3{ prava souvisejici se zpracovanim Vasich
osobnich Gdajli. To v3e jste se dozvédél v téchto Informacich

0 zpracovant osobnich (dajd. Pokud si vSak nejste jisty, které
osobnt Udaje o Vas zpracovavame, mlzete nds pozadat o potvrzent,
zda osobnt Udaje, které se Vas tykajt, jsou ¢i nejsou z nast strany
zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat pfistup

k témto osobnim Udajdm. V ramci préva na pristup nas mdzete
pozadat o kopit zpracovavanych osobnich (dajd, pricemz prvnt
kopii Vam poskytneme bezplatné a dalst kopie s poplatkem.

Pravo na opravu

Chybovat je lidské. Pokud zjistite, ze osobni Udaje, které o Vas
zpracovavame, jsou nepfesné nebo neliplné, mate pravo na to,
abychom je bez zbyte¢ného odkladu opravili, popfipadé doplnili.

Pravo na vymaz

V nékterych pripadech mate pravo, abychom Vase osobnt Udaje
vymazali. Vade osobnt Udaje bez zbyte¢ného odkladu vymazeme,
pokud je splnén néktery z nasledujicich davodd:

Va$e osobnt Udaje jiz nepottebujeme pro tcely, pro které jsme
je zpracovavali,

odvolate souhlas se zpracovanim osobnich udajt, pficemz se
jedna o Udaje, k jejichz zpracovant je Vas souhlas nezbytny,

a zarovefi nemame jiny ddvod, pro¢ tyto Udaje potfebujeme

nadale zpracovavat (naptiklad pro obhajobu nasich pravnich
narokd),

_ Soubor pojistnych podminek pro po

vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz nize
kapitola ,Pravo vznést namitku proti zpracovani) u osobnich
Udajd, které zpracovavame na zakladé nasich opravnénych zajmd,
a my shledame, Ze jiz Zadné takové opravnéné zajmy, které by
toto zpracovant opraviiovaly, nemame, nebo

ukaze se, Ze namti provadéné zpracovani osobnich tdajli prestalo
byt v souladu s obecné zavaznymi predpisy.

Ale méjte prosim na paméti, Ze 1 kdyz pdjde o jeden z téchto
d@vod(, neznamena to, Ze thned smaZeme viechny Vase osobnt
Udaje. Toto pravo se totiz neuplatni v piipadé, Ze zpracovant
Vasich osobnich udajd je 1 nadéle nezbytné pro:

splnéni nast pravni povinnosti (viz vyge kapitola ,Zpracovant
bez Vadeho souhlasu"),

Ucely archivace, védeckého & historického vyzkumu ¢&i pro
statistické ucely, nebo

urcent, vykon nebo obhajobu nasich pravnich naroka (viz vyde
kapitola ,Zpracovani bez Vaseho souhlasu®).

Pravo na omezent zpracovani

V nékterych piipadech mlizete kromé prava na vymaz vyuzit pravo
na omezent zpracovani osobnich tdajd. Toto pravo Vam umoZziuje
v uritych pfipadech poZzadovat, aby do3lo k oznacent Vadich
osobnich Udajd a tyto Udaje nebyly predmétem Zadnych dal$ich
operact zpracovani — v tomto piipadé véak nikoliv navzdy (jako

v pfipadé prava na vymaz), ale po omezenou dobu. Zpracovani
osobnich Udajd musime omezit kdyz:

popopirate presnost osobnich tdajd, nez se dohodneme, jaké
Udaje jsou spravné,

Vase osobnt Udaje zpracovavame bez dostate¢ného pravntho
zakladu (napt. nad rdmec toho, co zpracovavat musime), ale Viy
budete pfed vymazem takovych Udajl upfednostiiovat pouze
jejich omezeni (napt. pokud ocekavate, Ze byste nam v budoucnu
takové tdaje stejné poskytD),

Vase osobnt Udaje jiz nepottebujeme pro shora uvedené
Ucely zpracovant, ale Vy je poZzadujete pro uréent, vykon nebo
obhajobu svych pravnich narokd, nebo

vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na namitku je
podrobnéji popsano niZe v kapitole ,Pravo vznést namitku proti
zpracovant’. Po dobu, po kterou 3ettime, je-li Vase namitka
opravnéng, jsme povinni zpracovani Vasich osobnich tdajd
omezit.

Pravo na pfenositelnost

Maéte pravo ziskat od nas vSechny Vase osobnt Udaje, které jste ndm
Vy sam poskytl a které zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu

a na zakladé plnént smlouvy. Vase osobni tdaje Vam poskytneme
ve strukturovaném, bézné pouZivaném a strojové Citelném formatu.
Abychom mohli na Vasi Zadost Udaje snadno prevést, mlze se
jednat pouze o Udaje, které zpracovavdme automatizované v nasich
elektronickych databazich. Touto formou Vam tedy nemdZzeme
prenést vzdy a za viech okolnost{ viechny (daje, které jste vyplnil
v nasich formulaiich (napiiklad Va3 vlastnorueni podpis).

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Maéte prévo vznést namitku proti zpracovant osobnich Gdajd, k némuz
dochazi na zakladé naseho opravnéného zajmu (viz vyse kapitoly
LZpracovani bez Vaseho souhlasu” a ,Marketingové aktivity provadéné
na zakladé naseho opravnéného zajmu"). Jde-li o marketingové
aktivity, prestaneme Vas$e osobnt Udaje zpracovavat bez dalstho;
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v ostatnich pri{padech tak u¢inime, pokud nebudeme mit zavazné

opravnéné davody pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

Pravo na prezkum automatizovaného rozhodnuti

Mate pravo zadat pfezkum automatizovaného rozhodnutf, a to
zejména pokud se domnivate, Ze takové rozhodnutt je nespravné.
Toto pravo mlizete uplatnit zplisobem uvedenym nize v kapitole
JJak lze uplatnit jednotliva prava?". V ramci tohoto prava miizete
poZzadovat, aby rozhodnuti bylo pfezkoumano ¢lovékem, a mizete
vyjadrit svlj ndzor ve vztahu k takovému rozhodnutt.

Pravo podat stiZnost

Uplatnénim prav vyse uvedenym zplsobem nent nijak dotéeno
Vage pravo podat stiznost u U¥adu pro ochranu osobnich tdajc,

a to zplisobem uvedenym nize v kapitole ,Jak lze uplatnit
jednotliva prava?". Toto pravo miizete uplatnit zejména v pHpads,
7e se domnivate, Ze Vase osobni Udaje zpracovavame neopravnéné
nebo v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

H. Jak lze uplatnit jednotliva prava?

» Ve vsech zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich
osobnich tdajt, at jiz jde o dotaz, uplatnént prava, podant
stiZnosti ¢i cokoliv jiného, se mlZete obracet na naseho
povéFence pro ochranu osobnich adaji. Aktualn{ kontaktn{
informace jsou dostupné na na$ich webovych strankach
www.koop.cz v sekci ,O pojistovné Kooperativa“.

» Povéfence lze kontaktovat kterymkoliv z nasledujicich prostiedka:

e-mailem na: dpo@koop.cz,
pisemné na adrese: Pobtezn{ 665/21, 186 00 Praha 8 - Karlin,
Informace o moznostech kontaktovat povérence mizete

také ziskat prostfednictvim klientské linky na ¢isle
+420 957 105 105.

ZPETNAOBSAH Soubor pojistnych podminek pro poj

» Vasi Zadost vyiidime bez zbyte¢ného odkladu, maximéalné
v3ak do jednoho mésice. Ve vyjimecnych piipadech, zejména
z d@vodu sloZitosti Vaseho pozadavku, jsme opravnéni tuto
lhatu prodlouzit o dald{ dva mésice. O takovém pFipadném
prodlouZent a jeho zdlvodnént Vas samoziejmé budeme
informovat.

v
3
=
3

FOVWHOLNI

Formulafe k uplatnéni prav

Abychom Vam jesté vice usnadnili uplatnént Vasich prav, mdZete
vyuzit formulare, které jsou dostupné na nasich webovych strankach
www.koop.cz v sekci ,O pojistovné Kooperativa“ nebo na vyzadant
na jakékoliv nasi{ pobocce.

Podani stiznosti u Ufadu pro ochranu osobnich tdajt

St{Znost proti nami provadénému zpracovant osobnich tdajd
muzete podat u Ufadu pro ochranu osobnich tdajd, ktery stdl{
na adrese Pplk. Sochora 27, 170 OO Praha 7.

Dal3{ informace a novinky z oblasti ochrany osobnich ddajti
naleznete na nadich webovych strankach www.koop.cz v sekct
,O pojiétovné Kooperativa“. Na tomto misté také naleznete vzdy
nejaktualnéjsi verzi tohoto dokumentu.
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Cast 1 - Spoleéna ustanovent

(:Zlének 1
Uvodni ustanoveni

1) Pojistént, které s Vami sjednavame, se idi pojistnou
smlouvou, pojistnymi podminkami uvedenymi v pojistné
smlouvé, zakonem ¢ 89/2012 Sb., ob&anskym zakontikem (dale
jen ,ob&ansky zakonik"), a dal${m1i pravnimi piedpisy.

2) Tam, kde se v pojistnych podminkach obracime k ,Vam",
hovorime k Vam podle toho, ¢eho se konkrétni ustanovent tyka,
jako k:

a) zdjemciim o pojisténi,

b) pojistnikéim, tedy t&m, kteF s ndmi uzaveli pojistnou
smlouvu a maji, mimo jiné, pravo uzavirat s nami dodatky
ménici pojistnou smlouvu nebo povinnost platit pojistné,

©) pojisténym, tedy t&m, na jejichZ majetek, odpovédnost
za Ujmu, piipadné jiné pojisténim chranéné hodnoty
se pojistént vztahuje, nebo

d) opravnénym osobam, tedy t&m, kteH vaci nam maji pravo
na vyplacent plnént z pojistné udalosti.

3) ,My" oznacuje v pojistnych podminkach nas, tedy
Kooperativu pojistovnu, a.s., Vienna Insurance Group, jako
pojistitele (pojidtovnu), ktery uzavira s pojistnikem pojistnou
smlouvu a v piipadé pojistné udalosti je povinen vyplatit
opravnéné osobé pojistné plnéni.

4) Vedle téchto véeobecnych pojistnych podminek mohou

byt podminky pojistént podrobnéji upraveny v prislusnych
zvlastnich & jinych pojistnych podminkach (dale jen ,zvlastni
pojistné podminky"). Pokud je ustanovent vieobecnych
pojistnych podminek v rozporu s ustanovenim zvlastnich
pojistnych podminek, mé prednost ustanovent zvlastnich
pojistnych podminek.

5) Pokud je ustanoventi pojistnych podminek v rozporu
s ustanovenim pojistné smlouvy, ma pfednost ustanovent
pojistné smlouvy.

6) Pojisténi se sjednava jako pojistént skodové.

Clanek 2
Vznik a trvani pojisténi

1) Pojitént se sjedndvé na pojistnou dobu, ktera je vymezena
dnem pocatku pojistént a v pripadé pojistént na dobu urtitou

1 dnem konce pojistént. Pojistént se sjednava na dobu neurditou,
nent-li ujednano jinak.

2) Pojitént vznika v 00:00 hodin dne uvedeného ve smlouvé
jako pocatek pojistént. Nent-li ve smlouvé pocatek pojistént
vibec uveden, vznika pojidténi v 00:00 hodin prvntho dne
nasledujictho po uzavient smlouvy.

Clanek 3
Zména pojisténi

1) Pojistnou smlouvu lze zménit na${ vzajemnou dohodou
(dodatkem k pojistné smlouvé). Pro uzavient dodatku plati
stejna pravidla jako pro uzavient pojistné smlouvy.

2) V souvislosti se zménou pojistné smlouvy se neméni pocatek
a konec pojistnych obdobt ant pojistného roku vyplyvajict

z pojistné smlouvy. To plati i v pfipadé, kdy je dodatkem
sjednano nové pojistént. Prvni pojistné obdobi nového pojistént
sjednaného dodatkem v3ak za¢ing potatkem tohoto nového
pojistént a kon¢t uplynutim dne, ktery pfedchazi pocatku
dalstho pojistného obdobf vyplyvajictho ze smlouvy.

_ Soubor pojistnych podminek pro pojis

3) Pojistnou smlouvu lze postoupit treti osob& pouze s na¥{m
souhlasem.

4) V pHpadé nezaplacent pojistného se pojisténi nepreruiuje.

€lanek &
Zanik pojisténi

1) Pojistént zanikd v pripadech stanovenych v pojistné smlouvé,
pojistnych podminkach nebo v ob&anském zakoniku. Pojistént
zanika zejména dnem:

a) uplynut{ pojistné doby, jde-li o pojidtént sjednané na dobu
urcitou;

b) zaniku pojistného zajmu, ktery nam prokaZete; mame viak
pravo na pojistné az do doby, kdy se o zaniku pojistného
zajmu dozvime;

0 zaniku pojistného nebezpets;

d) zaniku pojiéténé pravnické osoby bez pravniho nastupce;

e) smrti pojisténé fyzické osoby, nent-li v ¢l 5 uvedeno
jinak. Dochaz{-li v dasledku smrti pojidténého ke zméné
vlastnictvi véci, k n{Z se vztahuje sjednané pojistént, posoudt
se zanik, resp. zména G¢astnikd pojidténti podle ustanovent
upravujicich dtsledky zmény vlastnictvi véci;

f) kdy je ndm doruceno oznadment nastalé zmény vlastnictvi
pojisténé véci, nent-li v ¢L. 5 uvedeno jinak. Jsme opravnénti
pozadovat prokazani zmény vlastnictvi véci, ke které
se vztahuje sjednané pojidtént (veetné& zaniku spole¢ného
jméni manzel); bez tohoto prokazani se povazuje zména
vlastnictvi pojisténé véci za neozndmenou a pojistént nadale
trva.

2) Pokud budete v prodlent s tihradou pojistného, zanikne
pojistént marnym uplynutim dodate¢né Lhaty k zaplacent
dluzného pojistného, kterou stanovime v zaslané upomince.

3) Vy i my mlizeme pojisténi ukoncit vypovédi:

a) k poslednimu dni kazdého pojistného obdobt, jde-li
0 pojistént s béZznym pojistnym,; tato vypovéd must byt druhé
strané dorucena nejméné Sest tydnd pred koncem pojistného
obdobf, v opa¢ném piipadé pojistént zanika az ke konci
nasledujictho pojistného obdobt, pro které je Sest tydn(
dodrzeno;

b) doru¢enou druhé strané do dvou mésict ode dne uzavreni
pojistné smlouvy; pojistént zanikne uplynutim osmidennt
vypovédnt doby;

o) doru¢enou druhé strané do tH+ mésict ode dne, kdy nam byl
oznamen vznik pojistné udalosti; pojistént zanikne uplynutim
mési¢ni vypovédni doby.

4) My m(izeme ukontit pojistént vypovédi bez vypovédni doby
v pfipadé, Ze pojistntk ¢i pojistény porusi svou povinnost
oznamit nam zvy$ent pojistného rizika; pojistént zanikne dnem
dorucent vypovédi pojistnikovi.

5) Dojde-li k zaniku pojistént, zanikaji k témuz dni 1 sjednana
piipojidtént a pravo na poskytovant asistencnich sluzeb, které
se vztahujt k zaniklému pojistént.

Clanek 5
Zmény uéastnikd pojisténi, pfechod prav a povinnosti

1) Ujednant o trvani pojidténi podle tohoto ¢lanku plati
pouze v piipadé, Ze se pojisténa véc nadale nachazi v misté,
ke kterému se sjednané pojistént vztahuje.

2) Pokud se zmént vlastnik pojisténé véci a dosavadni vlastnik
véci nebyl pojistnikem, pojistént touto zménou nezanika. Préva
a povinnosti ze sjednaného pojidténi prechazeji z dosavadniho
vlastntka na nového vlastntka vécti. To plati i v ptipadé,

kdy se novym vlastnitkem véci stane pojistnik.

majetku a odpovédnosti ob&ant



3) Zemfe-li pojistnik, pojidténi zanikne aZ uplynutim posledniho
pojistného obdobt, za které je zaplaceno pojistné, a to i pokud
jde o pojistna obdobt s pocatkem po smrti pojistnika.

Do pojistént vstupuje aZ do zaniku pojistént na misto pojistnika
jeho pravni nastupce. Nent-li vSak zaplaceno pojistné za pojistné
obdob{, v ném?z pojistnik zemfel, zanikne pojistént dnem smrti
pojistnika. Pro pojistént ciziho pojistného nebezpeli se viak
odchylné pouzije ¢l. 7 odst. 4).

4) Zaniklo-li spole¢né jméni manZeld smrti toho z manzeld,
ktery byl pojistnikem, pojistént véct, které nalezely

do spole¢ného jmént manzell, nezanikd a do pojidtént vstupuje
na misto pojistnika pozlstaly manZel, je-li nadale vlastnikem
nebo spoluvlastnikem pojidténych véci.

5) Zaniklo-li spole¢né jméni manzelti smrt{ toho z manzeld,
ktery nebyl pojistnikem, pojistént véct, které nalezely

do spole¢ného jmént manzell, nezanikd a do pojidtént vstupuje
na misto zemrelého manzela jeho pravni nastupce.

6) Zaniklo-li spole¢né jmén{ manZeld jinak neZ z dévodd
uvedenych v odst. &) nebo 5) tohoto ¢&lankuy, plati pro zanik,
resp. zménu Ucastnikd pojistént ustanovent upravujict dasledky
zmény vlastnictvi véci.

7) Zanik a zmény Ucastnik(l pojidténi odpovédnosti za Gjmu
vyplyvajict z vlastnictvi véci se posoudi podle ustanovent
tykajicich se zmény vlastnictvi véci uvedenych v tomto ¢lanku.

Clanek 6
Pojistny zajem

1) Pojistny zajem je opravnéna potfeba ochrany pied nasledky
pojistné udalosti.

2) Pojistny zajem pojistnika na pojisténi majetku nebo

odpovédnosti jiné osoby mlZe byt zaloZzen zejména, jde-li

o pojistént:

a) majetku, ktery opravnéné uz{va nebo ho prevzal za G¢elem
provedent ¢innostt,

b) majetku, ktery je ve vlastnictvi osoby pojistnikovi blizké,

©) majetku pravnické osoby ¢lenem jejtho statutarniho organu
nebo tim, kdo pravnickou osobu podstatné ovliviiuje jako jeji
¢len nebo na zékladé dohody ¢i jiné skute¢nosti, a naopak
pojistént majetku téchto osob danou pravnickou osobou,

d) majetku, ktery je ve vlastnictvi spole¢nika nebo ¢lena
pojistnika nebo osoby spole¢nikovi (Elenovi) blizké,

e) majetku spole¢nosti, ve které ma pojistnik majetkovy
podil nebo ve které ma majetkovy podil stejny subjekt jako
v pojistnikovi — pravnické osobé,

) majetku, ktery slouzi k zajisténi pohledavky pojistnika,

g) majetku, ktery pojistnik spravuje,

h) odpovédnosti osob uvedenych v pism. b) aZ e) tohoto
odstavce,

1) odpovédnosti osoby, kterd mlize zplsobit Ujmu pojistnikovi

(napt. pojistént odpovédnosti zaméstnance zaméstnavatelem).

3) Zanik pojistného zajmu jste ndm povinni pisemné oznamit,
zdlvodnit a pripojit dokumenty, které zanik pojistného zajmu
prokazujt.

Clanek 7
Pojisténi ciziho pojistného nebezpeéi

1) Pokud mate pojistny zajem vyplyvajici z predchoziho

¢lanku, mizete jako pojistnik uzavi{t smlouvu vztahujict

se na pojistné nebezpedi jiné osoby (dale jen ,pojisténi ciziho
pojistného nebezpeé&i). V takovém pripadé jste povinni
seznamit pojisténého s obsahem pojistné smlouvy a s tim,

jak zpracovavame jeho osobnt Gdaje.

2) Nent-li ve smlouvé uvedeno jinak, je pojidtént ciztho
pojistného nebezped{ sjednano ve prospéch pojidténého,

tj. pravo na pojistné plnéni ma pojistény, a to i tehdy, jsme-li
povinnt vyplatit pojistné plnént, na néz ma narok pojistény,
osobé odli¥né od pojisténého (napf. v pojisténi odpovédnosti
za (jmu).

3) Pouze je-li tak vyslovné uvedeno ve smlouvg, je pojidtént
ciztho pojistného nebezpeli sjednano ve prospéch pojistnika
&1 jiné tret{ osoby. V takovém piipadé mohou tyto osoby
uplatnit pravo na pojistné plnént, pouze pokud prokazi,

Ze seznamily pojisténého s obsahem smlouvy a Ze pojistény,
védom sti, Ze prévo na pojistné plnént nenabude, souhlast

s tim, aby pojistnik &t jina tfet{ osoba pojistné plnént ptijali.
NeprokaZe-li pojistnik tento souhlas pojisténého nejpozdéji
do konce sjednané pojistné doby, zanikd pojistént uplynutim
této doby. Nastane-li pojistna udalost, aniz byl tento souhlas
pojisténého udélen, nabyva pravo na pojistné plnéni pojistény.

4) Dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zaniku

bez pravniho nastupce vstupuje do pojistént na misto pojistnika
pojistény. Oznami-li nam viak v pisemné formé do 30

dnt ode dne pojistnikovy smrti nebo ode dne jeho zaniky,

7e na trvani pojistént neméa zajem, zanika pojidténi dnem smrti
nebo dnem zaniku pojistnika.

Clanek 8
Vyluky z pojisténi

1) Z pojistént nebudeme plnit z udalosti, které vznikly v déisledku:

a) vale¢nych udalosti, vzpoury, povstani nebo jinych hromadnych
nasilnych nepokojt, stavky, vyluky, teroristickych aktd
(tj. nasilnych jednani motivovanych politicky, socialng,
ideologicky nebo nabozensky) veetné chemické nebo
biologické kontaminace,

b) zasahu statni moci nebo vetejné spravy,

) plsobent jaderné energie.

2) Neuhradime tjmu (3kodu) zplisobenou tmyslné pojisténym,
pojistnikem, oprédvnénou osobou nebo jinou osobou z podnétu
nékterého z nich.

3) Nastane-li skodna udalost nasledkem povodné nebo

v piimé souvislosti s povodni do 10 dnii po uzavieni
smlouvy, nejsme povinni poskytnout z této skodné udalosti
pojistné plnént.

4) K pojisténi se mohou vztahovat je3té dal{ vyluky uvedené
v pojistné smlouvé, jinych ustanovenich téchto pojistnych
podminek, pFisludnych zvlastnich pojistnych podminkach nebo
vyplyvajict z pravnich predpisd.

Clanek 9
Uzemni platnost pojisténi

Podminkou vzniku prava na plnéni z pojistént je, Zze Ujma 1 jeji
pii¢ina nastaly na Gzemt{ Ceské republiky, nent-li ujednano jinak.

Clanek 10
Pojistné

1) Pojistnik je povinen fadné a véas platit pojistné.

2) Pojistné se sjednava jako b&Zné, neni-li v pojistné smlouvé
uvedeno, Ze se jedna o jednorazové pojistné.

3) Jednorazové pojistné se sjednavé za celou pojistnou dobu.
Bézné pojistné se sjednava za jednotliva pojistna obdobft, jejichz
délka je uvedena v pojistné smlouvé. Nent-li ujednano jinak,

je pojistnym obdobim 12 mésich. Prvni pojistné obdobt za¢ina
dnem pocatku pojistént.
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4) Nent-li ujednano jinak, je b&zné pojistné splatné vzdy prvnt
den pfisludného pojistného obdobt a jednorazové pojistné dnem
pocatku pojistént.

5) Pojistné se povazuje za zaplacené véas, je-li nejpozdéji v den
jeho splatnosti pfipsano na nds bankovni G¢et nebo na bankovnt
Ucet ndmt urcené osoby s nami stanovenym variabilnim symbolem.

6) Pojistné zaplacené pod ndmi urcenym variabilnim symbolem
se povazuje za uhrazené pojistnikem ¢i jinou osobou s jeho
souhlasem.

7) Jednostrann& mdZzeme zménit pojistné v piipadech
stanovenych obc¢anskym zakontkem ¢i uvedenych v nasledujicim
odstavci tohoto ¢lanku nebo dohodou s pojistnikem. Za dohodu
s pojistnikem o zméné pojistného se povaZzuje také Uprava
pojistného na zakladé podminek uvedenych ve smlouvé,

ze kterych je zfejmy zplsob stanoven{ nové vyse pojistného.

8) Jednostranné miizeme zménit vy3i béného pojistného

na dal3{ pojistné obdobft, zmént-li se podminky rozhodné

pro stanovent vy3e pojistného, zejména:

a) obecné zavazné pravni predpisy nebo ustalena soudni praxe
(napft. v oblasti nahrady Ujmy), které majt vliv na stanovent
vy$e pojistného nebo pojistného plnént nebo na vysi nasich
naklad(i (napt. zména dani ¢i povinného rozsahu pojistné
ochrany),

b) faktory vedouct ke zvy$ovani pojistného plnént, které nejsou
zavislé na nasi vali (napt. v dasledku zmény cen zboZi,
nahradnich dild, sluzeb nebo v disledku zmény cetnosti
kodnych udalosti),

©) obecné zavazné pravni predpisy, které nam ukladaji dodateené
vydaje (napf. povinné odvody), k nimz jsme v dobé& uzavfent
smlouvy nebyli povinni, nebo

d) nent-li pojistné dostatecné k zajistént trvalé splnitelnosti
nasich zavazk( podle zakona upravujictho pojidtovnictvi.

9) Pokud se zménou vyse pojistného podle predchoztho
odstavce nesouhlasite, musite svij nesouhlas uplatnit pisemné
do jednoho mésice ode dne, kdy jste se o navrhované zméné
vy$e pojistného dozvédél. V takovém pripadé zanikne pojistént
uplynutim pojistného obdobt predchazejictho pojistnému
obdobf, ve kterém mélo dojit ke zméné vy3e pojistného (pokud
jsme Vas na tento nasledek upozornili), nedohodneme-li

se jinak. Pojistént viak z diivodu Vaseho nesouhlasu s novou
vy$i pojistného nezanikne, je-li pojistné pro nové pojistné
obdobt upravené podle tohoto ¢lanku niZ${ neZ pojistné

za predchazejicl pojistné obdobi. Pokud nent v uvedené lhaté
nesouhlas vyjadren, pojistént nezanika a mame pravo na nové
stanovené pojistné.

10) Mame pravo ze zaplaceného pojistného uhrazovat své
pohledavky za pojistnym v potadi, v jakém po sobé vznikly. Jiné
své pohledavky souvisejict s pojisténim mame pravo uhradit
prednostné.

11) Pokud pojistné nebylo zaplaceno véas a ve sjednané vy,
jsme opravnéni pozadovat Urok z prodlent a naklady spojené
s upominanim a vymahanim tohoto pojistného.

Clanek 11
Pojistné plnéni

1) Pojistné plnéni je omezeno horni hranici, ktera je ur¢ena
pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného plnéni (dale jen
Jlimit plnéni®).

2) Pojistné plnéni poskytneme, pokud osoba, ktera uplatiiuje
pravo na pojistné plnént, prokaze a nase Setfent potvrdi,

Ze se jedna o nahodilou udélost krytou pojisténim, tj. existuje
naSe povinnost plnit a je zjistén rozsah této povinnosti.

_ Soubor pojistnych podminek pro pojis

3) Opravnénou osobou (tj. osobou, kterd ma pravo na pojistné
plnéni z pojisténi) je pojidtény, neni-li v pojistné smlouvé nebo
v ostatnich ustanovenich pojistnych podminek vztahujicich

se ke sjednanému pojistént uvedeno jinak.

4) Opravnéna osoba se podili na pojistném plnént dohodnutou
spolutiCasti. Spoluti¢ast mdZe byt vyjadiena pevnou ¢astkou,
procentem, ¢asovym Usekem nebo jejich kombinaci. Spolutcast
odecteme od celkové vyse pojistného plnént. Celkovou vyst
pojistného plnént se rozumt ¢astka, v niZ by bylo stanoveno
pojistné plnént pred odectenim dohodnuté spoluti¢asti. Pokud
celkové vyse pojistného plnéni nepfesahuje dohodnutou
spoluticast, pojistné plnént neposkytneme. V pojistént
odpovédnosti za Gjmu se ndhrada Gjmy vyplaci poskozenému
po odectent spoluticasti od celkové vyse pojistného plnént.

5) Pojistné plnén{ poskytujeme v penézich. To plat{ i v pFpadg,
kdy vyplacime pojistné plnéni z pojistént odpovédnosti za Gjmu
a pojistény je povinen zplsobenou Ujmu nahradit uvedenim

do predeslého stavu. Pojistné plnént 1 jakakoliv jind plnént

z pojistént budeme hradit v tuzemské méné, pokud z pravnich
predpist, véetné mezinarodnich dohod, kterymt je Ceska
republika vazana, nebo z na$i dohody nevyplyvé povinnost plnit
v jiné méné. Pro Ucely stanovent vySe plnéni pro pfepocet mén
pouzijeme kurz vyhlageny Ceskou narodni bankou ke dni vzniku
pojistné udalosti. Pro Ucely vyplaty v ciz{ méné pouZijeme kurz
banky, u které je veden nas (cet, platny ke dni vyplaty plnént.
Pro vylou¢ent pochybnosti se uvadi, Ze neneseme jakékoliv
kurzové riziko souvisejici s pfepoctem mén.

6) M-l opravnéna osoba, resp. poskozeny subjekt pH opravé
nebo nahradé souvisejict s pojistnou udalost{ narok na odpocet
dané z ptidané hodnoty (dale jen ,DPH"), poskytneme plnént
ve vysi vycislené bez DPH. V piipadech, kdy opravnéna osoba,
resp. poskozeny tento narok nema, poskytneme plnént ve vysi
vylislené veetné DPH.

€lanek 12
Setfent $kodné udilosti

1) Settent zahajime bez zbyte¢ného odkladu po obdrzent
ozndment o $kodné udalosti a pokracujeme v ném tak, aby

bylo skonceno nejpozdéjt do ti{ mésict po obdrzent takového
oznament. Nebudeme-li moci $etfeni v této Lhaté ukonéit,
sdélime osobé, ktera uplatnila prévo na pojistné plnént, divody
této skutecnosti.

2) Do doby $etFent se nezapotitava doba, po kterou probiha
Fizen{ pfed organem vefejné moci (zejména obZanskopravnt
nebo trestni soudni Hzent), prestupkové nebo jiné spravni
t{zen{ nebo rozhod¢{ Hzent, jehoZ vysledek je rozhodny

pro stanovent na${ povinnosti poskytnout pojistné plnént, nebo
{zent ve véci trestntho oznament pro podezient z pojistného
podvodu, které bylo podano z diivodu nepravdivych nebo
zamlcenych Udajd v souvislosti s oznamenou udalostt. Po tuto
dobu nejsme v prodlent s plnénim své povinnosti vyplatit
pojistné plnént, popf. zalohu na pojistné plnént.

3) Pojistné plnéni je splatné do 15 dnl ode dne skoncent
Setfent nutného ke zjisténi existence a rozsahu nas{ povinnosti
plnit. Setient je skonceno sdélenim jeho vysledkd osobé, ktera
uplatnila pravo na pojistné plnént.

4) V odtivodnénych pripadech miizeme doporuéit zptisob opravy
nebo vyménu véci, ke které se vztahuje sjednané pojistént.
Pokud opravnéna osoba presto véc opravila nebo vymeénila
jinym zplsobem, jsme povinnt plnit jen do vy3e, ve které
bychom plnili, kdyby oprévnéna osoba postupovala podle
naseho doporucent.
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5) V pf{padg, Ze nem@Zeme ukontit Setfen{ do tH mésich

ode dne oznadment, poskytneme na pisemnou zadost osoby,

ktera uplatnila pravo na pojistné plnént, primérenou zalohu

na pojistné plnéni. Pfi stanovent primérené vyse zalohy

zohlednime zejména dosavadn{ vysledky Setfent a vysi

prokazané a dolozené Ujmy. Zalohu viak neposkytneme, je-li
rozumny davod jeji poskytnuti odepfit, zejména:

a) nent-li z vysledkd dosavadniho $etfent jisté, zda se na $kodnou
udalost bude vztahovat pojistént nebo kdo je opravnénou
osobou,

b) porugil-li pojistnik, pojistény nebo jina osoba, kterd uplatiuje
pravo na pojistné plnéni, povinnost souvisejict s uplatnénim
prava na pojistné plnént a Setfenim, zejména obsahuje-li
oznament $kodné udalosti nebo jakékoliv jiné podant
¢1 doklad ke 3kodné udalosti nepravdivé nebo hrubé zkreslené
Udaje tykajict se skodné udalosti, nebo jsou-li takové Gdaje
zamlceny, nebo neposkytuje-li fadné soucinnost,

) je-li proti osobé uplatiujici pravo na pojistné plnéni nebo
opravnéné osobé vedeno trestn{ Hzent{ ve véci souvisejict
s oznamenou $kodnou udalost{, nebo

d) existuje-li d@vodné podezfent, Ze pFi uplatnéni prava
na pojistné plnént doslo ke spachant trestného ¢inu, pfi¢emz
o dtvodné podezfent ze spachant trestného ¢inu jde vzdy,
kdyZ je v souvislosti s takovym uplatnénim prava na pojistné
plnént podano trestni ozndment na pojistnika, pojisténého,
opravnénou osobu, osobu, ktera uplatnila pravo na pojistné
plnént nebo jinou osobu jednajict z jejich podnétu.

6) Od pojistného plnént jsme opravnéni ode{st splatné
pohledavky pojistného nebo jiné své pohledavky z pojistént.

7) Proti plnént z pojiéténi jsme opravnéni zapotist svoji
pohledavku vict osobé, ktera ma pravo na plnént z pojistént,
1 pokud pohledavka za touto osobou vznikla z jiného pojistént.

Clanek 13
Zachranovaci naklady

1) Zachrafovacimi naklady se rozumti Gcelné vynalozené naklady na:

a) odvracenti bezprosttedné hrozici pojistné udalosti,

b) zmirnént nasledkd jiz nastalé pojistné udalosti,

o odklizeni pojiéténého majetku podkozeného pojistnou
udalosti nebo jeho zbytkd, pokud je povinnost toto u¢init
z hygienickych, ekologickych ¢i bezpe¢nostnich davoda.

2) Nent-li ujednano jinak, nahradime zachrafiovaci naklady

a $kodu utrpénou v souvislosti s ¢innosti uvedenou v odst. 1)
tohoto ¢lanku az do vyse 10 % z hornt hranice pojistného
plnént pro jednu pojistnou udalost sjednané pro konkrétnt
rozsah pojisténi (ve vztahu k pojistnému nebezpeti, predmétu
pojidtént apod.), ze kterého hrozil vznik pojistné udalosti nebo
ze kterého nastala pojistna udalost, s niZ souvisi vynaloZent
zachrariovacich néaklad( nebo vznik $kody; maximalné vak

do vy3e 10 % z pojistné hodnoty pojisténého majetku, resp. téch
jeho ¢astt, které byly ohroZzeny nebo dotceny vznikem pojistné
udalosti, se kterou souvist vynalozent zachrariovacich nakladd
nebo vznik Skody.

3) Jde-li o zachranu Zivota nebo zdravi osob, nahradime
zachrariovaci naklady a 3kodu utrpénou v souvislosti s ¢innosti
uvedenou v odst. 1) tohoto ¢lanku aZ do vyZe 30 % z hornt
hranice pojistného plnént pro jednu pojistnou udélost sjednané
pro konkrétn{ rozsah pojistént (ve vztahu k pojistnému
nebezpe&{, predmétu pojidténi apod.), ze kterého hrozil vznik
pojistné udalosti nebo ze kterého nastala pojistna udalost,

s niZ souvist vynaloZent zachranovacich naklad nebo vznik Skody.

4) Omezent vyplyvajici z odst. 2) a 3) tohoto ¢lanku neplati
pro zachranovact naklady, které pojistntk, pojistény nebo jina
osoba vynaloZili s nasim souhlasem a které by jinak nebyli
povinnt vynaloZit.

5) O vyplacenou nahradu zachrariovacich nakladd a ndhradu
Skody podle tohoto ¢lanku se hornt hranice pojistného plnéni
nesnizuje.

6) Nehradime naklady vynalozené:

a) na obvyklou tdrzbu a o3etiovani véci,

b) na plnént povinnosti predchazet vzniku Gjmy
(napt. na odstrafiovani snéhu a ledu, na vyménu zamki
v piipadé odcizent nebo ztraty kli¢), s vyjimkou naklad
podle odst. 1) pism. a) tohoto ¢lanku,

©) pojidténym nebo jinou osobou v rAmci povinnosti
stanovenych jim jinym zakonem nez obc¢anskym zakontkem.

Clanek 14
Nase povinnosti

1) Jsme povinni dodrZovat povinnosti stanovené v pojistné
smlouvé, vieobecnych pojistnych podminkach &t prisludnych
zvlastnich pojistnych podminkach a v obcanském zakontku
& jinych pravnich predpisech.

2) Zejména jsme povinni:

a) zodpovédét pravdivé a Uplné pisemné dotazy, které zdjemce
o pojidtént nebo pojistnik poloZil pti jednant o uzavient
¢l zméné pojistné smlouvy,

b) zachovavat mleenlivost o skute¢nostech tykajicich
se pojistént,

o) vratit doklady, které si vyzada osoba, ktera je predloZila,
nent-li nezbytné, aby v originale zlstaly soucast{ prislusné
spisové dokumentace pojistitele.

Clanek 15
Vase povinnosti

1) Pojistnik, pojistény a jina osoba, kterd uplatiuje pravo

na pojistné plnéni, jsou povinni dodrzovat povinnosti
stanovené v pojistné smlouvé, vseobecnych pojistnych
podminkach &t prisludnych zvladtnich pojistnych podminkach
a v obcanském zakontku ¢t jinych pravnich predpisech.

2) Pojistnik a pojistény jsou zejména povinni:

a) umoznit nam nebo osobam nami povérenym posoudit
pojistné riziko a prezkoumat ¢innost zafizent slouzicich
k ochrané majetku; dale jsou povinni umoznit ndm ovérit
spravnost podkladt pro vypocet pojistného,

b) zodpovédét pravdivé a tplné nae pisemné dotazy tykajict
se sjednavaného pojistént,

© ozndmit ndm bez zbyte¢ného odkladu zmény tykajici
se skutecnostt, na které byli tazani nebo které jsou
uvedeny ve smlouvé, zménu vlastnictvi véct, ke kterym
se vztahuje sjednané pojistént, zmény osobnich a dalsich
Udajd uvedenych ve smlouvé, veetné zmény pitjment,
adresy bydlisté nebo sidla a koresponden¢nt adresy, viech
dalsich kontaktnich ddajt poskytnutych za icelem vzajemné
komunikace, bankovntho spojent aj.,

d) neuéinit bez nadeho souhlasu nic, co zvy3uje & by mohlo
zvysit pojistné riziko, a neumoznit takové jednant treti
osobé; zvy3ent pojistného rizika je ndm pojistény povinen
oznamit bez zbyte¢ného odkladu,

e) vynalozit veskeré Usili, které po nich lze rozumné poZadovat,

aby predesli vzniku pojistné udalosti, zejména nesmt

porudovat povinnosti sméfujict k odvraceni nebo zmensent
nebezped{, které jsou jim uloZeny pravnimti pfedpisy nebo

na jejich zakladé nebo které na sebe vzali jakoukoli smlouvou,

a nesmt strpét porusovant téchto povinnostti ze strany tfetich

0sob,

fadné se starat o Udrzbu pojisténé véci, véetné provadént

piedepsanych servist a revizi podle pravnich predpist,

technickych norem nebo pokyn vyrobce,

g) oznadmit ndm bezodkladné ostatni pojistitele, u kterych
jsou pojistént proti témuz pojistnému nebezpedt, a hranice

f

(g
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pojistnych plnéni (pojistné ¢astky, limity plnén{ apod.)
uvedené v ostatnich smlouvach,

h) ozndmit nam zménu pojistné hodnoty pojisténé véci nebo
souboru véci, zvysila-li se v dobé trvani pojidtént alespori
0 20 %; pi nesplnént této povinnosti mame pravo uplatnit
podpojistént,

1) oznamit ndm bez zbyte¢ného odkladu, Ze zanikla moZnost
vzniku pojistné udalosti (napt. Ze dolo k zaniku pojistného
nebezpe&i nebo pojistného rizika),

i) predlozit nam dokumenty, které si vyzadame v souvislosti
s uzaviranim, zménou ¢i zanikem pojistné smlouvy
a poskytnout ndm v této souvislosti veskerou dalsi
pozadovanou soucinnost,

k) predlozit doklad prokazujici zménu vlastnictvi véci, ke které
se vztahuje sjednané pojistént (veetné doklad(l o zaniku
spole¢ného jméni manzelc); bez predloZent takového dokladu
se povazuje zména vlastnictvi pojisténé véci za neozndmenou
a pojistént nadale trva, pokud se nedohodneme na jiném
zplsobu prokazani zmény vlastnictvi pojisténé véci.

3) Nastane-li kodnd udalost, jsou pojistnik, pojistény a jina
osoba, ktera uplatfiuje pravo na pojistné plnént, zejména
povinnt:

a) ucinit veskera opattent k tomu, aby se nezvétioval rozsah
nasledkd skodné udalosti;

b) oznamit nam bez zbyte¢ného odkladu, Ze nastala $kodna
udalost, podat vysvétlent o vzniku (za jakych okolnosti
ke gkodné udalosti do3lo) a rozsahu nasledk této udalosti
a tyto skute¢nosti prokazat, podat vysvétlent o pravech
tretich osob, predloZit doklady, které si vyzadame, umoznit
porizent jejich kopie a postupovat nami stanovenym
zplsobem. V8echny Udaje must byt pravdivé a nezkreslené
a zadné Udaje tykajict se skodné udalosti nesmt byt zamlceny;

o predloZit nami poZadované doklady v ¢eském jazyce. Je-li
doklad vystaven v jiném jazyce, doloZit na nasi zadost jeho
original a jemu odpovidajici autorizovany pteklad do ¢eského
jazyka, ktery pojistnik nebo jina osoba uplatriujict pravo
na pojistné plnéni zajisti na své naklady, a umoznit porizent
jejich kopie;

d) neménit stav zpdisobeny $kodnou udalosti bez nageho
souhlasu, nejdéle viak po dobu péti dnli ode dne, kdy nam
byla ozndmena $kodna udalost. To neplati, pokud bylo
potieba z bezpecnostnich, hygienickych, ekologickych
nebo jinych zavaznych davodd s opravou majetku nebo
s odstranénim jeho zbytk( zac{t diive. V téchto pfipadech
jsou povinni zabezpetit dostate¢né ditkazy o rozsahu
poskozent, napf. Setfenim provedenym policii nebo jinymt
vySetfovacimi organy, fotografickym ¢t filmovym zaznamem,

e) umoznit ndm nebo ndmi povéfenym osobam veskera detfent
nezbytnd pro posouzenti naroku na pojistné plnént a jeho vy3i;

f) postupovat v souladu s nagimi pokyny;

g) oznamit bez zbyte¢ného odkladu organ@im &innym v trestnim
nebo prestupkovém rizent vznik udalosti, kterd nastala
za okolnosti nasvéd¢ujicich spachant trestného ¢inu nebo
prestupku;

h) plnit oznamovaci povinnost uloZenou obecné zavaznymi
pravnimi predpisy.

4) Nastane-li pojistna udalost, jsou pojistnik, pojistény

a opravnénd osoba také povinni:

a) predat nam doklady potfebné k uplatnéni prava na ndhradu
Ujmy zplsobené pojistnou udalost{ nebo jiného prava, které
na nas preslo vyplatou plnént z pojistént, a postupovat tak,
abychom mohli vi¢i jinému tato prava uplatnit;

b) bez zbyteného odkladu nam oznamit nalezent v&ci, za kterou
jsme poskytli pojistné plnéni. Pokud se nedohodneme
jinak, je opravnéna osoba povinna vratit pojistné plnént
po odectent pfiméfenych nakladt na opravu této véci, jsou-li
Ucelné a nutné k odstranént zavad, které vznikly v dobé, kdy
byla zbavena moznosti s véci nakladat.

Clanek 16
Dusledky poruseni povinnosti

1) Mame pravo odstoupit od smlouvy, pokud pojistnik

nebo pojistény porusil umyslné nebo z nedbalosti povinnost
odpovédét pravdivé a Uplné na nade pisemné dotazy tykajict
se sjednavaného pojistént, jestlize bychom pojistnou smlouvu
neuzavreli, pokud bychom o této skute¢nosti védéli.

2) Mame pravo snizit pojistné plnéni imérné tomu, jaky

je pomér pojistného, které jsme obdrzeli, k pojistnému, které

jsme méli obdrzet:

a) pokud bylo v dasledku porugen{ povinnosti pojistnika nebo
pojisténého pii jednant o uzavient smlouvy nebo o jejl zméné
ujednano nizsi pojistné,

b) pokud pojistnik nebo pojistény porudil povinnost oznamit
nam bez zbyte¢ného odkladu zmény tykajict se skute¢nostt,
na které jsme se pisemné dotazovali nebo které jsou uvedeny
ve smlouvé, a v disledku toho jsme nemohli stanovit novou
vy$i pojistného,

o) pokud pojistnik nebo pojistény porusil povinnost bez
zbyte¢ného odkladu ndm oznamit zvydent pojistného rizika
a nastala-li po této zméné pojistna udalost.

3) Mame pravo snizit pojistné plnéni, pokud poruent
povinnosti pojistnika, pojidténého nebo jiné opravnéné osoby
mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh,

na zvétsent rozsahu jejich nasledkd nebo na zjistént ¢t urcent
vy$e pojistného plnént. Pojistné plnént sniZz{ime Umérné tomu,
jaky vliv mélo porusent povinnosti na rozsah nas{ povinnosti
plnit. V takovém pfipadé mame pravo neposkytnout pojistné
plnént &i v piipadé opakovaného plnént pozastavit jeho vyplatu
az do splnént povinnostt.

4) Mame pravo odmitnout poskytnuti pojistného plnént,
pokud je pfi¢inou pojistné udalosti skute¢nost, o které jsme
se dozvédéli aZ po vzniku pojistné udalosti a kterou jsme
nemohli diive zjistit vzhledem k tomu, Ze pojistnik ¢i pojistény
umyslné ¢t z nedbalosti odpovédéli nepravdivé ¢i nedplné

na nase pisemné dotazy pfi uzavirani pojistné smlouvy

¢1 dohody o jeji zméné, pokud bychom pojistnou smlouvu

¢ dohodu o jeji zméné neuzavreli, popiipadé ji uzavreli

za jinych podminek, pokud bychom o této skute¢nosti védéli.
Pojistént dnem dorucent ozndment o odmitnuti pojistného
plnént zanikne.

5) Neposkytneme pojistné plnéni, pokud opravnéns osoba
uvedla pfi uplatiovant prava na plnént z pojidtént védomé
nepravdivé nebo hrubé zkreslené Udaje tykajici se rozsahu
pojistné udalosti nebo podstatné Udaje tykajici se této udalosti
zamlcela.

6) Mame pravo vypovédét pojisténi bez vypovédni doby,
pokud pojistnik nebo pojistény porudil povinnost oznamit
zvysent pojistného rizika. Pojistént mdZzeme vypovédét do dvou
mésict ode dne, kdy jsme se o zvy$ent pojistného rizika
dozvédéli. V takovém pripadé nam nalez{ pojistné do konce
pojistného obdobt, v némz pojistént zaniklo; jednorazové
pojistné nam nalezi celé.

7) Mame pravo na nahradu naklad uvedenych niZe v tomto
odstavci. Tyto ndklady mdZzeme zapo&ist proti plnént z pojidtént
nebo je odedist od pojistného plnéni. Madme pravo na nahradu:
a) nakladd vynaloZenych na %et¥ent skute¢nosti tykajicich
se Skodné udalosti, o nichZ nam byly oznameny védomé
nepravdivé nebo hrubé zkreslené tidaje nebo o nichz ndm byly
tyto Udaje zamlceny,
b) nakladti vynalozenych na etient gkodné udalosti, pokud
je vyvolali porusenim své povinnosti pojistnik, pojistény
nebo jina osoba, kterd uplatiuje pravo na pojistné plnént,
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o Ujmy vzniklé v disledku porugent povinnosti pojistnika,
pojisténého nebo jiné osoby, kterd uplatriuje pravo
na pojistné plnént, a ndhradu zbyte¢né vynaloZenych nakladd,
vcetné nakladd na vedent soudntho sporu, vzniklych z téhoz
ddvodu.

Clanek 17
Dusledek neplaceni prvniho pojistného

Nastane-li $kodna udalost v dobg, kdy jste v prodlent s placen{m
pojistného za prvnt pojistné obdobt, nejsme z dlivodu vzniku této
Skodné udalosti povinni poskytnout pojistné plnént.

Clanek 18
Forma jednani

1) Smlouva must byt uzaviena v pisemné formé, nestanovi-li
obcansky zakontk jinak.

2) V ptipadé, Ze bude pijeti nabidky shledano neplatnym

z d@vodu nedodrzent pisemné formy nebo jiného divodu a prvnt
pojistné bude uhrazeno ve vy3i a lhité uvedené v nabidce
(nent-li hiita v nabidce uvedena, do jednoho mésice

od doru¢ent nabidky), povaZuje se nabidka za piijatou
zaplacenim tohoto prvntho pojistného.

3) Pravnt jednani, oznament a zadosti vyzaduji pisemnou formu,
maji-li vliv na:

a) trvant a zanik pojisténi,

b) zmény pojistného,

©) zmény rozsahu pojidtént.

4) Pravni jednant, pro které je nutna p{semna forma, je platné,
zejména je-li vlastnoru¢né podepsano jednajici osobou, je-li
uc¢inéno prostiednictvim datové schranky, je-li opatteno alespor
zaruc¢enym elektronickym podpisem podle zvladtntho pravniho
predpisu ¢i je-li u¢inéno prosttednictvim nast internetové
aplikace se zabezpecenym pFistupem.

5) Pravni jednant, oznament a 2adosti neuvedené v odst. 3)
tohoto ¢lanku, mohou byt u¢inény pisemné, telefonicky,
e-mailem, prostfednictvim nad{ internetové aplikace nebo
prostfednictvim datové schranky. To plati zejména pro hlasent
pojistné udalosti, pro oznament ohledné zmény pHjment,
adresy bydlisté, korespondencnt adresy a dal$ich kontaktnich
Udajd, uvedenych ve smlouvé, a zadost o zménu zplsobu
placent b&zného pojistného (vyjma placent pojistného

na zakladé souhlasu s inkasem z G¢tw). Pravni jednani, oznament
a zadostt dle tohoto odstavce u¢inéné jinak nez v pisemné
formé must byt dodate¢né doplnény pisemnou formou, pokud
si to vyzadame.

6) V zalezitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti

se spravou pojidtént a feSenim pojistnych udélosti, jsme
opravnént kontaktovat Vas elektronickymi nebo jinymi
technickymi prostfedky (napt. telefon, SMS, email, fax, datova
schranka), pokud nent dohodnuto jinak. P volbé formy
komunikace prihlizime k povinnostem stanovenym piisludnymt
pravnimi predpisy a k charakteru sdélovanych informact.

7) Pokud jste nam v pojistné smlouvé poskytl e-mailovou
adresu, potvrzujete tim, ze s Vami mdZeme prostfednictvim
této e-mailové adresy komunikovat elektronicky a Ze se jedna

o0 aktudln{ e-mailovou adresu k Vad{ schrance elektronické posty,
ke které mate pfistup a mizete z ni dokumenty podle potfeby
vyzvednout. Zmény této adresy jste povinen nam oznamit.

8) Pravni jednani, ozndment a Zzadosti jsou tEinné vaci druhé
smluvnt strang, jakmile ji byly doruceny.

Clanek 19
Dorucovani

1) Pisemnosti doru¢ované prostfednictvim dritele postovni

licence budou zasilany:

a) ndm na adresu Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance
Group, Brnénska 634, 664 42 Modfice, popiipadé jinou
adresu, kterou ozndmime;

b) ndmi na koresponden¢ni adresu uvedenou v pojistné smlouvé
& jinak nam ozndmenou. Nent-li koresponden¢nt adresa
v pojistné smlouvé uvedena nebo nebyla-li ndm oznamena,
budou pisemnosti zasilany na adresu uvedenou ve smlouvé
nebo ndm oznamenou jako bydlité nebo trvaly pobyt,
popf. sidlo adresata.

2) Jste povinni ozndmit nam bez zbyte¢ného odkladu jakoukoli
zménu korespondencnt adresy a adresy svého trvalého pobytu,
bydlisté nebo sidla. Pokud zmafite dorucent pisemnosti tim,
7e jste ndm tyto zmény neoznamili, plati{, Ze zasilka fadné dosla
tret{ pracovni den po odeslant a jde-li o doruc¢ovant na adresu
v jiném statu nez Ceské republice, pak patnacty pracovni den
po odeslant.

3) Nejde-li o doruc¢ent podle odstavc(i 4) a2 6) tohoto ¢lanku,
je pisemnost ndmi odeslana doporucenou zasilkou s dodejkou
povazovana za dorucenou dnem uvedenym jako den pfijet{
pisemnosti na dodejce (dorugence) a pisemnost odeslana
doporucenou zasilkou bez dodejky, popf. odeslana oby¢ejnou
zasilkou, tfeti pracovni den po odeslant a jde-li o doruc¢ovant
na adresu v jiném statu ne? Ceské republice, pak patnacty
pracovn{ den po odeslant.

4) Zmatite-li dojiti p{semnosti tim, Ze odeprete jejl prevzeti,
plati, Ze fadné dosla dnem, kdy jste ji odmitli prevzit.

5) Zmatite-li dojiti pisemnosti tim, Ze si nepfevezmete
pisemnost odeslanou doporucenou zasilkou nebo doporucenou
zasilkou s dodejkou ulozenou na posté v uloznt Lhaté, platt,

Ze fadné dosla dnem uplynut{ tloZnt Lhaty.

6) Zmatite-li dojiti p{semnosti jinak, neZ je uvedeno

v predchozich odstavcich (napt. tim, Ze neoznatite postovni
schranku svym jménem a pi{jmenim nebo nazvem), platf,

7e tadné dosla dnem, kdy nam byla vracena.

7) Pisemnost nami odeslana doporu¢enou zasilkou nebo
doporucenou zasilkou s dodejkou se povazuje za doruc¢enou
i v pFipadé, Ze ji namisto adresata prevezme jina osoba
(naptiklad rodinny ptisludnik), jemuZ posta doru¢ila zasilku
v souladu s pravnimi pfedpisy o postovnich sluzbach.

8) Pisemnosti lze dorucovat i elektronicky (napt.
prostfednictvim datové schranky, nas{ internetové aplikace,
elektronickou zpravou, poptipadé elektronickou zpravou
opatfenou alespori zaru¢enym elektronickym podpisem),

a to na kontaktn{ tdaje poskytnuté za icelem elektronické
komunikace. Pisemnost nami odeslana elektronicky na poslednt
adresatem poskytnuty kontaktni tidaj se povazuje za doruc¢enou
desaty den po jejim odeslant, nelze-li datum jejtho dorucent
zjistit nebo nent-li v piislusnych pravnich pfedpisech stanoveno
jinak, 1 kdyZ se adresat o jejim obsahu nedozvédél, pokud

to pravni predptis nevylucuje.

9) Pisemnosti mlZe dorucovat také nag zaméstnanec nebo
jind nami povéfena osoba, a to zejména na adresy podle

odst. 1) pism. b) tohoto ¢lanku, ale 1 na jakékoli jiné misto,

kde bude adresat ochoten pisemnost prevzit. Takto dorucovana
pisemnost se povaZuje za dorucenou dnem jejtho prevzeti.
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Clanek 20
Rozhodné pravo a rozhodovani sport

1) Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici &i s ni
souvisejict se Hd{ ¢eskym pravem.

2) Spory vyplyvajict z pojistné smlouvy &i s nt souvisejict budou
predlozeny k rozhodnuti piislusnému soudu v Ceské republice.

Clanek 21
Naklady na sluzby

Pokud je za sluZby v souvislosti s Va$im pojisténim poZadovéna
Uhrada, je jejl vy$e uvedena v Prehledu naklad u¢inném v den
vyzadant sluzby. Aktualnt znént Prehledu nakladd je zvefejnéno
na vdech nasich obchodnich mistech a na nasich internetovych
strankach.

Cast 2 - Pojisténi véci
nebo jiného majetku

Clanek 22
Které véci lze pojistit

1) Pojistit je moZné pouze movité predméty nebo nemovité
objekty nebo jejich soubory, které maji hmotnou podstatu.
Pojisténa véc must byt uvedena v pojistné smlouvé.

2) Bylo-li sjednano pojistént souboru véct (dale jen ,soubor®),
vztahuje se pojistént na viechny véci, které jsou soucastt
souboru v dobé vzniku pojistné udalosti. Ujednant o pojistné
¢astce nebo limitu plnént, pojistné hodnoté, podpojistént nebo
prepojistént se vztahujl na cely soubor. Vztahuje-li se pojistént
na nékolik soubor, uréi se pojistna ¢astka nebo limit plnént pro
kaZdy soubor samostatné. Veskera ujednant tykajict se pojistént
souboru plati obdobné i pro pojidténi hromadné véci.

Clanek 23
Proti jakym hrozbam lze véci pojistit

1) Pojidténi Vam pom(ize v pfipadé potkozeni nebo znicent

pojisténé véci:

a) pozarem a jeho priivodnimi jevy,

b) vybuchem,

©) pFimym tderem blesku,

d) povodni nebo zdplavou,

e) vichFici,

) krupobitim,

g) sesouvanim pldy, zFicenim skal nebo zemin, sesouvanim
nebo zficenim lavin,

h) zemétFesenim,

1) tihou snéhu nebo namrazy,

j) pasobenim koufe,

k) zficenim letadla, jeho &asti nebo jeho nakladu,

) narazem dopravniho prostiedku, jeho €asti nebo jeho
nakladu, nebyl-li v dobé narazu dopravni prostiedek Fzen
nebo provozovan pojisténym nebo pojistnikem,

m) padem stromf, stozar( nebo jinych véci, nejsou-li soutast{
poskozené véci nebo téhoZ souboru jako poskozena véc,

n) vodovodnim nebezpeé&im, tzn. kapalinou unikajici
z vodovodnich zaf{zent nebo médiem vytékajicim v disledku
nahlého a nahodilého poskozent nebo poruchy z hasicich
zarizent;

Uhradime Vam také $kodu zptisobenou poskozenim nebo

znicenim:

1) potrub{ nebo topnych télesech vodovodnich zat{zent
vCetné armatur, doslo-li k n{ pretlakem nebo zamrznutim
kapaliny v nich,

iDkotld, nadrzi a vyménikovych stanic vytapécich systémd,
doslo-li k n{ zamrznutim kapaliny v nich,
(déle jen ,Zivelni pojistna nebezpeéi®).

2) Pokud bude z pojistént vylou¢ena gkoda vznikla ptsobenim
pojistnych nebezpel{ povoden nebo zdplava, nezaplatime Vam
ani skodu zptisobenou zpétnym vystoupenim kapaliny z odpadntho
potrubt, ke kterému doslo zahlcenim venkovnt kanalizace

v disledku atmosférickych sraZek, povodné nebo zéplavy.

3) Pouze je-li tak ujednano, zaplatime Vam $kodu zpdsobenou

odcizenim pojisténé véci:

a) kradez{, pii které pachatel prokazatelng prekonal prekazky
chranici pojiéténou véc pred odcizenim (dale jen ,kradez
s prekonanim prekazky"),

b) loupezi.

4) Pojisténi pro pFipad odcizent se vztahuje 1 na podkozent

nebo znicent:

a) pojisténé véci,

b) zdbrannych prostiedk( urc¢enych k ochrané pojidténé véci
pied odcizenim, pokud bylo zplisobeno jednanim pachatele
sméfujicim k odcizent pojisténé véci v misté pojistént.

5) Pouze je-li tak ujednano, uhradime z pojidtént 1 kodu
zplsobenou umyslnym poskozenim nebo Umyslnym zni¢enim
pojisténé véci jednanim pachatele, které nesmérovalo k odcizent
pojisténé véci (dale jen ,vandalismus").

6) Pojistént proti vandalismu (veetné ¢kod zptisobenych
nastiiky, malbami nebo polepenim) se vztahuje na $kody
zplsobené:

a) zjisténym vandalem, tj. pachatelem, ktery byl zji$tén podle
pravomocného rozhodnutf, kterym bylo ukonceno trestni
nebo prestupkové Hzent, i kdyZ pachatel nebyl odsouzen nebo
mu nebyla uloZena sankce,

b) nezjisténym vandalem, tj. pachatelem, ktery nebyl zjidtén
podle pism. a).

7) V pHpadé pojisténi domacnosti a rekreacni domacnosti

se pojidtént pro pfipad vandalismu (zjistény i nezjistény vandal)
vztahuje pouze na pfipady, kdy pachatel prokazatelné prekonal
prekazky zabranujici vstupu do mista pojisténi. Podminka
piekonant prekazky neplati pro $kodu zpsobenou na vstupnich
dvefich do bytu vcetné skody na zabrannych prostfedcich
nainstalovanych na téchto dvefich.

Clanek 24
Pojistént skla a sanity

1) Predmétem pojistént jsou:

a) skla osazena ve vnéjsich stavebnich otvorech (napt. okna,
lodZie, terasy), veetnd nalepenych snimal@ zabezpecovacich
zafizent a nalepenych félif,

b) skla osazend v pevné zabudovanych stavebnich soucastech
a prisludenstvi (napt. dvefni vyplng, zrcadla osazena ve
vestavéném nabytku, sklenéné a zrcadlové stény, reklamnt
tabule),

O v rdmci pojisténi domacnosti / rekreaéni domacnosti
sklenény nabytek, resp. skla osazend v mobilnim nabytku,
akvaria, teraria,

d) sklokeramické varné desky (v¢. indukenich apod.),

e) sanitarni keramika (napt. umyvadla, zdchodové misy, pisoary,
bidety)

(déle jen ,sklo a sanita").
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2) Pro G&ely tohoto pojidtént se:

a) za sklo povazuje také plexisklo nebo jiné umélé hmoty, které
se pouZivajl jako nahrada skla a maji minimalné stejnou
odolnost proti narazu,

b) za sanitarn{ keramiku povazuji také sanitarni zat{zent
vyrobena z materiald pouzivanych jako ndhrada keramiky
(napt. lity mramor, beton),

0 za sanitarni keramiku nepovazuji sanitarni zatizent vyroben3
z plastu nebo kovu, obklady a dlaZby, vodovodnt baterie a jiné
pitslusenstvi.

3) Z pojistént poskytneme plnéni za $kodu vzniklou rozbitim
nebo poskozenim skla a sanity, pfi kterém je nezbytna jejich
vyména, jakoukoli nahodilou udalostf, ktera nent dale vyloucena
(dale jen ,rozbiti skla a sanity™).

4) Z pojisténi nezaplatime $kodu vzniklou:

a) pri dopravé skla a sanity, pfi zasklivani, monta#i a demontazi,

b) pH vystavent skla a sanity salavému teplu nebo pHimému
ohni (napt. pii odstrafiovant starych natért),

o na ramech a osazenich,

d) na sklenicich.

5) V pr{padé pojisténi jednotky zaplatime z pojistné udalosti
na skle a sanité ve spoleénych éastech domu pomérnou ¢ast
Skody odpovidajict velikosti Vaseho spoluvlastnického podilu
na spolecnych ¢astech domu.

Clanek 25
Pojistna udalost

1) Pojistnou udalosti je:

a) poskozent, zni¢ent nebo odcizent pojisténé véci zapticingné
nékterym z pojistnych nebezpeci uvedenych v pojistné
smlouvé, které pdsobilo na pojisténou véc v dobé trvant
pojistént a v misté pojistént,

b) pogkozent nebo zni¢ent zabrannych prostiedkd podle
¢l. 23 odst. &) pism. b), jeho? pritina nastala v dobé trvant
pojistént a v misté pojistént.

2) Pojistnou uddlosti je 1 poskozent, zni¢eni nebo ztrata
pojisténé véci, k nimz doslo v piimé souvislosti s pdsobenim
nékterého z pojistnych nebezpect uvedenych v ¢l. 23, proti
kterému byla pojidténa. Podminkou vzniku prava na pojistné
plnént je skute¢nost, Ze toto pojistné nebezpedi plsobilo

v dobé trvant pojistént.

Clanek 26
Pojistna hodnota, pojistna ¢astka

1) Pojistna hodnota je hodnota véci rozhodna pro stanovent
pojistné ¢astky.

2) Pojistna hodnota véci méZe byt vyjadiena jako:

a) nova cena, tj. cena, za kterou lze stejnou nebo srovnatelnou
véc, slouZict ke stejnému tcelu, znovu potidit v daném case
a na daném misté jako véc novou (pojisténi na novou cenu),

b) ¢asova cena, tj. cena, ktera se stanovi z nové ceny véci,
pricemz se prihliZ{ ke stupni opotfebent nebo jiného
znehodnocent anebo ke zhodnocent véci opravou,
modernizaci nebo jinym zplisobem (pojisténi na €asovou
cenu),

o) obvykla cena, tj. cena, kterd by byla dosazena pfi prodeji
stejné, popt. obdobné véci v obvyklém obchodnim styku
v daném ¢ase a na daném misté (pojistén{ na obvyklou cenu).

3) Pojistnou ¢astku jste povinni urtit tak, aby odpovidala pojistné

hodnoté pojisténé véci v dobé uzavient pojistné smlouvy.
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Clanek 27
Podpojisténi

1) Je-li v dobé vzniku pojistné udalosti pojistna ¢astka niz$i nez
pojistna hodnota pojisténé véci, madme pravo sniZit pojistné
plnént ve stejném poméru, v jakém je pojistna ¢astka k pojistné
hodnoté pojisténé véci.

2) Pokud budete souhlasit s indexac{ pojistné ¢astky
a pojistného, podpojidtént nikdy neuplatnime.

3) Pokud odmitnete indexaci pojistné ¢astky a pojistného,

uplatnime podpojistént jen v piipadé, Ze:

a) pojistna ¢astka v dobé uzavrent pojistné smlouvy
neodpovidala pojistné hodnoté véci, nebo

b) pojistna ¢astka v dobé uzavfent pojistné smlouvy odpovidala
pojistné hodnoté vécti, ale porusili jste povinnost oznamit
nam zménu pojistné hodnoty pojidténé véci nebo souboru
véct, zvysila-li se v dobé trvant pojistént alespori o 20 %.

Clanek 28
Limit plnéni

Pokud tomu odpovida pojistny zajem, je mozné hornt hranici
pojistného plnént urcit limitem plnént, ktery stanovite na svou
odpovédnost.

Clanek 29
Pojistné plnéni

Kromé obecnych ustanovent uvedenych v ¢l. 11 je pojistné plnént
upraveno nasledné:

1) Byla-li véc pojisténa na novou cenu, vyplatime v ptipadé:

a) znitent, odcizent nebo ztraty pojisténé véci ¢astku
odpovidajict pfiméfenym nakladim na znovupotfizent stejné
nebo srovnatelné nové véci a sniZenou o cenu vyuzitelnych
zbytka,

b) pogkozent pojidténé véci ¢astku odpovidajici primérenym
nakladiim na opravu poskozené véci a sniZzenou o cenu
vyuZitelnych zbytkd nahrazovanych ¢astf,

(déle jen ,,plnéni v nové cené").

Vznikla-li pojistna udalost na véci pojidténé na novou cenu,
jejiz zlistatkova hodnota z nové ceny (v %) byla pfed vznikem
pojistné udalosti pod hranici uvedenou ve zvlastnich pojistnych
podminkach nebo v pojistné smlouvé poskytneme plnént

v ¢asové cené, nent-li ujednano jinak.

2) Byla-li v&c pojisténa na ¢asovou cenu, vyplatime v pripadé:

a) znitent, odcizent nebo ztraty pojisténé véci ¢astku
odpovidajict pfiméfenym nakladtim na znovupotizent
stejné nebo srovnatelné nové véci a upravenou o ¢astku
odpovidajici stupni opotfebent nebo jiného znehodnocent
anebo zhodnocent véci (nap¥. opravou, modernizact) z doby
bezprostfedné pted pojistnou udalosti a sniZenou o cenu
vyuZitelnych zbytkd,

b) pogkozent pojidténé véci ¢astku odpovidajici primérenym
nakladim na opravu poskozené véci a upravenou o ¢astku
odpovidajict stupni opotiebent nebo jiného znehodnocent
anebo zhodnocent nahrazovanych ¢asti z doby bezprosttedné
pred pojistnou udalosti a sniZenou o cenu vyuZitelnych
zbytkl nahrazovanych ¢astt,

(déle jen ,,plnéni v Easové cené").

3) Byla-li v&c pojidténa na obvyklou cenu, vyplatime v pFipadé:
a) znitent, odcizent nebo ztraty pojidténé véci ¢astku, ktera
by byla dosaZena pfi prodejt stejné nebo srovnatelné véci
v dobé bezprostfedné pred vznikem pojistné udalosti
v obvyklém obchodnim styku v daném misté sniZenou o cenu
vyuZitelnych zbytkd,
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b) pogkozent pojidténé véci ¢astku odpovidajici pFimérenym
nakladtim na jeji uvedent do plivodntho stavu a sniZenou
o cenu vyuzitelnych zbytk nahrazovanych ¢astt,

(déle jen ,,plnéni v obvyklé cend&"”.

stanovenou pro pfipad jejtho zni¢ent, odcizent nebo ztraty.

5) V pi{padé vzniku pojistné udalosti na jednotlivych
pojisténych vécech tvoricich celek (napt. soubor, sbirka)
nebudeme brat zfetel na znehodnocent celku, ale na skodu
zplsobenou poskozenim, zni¢enim, odcizenim nebo ztratou
jednotlivé véct.

6) Dojde-li k poskozen{ nebo zni¢ent pojisténého nemovitého
objektu, nebudeme brat zfetel na zmensent ¢ ztratu jeho
umélecké nebo historické hodnoty. Za stavebn{ soucasti

a prisludenstvi nemovitych objektd umélecké nebo historické
hodnoty, které tvor{ stavebné funk¢nt prvek pojisténého

nemovitého objektu, poskytneme plnént aZz do vy3e odpovidajict

nakladlim na opravu nebo znovupofizent bézného stavebné
funkéntho prvku plnictho stejnou funkci.

7) Byl-li nemovity objekt poji$tén na novou cenu a neprokaZete-li,

Ze doslo k opravé nebo znovuporizent poskozeného nebo

zniceného nemovitého objektu, poskytneme plnént v ¢asové

cené, pokud se nedohodneme jinak. Zbyvajict ¢ast pojistného

plnént se stane splatnou teprve poté, kdy prokazete, ze:

a) doslo k opravé nebo znovupotizeni pojisténého nemovitého
objektu, nebo

b) &inite kroky smé&¥ujict k opravé nebo znovupoiizent
poskozeného nebo zni¢eného nemovitého objektu.

V piipadé uvedeném v pism. b) se zbyvajici ¢ast pojistného

plnén{ stava splatnou postupné v rozsahu prokazatelné

vynaloZenych nakladd, nedohodneme-li se jinak.

V od@ivodnénych piipadech mlzeme na Vasi zadost poskytnout

piriméfenou zalohu.

Pokud ndm do tit let po vzniku pojistné udalosti neprokazete,

Ze doslo k opravé nebo znovupori{zeni nemovitého objektu,

nejsme povinni poskytnout zbyvajici ¢ast pojistného plnént.

Novy nemovity objekt must byt znovuporizen v misté pojistént,

nedohodneme-li se jinak.

Ekologicky benefit

8) Z pojisténi Vam 1 nad ramec pojistné ¢astky navic uhradime
néklady na ekologickou modernizaci rodinného domu, rekreacnt
budovy nebo jednotky zasaZenych pojistnou udalosti (dale jen
szasazeny objekt").

Ekologickou modernizaci se rozumi potrizeni nebo vylep3ent:

1) prvka, které vedou ke snizen{ energetické naro¢nosti
zasazeného objektu (napt. vnéjii nebo vnitfni zateplent,
vytapént s vyuZitim obnovitelnych zdroj, fotovoltaika,
solarni termické kolektory pro p¥pravu teplé vody), nebo

i1) systému na zadrZzovant a vyuzivan{ dedtové vody
v souvislosti s uzivanim zasaZeného objektu.

Nahradu naklad ve smyslu tohoto odstavce poskytneme pri

sou¢asném splnéni nasledujicich podminek:

a) celkova vyge pojistného plnént z pojistné udalosti na
zasazeném objektu (bez nakladt na ekologickou modernizaci)
presahne 75 % sjednané pojistné ¢astky,

b) zasaZeny objekt nebyl podpojistén.

Limit plnént pro naklady na ekologickou modernizaci ¢int 5 %

z pojistné ¢astky zasazeného objektu.

_ Soubor pojistnych podminek pro pojis

Clanek 30
Indexace pojistnych &astek, limitd plnéni a pojistného

1) V praibéhu trvani pojistént Vam mdZeme navrhnout valorizaci

pojistnych ¢astek, limitd plnént a pojistného v zavislosti

na zvysent:

a) spotrebitelskych cen sluzeb a zboz{ (tyka se pojistént
movitych predmét(),

b) cen stavebnich praci, material a vyrobké spotfebovavanych
ve stavebnictvi (tyka se pojiéténi nemovitych objektc),

(déle jen ,indexace™).

2) N&§ navrh na indexaci mlzete pFjmout také tim, Ze ve lhaté
stanovené v ndvrhu uhradite pojistné v ndmi navrzené nové vysi.
Uhrazenim pojistného v pavodnt vysi vyjadfujete svij nesouhlas
s navrzenou indexact.

3) Pokud v priibéhu trvani pojisténi vyjadiite nesouhlas

s navrZenou indexact, trva pojistént za podminek platnych
v pojistném obdobf, které predchazi pojistnému obdobf,
pro které byla indexace navrzena. V pripadé nesouhlasu

s indexact{ se vystavujete riziku podpojistént.

L) Pokud jste v pojistné smlouvé vyjadFili nesouhlas s indexact,
ale nasledné v pribéhu trvant pojistént prijmete nas navrh

na indexacti, mént se tim 1 bez uzavient pi{semného dodatku

k pojistné smlouvé Vas pavodné vyjadreny nesouhlas s indexact
na souhlas. Obdobné to plat{ 1 v opa¢ném ptipadé.

5) Valorizované pojistné ¢astky a limity pojistného plnéni vidy
zaokrouhlujeme na celé tisicikoruny podle obecné platnych
matematickych zasad.

6) Bude-li valorizovana pojistna ¢astka nebo limit plnéni,
nezvysujl se smluvné dohodnuté poZadavky na zabezpecent
majetku pro pfipad kradeze.

Cast 3 - Majetkova pripojistént

Clanek 31
PFipojisténi prodlouzené zaruky pro domici spotfebice

1) Je-li sjednano pripojistént prodlouzené zaruky pro domact
spottebice, uhradime Vam v pripadé poruchy nékterého

z domacich spotfebity, které vlastnite nebo opravnéné uzivate,
nachazejicich se v misté pojistént (dale jen ,spotiebi¢")
naklady na jeho opravu.

2) Pro teely tohoto pripojistént se za spottebice povazuji:

a) chladni¢ka, mraznitka, v¢. jejich kombinace,

b) pracka, sugika pradla, v¢&. jejich kombinace,

o) mycka nadobt,

d) sporak, varna deska, trouba (kromé samostatnych
mikrovlnnych trub),

e) digestot,

f) priitokovy ohFvat vody, bojler, kotel,

) televizor.

Pojistény jsou samostatné stojici 1 vestavéné spotiebice.

3) Narok na pojistné plnéni vznika za nasledujicich podminek:

a) spotiebi¢ byl zakoupen jako novy v Ceské republice;

tuto skutecnost jste povinni prokazat dolozenim dokladu

o zakoupent spotfebice,

b) spotfebi¢ nent star¥{ 6 let (pocitano od dolozeného data
zakoupent spotiebice jako nové véci),

0 porucha, kterd na spotfebii vznikla, brant v jeho uzivani
k Ucelu, ke kterému byl vyroben,
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d) na poruchu se nevztahuje odpovédnost za vadu, resp.
zaruka, kterou poskytuje vyrobce nebo prodejce spotfebice,
a soucasné dlvodem této skutec¢nosti nent porusent
podminek (piipadné zmeskani Lhity) pro uplatnéni prav
z nich ze strany zékaznika,

e) spotrebit¢ neslou#i k podnikani ani jiné vydéle¢né &innosti.

%) Pojistné plnéni za opravu neprevysi ¢asovou hodnotu
spottebice. Potvrdi-li odborny servis, Ze spotfebic je nasledkem
poruchy neopravitelny, popf. jeho opravu neni hospodarné
provadét, poskytneme pojistné plnént ve vysi ¢asové hodnoty
spottebice.

5) Ze viech pojistnych udalosti z pripojiéténi prodlouzené
zaruky pro domact spotfebice nastalych v prabéhu jednoho
pojistného roku poskytneme plnéni v souhrnu nejvy3e do limitu
plnént sjednaného v pojistné smlouvé.

6) Z tohoto pripojisténi neposkytneme plnéni na thradu

nakladt na opravu spotfebice, jehoZ porucha byla zplsobena:

a) neopravnénym nebo neodbornym zasahem provedenym
pojisténym nebo jinou osobou bez pFilsusné odborné
kvalifikace se souhlasem pojisténého,

b) uzivanim spotfebice v rozporu s i¢elem nebo podminkami
uzivan{ ur¢enymi vyrobcem nebo v rozporu s bezpe¢nostnimi
predpisy.

7) Z tohoto ptipojisténi neposkytneme plnént na thradu nakladt
na opravu spotfebice v rozsahu, v jakém byly uhrazeny v ramct
poskytnuti domact asistence v pfipadé potteby pozaru¢ni
opravy spotfebicd.

Clanek 32
PFipojisténi garaZe nebo jiného nebytového prostoru
véetné zafizeni

1) Je-li sjednano pripojisténi garaze nebo jiného nebytového
prostoru véetné zafizent, které se nachazeji mimo misto
pojistént bytu, vztahuje se toto pripojistént na:
a) garaz nebo jiny nebytovy prostor v budové spojené se zemi
pevnym zakladem véetné jejich stavebnich soucastt
a ptislugenstvi (dale jen ,garaz");
b) soubor movitych pfedmétd uloZenych v garazi. Jde o véci,
které pojidténé osoby vlastni nebo opravnéné uzivaji
(dale jen ,ulozené véci®).

2) Pojistény nejsou:

a) véci, na které se nevztahuje pojisténi domacnosti
(resp. pojistént rekreacn{ domacnosti),

b) véci zvla$tni hodnoty,

© nahradni dily k motorovym nebo pf{pojnym vozidl&m
(vyjimku tvor sada rezervnich pneumatik a diske kol).

3) Toto piipojidtént se sjednava v rozsahu varianty PRIMA.
Z pripojistént Vam uhradime skody vzniklé:

a) ptisobenim nékterého z zivelnich pojistnych nebezpeéi,
b) kradezi s prekonanim prekazky nebo loupezi,

©) vandalismem.

4) Limit plnéni pro ulozené véci uvedeny v pojistné smlouvé
je hornt hranict plnént pojistitele ze v3ech pojistnych udalosti
vzniklych v souhrnu na téchto vécech v jednom pojistném roce.

5) Limit plnéni za pojistnou udalost vzniklou na gara#i ¢int
400 000 K¢.

Clanek 33
PF¥ipojisténi rostlin a porostii na pozemku

1) Je-li sjednano pFipojistént rostlin a porost(l na pozemku,
uhradime Vam z tohoto pripojistént primérené naklady,

_ Soubor pojistnych podminek pro pojis

které jste prokazatelné a tcelné vynalozili na oSettent

nebo znovuobnovent rostlin a porostti (dale jen ,rostliny™)
zasazenych pojistnou udalostt, které jsou zasazeny v pozemku
(veetné strednich zahrad) pFislugejicim k pojisténé hlavni
budové, resp. v pozemku ur¢eném k vylu¢nému uzivant

s pojidténou jednotkou. Rostlinami se pro G¢ely pojistént
rozumti zejména stromy, kefe, polokefe, rdZe a jiné trvalky, vodnt
rostliny a traviny, pro jejichZ péstovant je vhodné tuzemskeé klima.

2) Pojiétény nejsou:

a) plody rostlin,

b) jednoleté a dvouleté rostliny,

o rostliny péstované k vydéle¢nym tceltim (napt. vinice, ovocné
sady),

d)rostliny zasazené méné nez dva mésice pred vznikem $kody;
tato vyluka se netykd odcizent rostlin,

e) rostliny oslabené napadenim chorobami nebo $kadci.

3) Piipojidtént se sjednava ve varianté KOMFORT.

Z pripojidténi Vam uhradime $kody vzniklé:

a) plisobenim nékterého z zivelnich pojistnych nebezpeti,

b) kradezi s prekonanim prekazky nebo loupezi,

) vandalismem,

d) aerodynamickym tfeskem pri preletu nadzvukovych letadel.

4) V pripadé pogkozeni pojisténé rostliny Vam vznikne pravo
na pojistné plnént, dojde-li pisobenim pojistného nebezpedt,
proti kterému je pojistént sjednano, k poskozent vice

nez 1/4 rostliny. Toto pravidlo se netyka souvislych porostt
tvoricich jeden celek (napf. travnik).

5) Za poskozenti pojisténé rostliny uhradime naklady
prokazatelné a ¢elné vynalozené na jeji odborné osettent,
maximalné v3ak do vy3e hodnoty rostliny bezprostfedné
pfed pojistnou udalostt.

6) V pripadé zni¢en{ nebo odcizent pojiéténé rostliny uhradime
naklady prokazatelné a ¢elné vynaloZzené na jeji znovuporizent,
maximalné vsak do vyse hodnoty rostliny bezprosttedné

pfed pojistnou udalosti.

7) PH urcent hodnoty rostliny budeme vychazet z pravnich
predpist upravujicich ocenovani majetku.

8) Ze viech pojistnych udalost{ nastalych v priib&hu jednoho
pojistného roku poskytneme plnéni v souhrnu nejvyse do limitu
plnént sjednaného v pojistné smlouvé.

Clanek 34
P¥ipojisténi ztraty najjemného

1) Je-li sjednano pripojisténi ztraty ndjemného, uhradime Vam
z tohoto prFipojistént ndjemné prokazatelné uslé v disledku
pojistné udalosti na pojisténém nemovitém objektu, ktera

2) V pipadé pojistné udalosti jste povinni:

a) doloZit pisemnou najemni smlouvu a doklad o zaplacent
najemného za pronajem pojisténého nemovitého objektu
minimalné za posledni dva mésice pfed datem vzniku
pojistné udalosti,

b) doloZit evidenci vedenou pro dariové tcely prokazujici vysi
najmu,

0 &init ve¥kera opatfeni smé&Fujict k pfedchazent vzniku
nebo zvysent ztraty na ndjemném, zejména vyvijet plné
Usili k zajistént opravy nebo znovupofizent a obnovent
provozuschopnosti pojisténého nemovitého objektu,

d) bez zbyte¢ného odkladu ndm ozndmit obnovent
provozuschopnosti pojisténého nemovitého objektu.
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3) Pojistént se nevztahuje na ztratu:

a) najemného zplsobenou UFednim naiizenim omezujicim
opravu, znovupoiizent nebo obnovent provozu pojisténého
nemovitého objektu,

b) p¥jmu z poskytovani ubytovacich sluzeb (napt. penzion,
ubytovna).

4) Ze viech pojistnych udalosti nastalych v praibéhu jednoho
pojistného roku poskytneme plnént v souhrnu nejvyse do limitu
plnént sjednaného v pojistné smlouvé.

Clanek 35
Pfipojisténi jmenovité uréenych véci

Pouze je-li tak v pojistné smlouvé ujednano, vztahuje se pojistént
na véci, které jinak nejsou pojistény (jmenovité uréené véci). Tyto
véci, rozsah a dal${ podminky jejich pojistént jsou uvedeny

v pojistné smlouvé.

Cast 4 - Pojisténi odpovédnosti za Gjmu

Clanek 36
Pojistné nebezpeéi a rozsah pojisténi

1) Pojisténi se vztahuje na Vasi pravnim predpisem stanovenou
povinnost nahradit nemajetkovou Gjmu nebo $kodu (Ujmu

na jmént) uvedenou v dal3ich odstavcich tohoto ¢lanku, pokud
jste ji zplsobili jiné osobé v souvislosti s ¢innost{ nebo
vztahem, pro které je pojistnou smlouvou sjednano pojistént.

2) V piipadé tjmy na Zivoté nebo zdravi ¢lovéka za Vas

nahradime:

a) nemajetkovou Gjmu zplisobenou zasahem do prava
poskozeného na ochranu jeho zdravi (napt. bolestné, ztizent
spolecenského uplatnént),

b) dugevni Utrapy manzela, rodice, ditéte nebo jiné osoby blizké
poskozenému v pfipadé usmrcent nebo zvladt zavazného
ubliZent na zdravi poskozeného,

©) naslednou finan¢ni $kodu, ktera vznikla jako primy déisledek
Ujmy na Zivoté nebo zdravi ¢lovéka, pokud se na takovou
Ujmu vztahuje pojistént sjednané na zakladé téchto
pojistnych podminek (napt. ztrata na vydélku, uily zisk,
naklady lé¢ent, naklady pohtbu).

3) V pHipadé Gjmy na hmotné véci (dale jen ,wéc") za Vas

nahradime:

a) $kodu zptisobenou na véci jejim pogkozenim, zni¢enim nebo
ztratou,

b) naslednou finan¢ni $kodu, kterd vznikla vlastnikovi véci nebo
0sobé opravnéné uzivajici nebo pozivajici véc na zakladé
smlouvy jako piimy disledek $kody uvedené v pism. a),
pokud se na $kodu na takové véci vztahuje pojistént sjednané
na zakladé téchto pojistnych podminek (napt. uily zisk,
naklady na likvidaci zni¢ené véci).

4) V piipadé tjmy na zivém zvireti (dale jen ,zvife") za Vas
nahradime:
a) $kodu zplsobenou usmrcenim, ztratou nebo zranénim zvifete,
b) naslednou finan¢n{ $kodu, kterd vznikla vlastnikovi zvitete
nebo osobé opravnéné uzivajict nebo poZivajict zvite
na zakladé smlouvy jako piimy disledek $kody uvedené
v pism. a), pokud se na $kodu na zvifeti vztahuje pojistént
sjednané na zakladé téchto pojistnych podminek (hapt. usly
zisk); uelnd vynaloZené naklady spojené s péci o zdravi
zranéného zvifete uhradime tomu, kdo je vynaloZil.

5) Poskytneme za Vas také:

a) nahradu nakladt na hrazené sluzby vynalozenych zdravotnt
pojistovnou,

b) regresnt nahradu, kterou jste povinni zaplatit organu

nemocenského pojistént v souvislosti se vznikem naroku

na davku nemocenského pojistént.
Pokud takové povinnost vznikla v ddsledku tjmy na zdravi nebo
Zivoté ¢lovéka, na kterou se vztahuje pojistént sjednané na
zakladé téchto pojistnych podminek.
Tyto nahrady pro G¢ely pojisténi posuzujeme obdobné jako
nahradu Gjmy a plati pro né pfimérené podminky pojistént
odpovédnosti za Gjmu. Pro Ucely nahrady nakladd uvedenych
v tomto odstavci se neuplatni vyluka uvedena v ¢l. 39 odst. 5)
pism. a).

6) Poskytneme za Vas také pené¥itou nahradu nemajetkové Ujmy
nesouvisejici se zasahem do préava na ochranu zdravi, pokud byla
pfiznana pravomocnym rozhodnutim soudu na zakladé Vaseho
netmyslného neopravnéného zasahu do pfirozeného prava
¢lovéka nebo osobnostnich prav pravnické osoby. Kromé dal$ich
vyluk vyplyvajicich z téchto pojistnych podminek se pojistént
dale nevztahuje na povinnost k penézité nahradé nemajetkové
Ujmy zplsobené porusenim prav z primyslového nebo jiného
dusevntiho vlastnictvi.

7) Z pojisténi poskytneme také nahradu nakladt nutnych k Vasi
pravn{ ochrané proti uplatnénému naroku na nahradu tjmy,
pokud se na ni vztahuje pojistént sjednané na zakladé téchto
pojistnych podminek, a to v rozsahu vyplyvajicim z ¢l. 42.

8) Ustanovent odst. 2) aZ 6) tohoto ¢lanku se netykaji pojistént
odpovédnosti zaméstnance za $kodu zplsobenou zaméstnavateli.

Clanek 37
Pojisténi odpovédnosti v bézném ob¢anském Zivoté

1) Pojisténi se sjednava pro pHpad pravnim predpisem stanovené
povinnosti nahradit Ujmu zpisobenou jinému v souvislosti s Vasi
¢innost{ nebo vztahem v béZném obcanském Zivoté.

2) Ujmou zptisobenou v souvislosti s ¢innosti nebo vztahem

v béZzném obcanském Zivoté se rozumi mimo jiné také tjma

zplsobena:

a) na nemovitosti, jejim? jste ndjemcem (veetnd Gjmy
zplisobené zanedbanim bézné udrzby a drobnych oprav bytu),

b) pFi Va¥{ zajmové nebo veFejné prospésné ¢innosti
ve spolku nebo obdobné neziskové pravnické osobé, pokud
za ni nepobirate odménu,

0 v souvislosti se $kolnim vzdélavanim (veetné praktického
vyucovani), stazi nebo rekvalifikaénim kurzem, pokud je
neabsolvujete v ramci pracovnépravniho nebo obdobného
vztahu nebo vykonu jiné vydéle¢né ¢innosti, véetné
povinnosti nahradit Ujmu zpdsobenou poskozenim nebo
zni¢enim movité véci (pripadné poranénim nebo usmrcenim
zviFete), kterou v rdmci této ¢innosti opravnéng uzivate nebo
jste prevzali,

d) zvifetem, at jiZ bylo pod Va&{m dohledem, nebo pod
dohledem jiné osoby, které bylo svéfeno, s vyjimkou piipadd
vyslovné vyloucenych z pojistént.

3) Pojidtént se vztahuje také na povinnost nahradit Gjmu
zpUsobenou na movité véci, kterou opravnéné uzivate,
jedna-li se o véc tvorici vybaveni ubytovaciho zafizent, které
jste st pronajali.

4) Pojiétént se vztahuje také na povinnost nahradit Gjmu
zplsobenou pokozenim nebo zni¢enim movité véci (pripadné
poranénim nebo usmrcenim zvifete), kterou jste si prokazatelné
pronajali od osoby provozujici podnikatelskou ¢innost
spotivajici v pronajmu movitych véci (dale jen ,pronajata
movita véc"). Z pojisténi véak nenahradime (jmu zptisobenou
na uzivanych motorovych vozidlech, motorovych plavidlech,
plachetnicich, letadlech nebo létajicich zatizenich (ve& drond).
Plnént z pojistnych udalosti podle tohoto odstavce je omezeno
sublimitem upravenym v ¢l 43 odst. 3).
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5) Pojitént se vztahuje také na povinnost uhradit spolutéast
z havarijniho pojisténi motorového vozidla pronajatého
na zakladé pisemné smlouvy mezi Vami a osobou provozujict
podnikatelskou ¢innost spocivajici v prondjmu motorovych
vozidel za ptedpokladu, Ze za skodu na tomto vozidle
odpovidate na zakladé obecné zavazného pravniho predpisu.
Plnént z pojistnych udalost{ podle tohoto odstavce je omezeno
sublimitem upravenym v ¢l. 43 odst. 3).

6) Z pojisténi poskytneme nahradu Gjmy také za osoby, které
na Vas pokyn opatrujt, nebo s Vasim souhlasem uzivaji jakykoli
byt, ktery vlastnite nebo opravnéné uzivate, pokud zptsobily
Ujmu pfi vykonu téchto ¢innosti.

7) Poskytneme plnént z pojistnych udalosti, pfi nichZ tjma
1 jeji pFi¢ina nastaly na Uzemt celého svéta.

Clanek 38
Pojisténi odpovédnosti vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti

1) Pojidtént se sjednavé pro piipad Va$i pravnim predpisem
stanovené povinnosti nahradit Gjmu zpGisobenou jinému

v souvislosti s vlastnictvim nebo drzbou nemovitého
objektu vymezeného v pojistné smlouvé adresou mista
pojisténi a pozemku k nému pHisludejiciho (dale jen ,uréena
nemovitost").

2) Pojitént se vztahuje také na Va${ pravnim predpisem
stanovenou povinnost nahradit Gjmu zplisobenou jinému
v souvislostt s vlastnictvim nebo drzbou budovy nebo jednotky
(veetné& pozemku k ni ptisludejictho), spliujict nasledujict
podminky:
a) prevazujici ¢ast jeji podlahové plochy je ur¢ena a uzivana
k bydlent nebo individualni rekreact,
b) nent vymezena v pojistné smlouvé adresou mista pojidtént,
o vlastnite ji Viy nebo osoba, se kterou Zijete ve spole¢né
domacnosti a
d) jde-li o budovu, nejsou v ni vice nez tii byty
(déle jen ,dalsi nemovitost™).

Pojistént se viak nevztahuje na povinnost nahradit ¢jmu
zplsobenou v souvislosti s vlastnictvim nebo drzbou dal$ich
nemovitostt, které jsou:

a) ve $patném technickém stavu,

b) ve vystavbé nebo v demolici.

3) Ur¢end nemovitost a dal$t nemovitost se dale spole¢nd
oznacuji jako nemovitost.

4) Pojistént se vztahuje 1 na:

a) Vasi povinnost jako stavebnika pii opravnéném vykonavant
stavebnich praci svépomocti na nemovitosti,

b) povinnost ob&ana, ktery Vam vypomaha pfi opravnéném
svépomocném vykonavant stavebnich praci nebo udrzby
nemovitosti, k nahradé Ujmy zplsobené tfeti osobé pri této
¢innosti.

5) Poskytneme plnént z pojistnych udalost{, pfi nichZ Gjma 1 jejt
pii¢ina nastaly na tzem{ Ceské republiky.

Clanek 39
Vyluky z pojisténi

1) Z pojisténi odpovédnosti v bézném ob&anském Zivoté

ani z pojistént odpovédnosti vyplyvajict z vlastnictvi

nemovitosti za Vas nenahradime Ujmu zplsobenou:

a) umyslné (véetné svévole nebo tkodolibosti),

b) na véci nebo zvifeti, které uzivate neopravnéng,

©) na movitych vécech nebo zvifatech, které opravnéné uzivate
(napt. najem, vyptijcka) nebo je mate u sebe; tato vyluka
neplati pro Ujmu na vécech uzivanych pri skolnim vzdélavant,
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stazi nebo rekvalifika¢nim kurzu, na vybavent ubytovactho
zafizent, na pronajaté movité véci a pro Uhradu spoluti¢asti
z havarijntho pojistént ve smyslu ¢l 37 odst. 2) pism. o),
odst. 3) a2 5),

d) na movitych vécech nebo zvifatech, které jste prevzali
za Ucelem opatrovani, zpracovant, opravy, prodeje, Uschovy,
uskladnént nebo splnént jiného zavazku; tato vyluka neplatt
pro ujmu zplisobenou na vécech prevzatych pfi skolnim
vzdélavant, staZi nebo rekvalifika¢nim kurzu ve smyslu
¢l. 37 odst. 2) pism. 0,

e) sesedanim nebo sesouvanim pidy, erozi nebo v désledku
poddolovant,

) neopravnénym provadénim stavebnich praci,

g) znetisténim Fvotniho prostiedt,

h) v désledku porugent pravni povinnosti nebo jiné pravnt
skute¢nostt, o které jste v dobé uzavfent smlouvy védéli nebo
s prihlédnutim ke viem okolnostem mohli védét.

2) Z pojiéténi odpovédnosti v béZzném obcanském Zivoté za Vas

dale nenahradime (jmu zplisobenou:

a) pfi profesionalni sportovni ¢innosti,

b) pii vydéle¢né ¢innosti nebo v primé souvislosti s nf,

o vyplyvajict z Vaseho postavent jako zaméstnavatele,

d) v souvislosti s ¢innosti nebo vztahem, pti kterych pravnt
predpis uklada povinnost uzaviit pojisténi odpovédnosti
za $kodu (4jmu), bez ohledu na to, jestli vznikl narok
na plnént z takového povinného pojistént,

e) zavle¢enim nebo roz$irenim nakazlivé choroby lid{, zvirat
nebo rostlin,

) v souvislosti s pouzivanim software, nakladanim s daty,
elektronickou komunikact nebo internetovymt sluzbamt,

g) psem pii vykonu prava myslivosti nebo pfi sluzebnim vykonu,

h) divokym zvifetem nebo nebezpe¢nym exotickym zvifetem,

1) zvitetem chovanym k vydéle¢nym tceltim,

) v souvislosti s neopravnénym drzenim nebo pouzivanim
zbrant nebo streliva,

k) v souvislosti s drzenim nebo pouZivanim pyrotechniky nebo
vybusnin.

3) Pojidténi odpovédnosti v béZzném obcanském Zivoté
se nevztahuje na Vasi povinnost nahradit Gjmu, ktera vyplyva
z vlastnictvi nebo drzby nemovitosti.

4) Déle nenahradime:

a) Ujmu, jestlize jste prevzali povinnost k jejl ndhradé v rozsahu
Sir$im, nezZ ktery vyplyva z pravntho predpisu, veetné pfipadd,
kdy nemtZete uplatnit namitku promléent z toho diivodu,

Ze jste sjednali del3{ proml¢ect Lhatu, nez kterd vyplyva
z pravniho predpisu, nebo se namitky promléent vzdali,

b) pokuty, penale ¢i jiné smluvni, spravni nebo trestn{ sankce
nebo jiné platby, které majt represivni, exemplarni nebo
preventivni charakter, bez ohledu na to, komu byly uloZeny;
tato vyluka se netyka pojistént odpovédnosti zaméstnance
za Skodu zplisobenou zaméstnavateli.

5) Z pojisténi odpovédnosti v béZzném obcanském Zivoté ani

z pojistént odpovédnosti vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti

za Vas nenahradime ant (jmu, kterou jste povinnt uhradit:

a) svému manzelovi, registrovanému partnerovi, sourozenci
nebo pfibuznym v fadé pHimé nebo osobam, které s Vamt zijt
ve spole¢né doméacnostt,

b) pravnické osobg, se kterou jste majetkové propojent. Tato wluka
se viak nevztahuje na povinnost nahradit Gjmu vyplyvajict
z vlastnictvi nebo drzby nemovitosti v pHpadg, Ze je u nas tato
nemovitost pojisténa proti ziveln{im pojistnym nebezpedim. Tato
wyluka se netyka pojidtént odpovédnosti zaméstnance za Skodu
zplisobenou zaméstnavateli.

6) Vyluky z pojisténi mohou vyplyvat také z pravnich predpisd,
z ustanovent pojistné smlouvy a dalsich ustanovent pojistnych
podminek vztahujicich se ke sjednanému pojistént.
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Clanek 40
Vase povinnosti a diisledky jejich poruseni

1) Nastane-li $kodna udalost, mate zejména nasledujici povinnosti:

a) bez zbyte¢ného odkladu ndm ozndmit, Ze poskozeny proti
Vam uplatnil pradvo na nadhradu Ujmy, a vyjadrit se ke své
povinnosti nahradit vzniklou Gjmu, k poZadované nahradé
Ujmy a jejt vysi,

b) bez zbyte¢ného odkladu ndm oznamit, Ze v souvislosti
se Skodnou udalosti bylo proti Vam nebo Vademu zaméstnanci,
spole¢ntkovi, ¢lenovi, statutarnimu organu nebo ¢lenovi
statutarntho nebo kontrolntho orgdnu zahajeno Fzent pred
organem vefejné moci (zejména ob¢anskopravn{ nebo trestn{
soudnt FHzent, prestupkové nebo jiné spravni Hzeni) nebo
rozhod¢{ fizent, a informovat o pribéhu a vysledcich FHzent,

©) nesmite bez nadeho souhlasu uhradit ani se zavazat k Ghradé
proml¢ené pohledavky nebo jejl ¢asti,

d) nesmite bez nadeho souhlasu zcela nebo z&sti uspokojit
(v penézich nebo uvedenim do prede$lého stavu) ant uznat
& jinak smirné vyfesit narok na nahradu Gjmy, ktery byl proti
Vam uplatnén.

2) V Hzen{ o nahradé Gjmy, které je proti Vam vedeno, mate
zejména nasledujici povinnosti:
a) postupovat v souladu s nasimi pokyny,
b) nesmite bez naseho souhlasu uzaviit soudni smir nebo
se jinak smirné vyrovnat,
0 vznést namitku promléent,
d) podat opravny prostfedek, véetné odporu, pokud
se nedohodneme jinak,
e) postupovat tak, abyste nezavdali pi¢inu k vydant rozsudku
pro zmeskant nebo pro uznani.

3) Porusite-li nékterou z povinnosti uvedenych v odst. 1) pism. ©)
a v odst. 2) pism. b) aZ e) tohoto ¢lanku, nejsme povinni plnit.

4) Dal¥{ povinnosti a d@sledky porugent povinnosti mohou
vyplyvat z ustanovent pojistné smlouvy, dalich ustanovent
pojistnych podminek vztahujicich se ke sjednanému pojistént
a pravnich predpisti.

Clanek &1
Pojistna udalost

1) Pojistnou udalostt je uplatnéni opravnéného naroku
na nahradu Gjmy vaci Vam, pokud je s nim spojena nase
povinnost poskytnout pojistné plnént.

2) Podminkou vzniku prava na pojistné plnént je splnént
predpokladuy, Ze pri{¢ina vzniku Gjmy, tj. porudent pravni
povinnosti nebo jina pravni skute¢nost, v jejimz dsledku Gjma
vznikla, nastala v dobé trvani pojistént.

3) Vice narokt na nahradu tjmy vyplyvajicich z jedné p¥ieiny nebo
z vice pHcin, které spolu piimo souvisejt, se povazuje za jednu
pojistnou udalost, a to nezavisle na pottu poskozenych osob.

Clanek 42
Naklady pravni ochrany

1) Pokud jste splnili viechny povinnosti, které jsou Vam uloZeny
v souvislosti se vznikem $kodné uddlosti, jsme povinnt uhradit
Ucelné vynalozené naklady:

a) Hzen{ o nahradé Ujmy pred pislugnym organem, pokud bylo
nutné ke zjistént Vasi povinnosti k nahradé ujmy nebo jejt
vySe v souvislosti se $kodnou udalosti, a naklady Vaseho
pravntho zastoupent v tomto Hzent, a to ve viech stupnich,

b) na obhajobu v trestnim Hzeni (v pHipravném fzent i v Hzent
pred soudem ve viech stupnich) vedeném proti Vam
v souvislosti se Skodnou udalostt, pokud jsme se k tomu
pisemné zavazali,

o mimosoudniho projednavant naroku poskozeného na nahradu
ujmy, pokud jsme se k tomu pisemné zavézali.

2) Naklady pravniho zastoupenti a obhajoby podle odst. 1) tohoto
¢lanku, které presahuji mimosmluvni odménu advokata v Ceské
republice stanovenou pfislusnymi pravnimi pfedpisy, uhradime
pouze v pripadg, Ze jsme se k tomu pisemné zavazali.

3) Naklady podle odst. 1) tohoto ¢lanku neuhradime, pokud

jste v souvislosti se $kodnou udalosti byli uzndni vinnymt ze
spachant umyslného trestného ¢inu. Pokud jsme jiZ tyto naklady
uhradili, mame proti Vam pravo na vracent vyplacené ¢astky.

Clanek 43
Pojistné plnéni

Kromé obecnych ustanovent uvedenych v ¢l. 11 je pojistné plnént
upraveno nasledné:

1) Z jedné pojistné udalosti poskytneme pojistné plnéni
maximalné do vyse limitu plnént sjednaného v pojistné
smlouvé. Limit plnént stanovite na svou odpovédnost.

2) Na thradu viech pojistnych udalost{ nastalych béhem
jednoho pojistného roku poskytneme pojistné plnént v souhrnu
maximalné do vy3e dvojnasobku limitu plnént sjednaného

v pojistné smlouveé.

3) Na thradu viech pojistnych udalosti zplisobenych
poskozenim nebo zni¢enim pronajaté movité véci nebo
spolivajicich v povinnosti uhradit spoluti€ast z havarijniho
pojisténi (ve smyslu ¢l 37 odst. 4) a 5) nastalych v prabéhu
jednoho pojistného roku poskytneme pojistné plnént v souhrnu
maximalné do sublimitu 30 000 K& v ramci sjednaného limitu
plnént.

4) Vyge thrady nakladt pravni ochrany podle ¢l 42 spolu

s poskytnutym pojistnym plnénim z jedné pojistné udalosti
muZe dosahnout maximalné vyse limitu plnént uvedeného
v pojistné smlouvé.

5) Pokud je $etfent $kodné udalosti zavislé na vysledku Hzent
pred organem vefejné moci (zejména ob¢anskopravniho

nebo trestntho soudniho fizent, pfestupkového nebo jiného
spravniho Fzen{) nebo rozhod¢tho Hzent, nem@ze byt bez ngj
ukonceno. V takovém pi{padé nejsme do doby, kdy ndm bude
doruceno pravomocné rozhodnut{ tohoto organu, v prodlent

s poskytnutim pojistného plnént ani zalohy na pojistné plnént.

6) Pokud se k jedné pojistné udalosti vztahuje vice
spoluticastt, odecte se od celkové vyse pojistného plnént pouze
ta spoluticast, kterd je z nich nejvy3$si.

Cast 5 - Zavérecna ustanovent

Clanek 44
Vyklad pojmu

1) Za budovy se povaZuji nemovité objekty spojené se zemt
pevnym zakladem, které jsou prevazné uzavieny obvodovymi
sténami a stfe3nimi konstrukcemi a které jsou urceny k tomu,
aby chranily lidi nebo véci pred plsobenim vnéjsich vliva.

2) €asovou cenou se rozumi cena, ktera se stanovi z nové
ceny véci, pri¢emz se prihliz{ ke stupni opottebent nebo
jiného znehodnocent anebo ke zhodnocent vécti, k némuz doslo
opravou, modernizaci nebo jinym zpsobem.

3) Dal$imi nemovitostmi ve $patném technickém stavu
se rozumt dal${ nemovitosti, které nejsou radné uzivany nebo
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fadné udrzovany. Zpravidla maji poskozené prvky dlouhodobé
7ivotnosti (trhliny ve zdech, pokleslé zaklady, propadlou
konstrukci krovu, deformace stropnich konstrukci apod.),

resp. maji ve $patném stavu prvky kratkodobé Zivotnosti,

¢imz jsou pogkozovany prvky dlouhodobé Zivotnosti (silné
poskozenou stiesnt krytinuy, silné zkorodované okapy, chybéjict
vyplné oken, dlouhodobé prosakovant vody z poskozené
vodovodnt instalace apod.).

%) Divokym zvifetem se rozumt zvire, které neni bézné
domestikovanym druhem, a to i v pfipadé, Ze jednotlivé zvite
daného druhu je chovano v zajett.

5) Za hromadnou véc se povazuje soubor jednotlivych véct
nalezejicich téZe osobé, povaZovany za jeden predmét a jako
takovy nesouct spole¢né oznacent.

6) Za jednotku se povaZuje byt nebo nebytovy prostor, s nimz
je neoddélitelné spojen podil na spole¢nych ¢astech domu.
Pro Ucely tohoto pojistént se za soucast jednotky nepovazuje
spoluvlastnicky podil na pozemku a na vécnych pravech.

7) Za kapalinu unikajici z vodovodnich zaFizeni se povazuji
voda, topnd, klimatiza¢ni a hasici média.

8) Kradezi s prekonanim prekazky se rozumi krade?, u které

jsou policit nebo jinym prislusnym organem vefejné moct

nebo na zakladé znaleckého posudku zjidtény stopy prokazujict,

Z7e se pachatel zmocnil pojisténé véci nékterym dale uvedenym

zplsobem:

a) do mista pojistént se dostal tak, Ze vstupni otvor zpFstupnil
nastrojt, které nejsou urceny k jeho fadnému otevirant,

b) do mista pojisténi se dostal jinak neZ vstupnim otvorem
nebo bézné pristupnym otevienym oknem,

o) misto pojistént zpFistupnil klicem nebo obdobnym prostredkem,
jehoZ se neopravnéné zmocnil kradez{ nebo loupezt,

d) prekonal prekazku vytvorenou specifickymi vlastnostmi véci
(napt. zna¢na vygka, nadmérné rozméry, demontaz pouzitim
nastroje nebo naradi),

e) prekazku prekonal jinym nasilnym jednanim. Podminka
prokazatelného prekonant prekazky neplatt, pokud byl
pachatel zji3tén podle pravomocného rozhodnutf, kterym
bylo ukonceno trestni nebo prestupkové fzent, a to i tehdy,
nebyl-li pachatel odsouzen pro trestny ¢in nebo postizen
za prestupek.

9) Krupobitim se rozum{ pad kouskd ledu vytvorenych
v atmosfére.

10) Loupezi se rozumi zmocnéni se pojisténé véci tak,
7e pachatel pouZil proti pojisténému nasili nebo pohriizky
bezprostfedniho nasili.

11) Motorovym vozidlem se rozumi nekolejové vozidlo
pohanéné vlastnim motorem — véetné motorovych vozidel
slouzicich jako pracovnt stroje (napt. zahradni trakttirek),
elektrovozidel, vozitek segway apod. — bez ohledu na to, jestli
je takové vozidlo ur¢eno k provozu na pozemnich komunikacich
a jestli mu byla pfidélena registrac¢ni znacka (statni poznavact
znacka).

12) Movitymi pfedméty se rozumi véci, které lze prenést

z mista na misto bez porusent jejich podstaty a které zaroven
nejsou nemovitymi objekty ve smyslu téchto pojistnych
podminek.

13) Nahodilou udalosti je udalost, kterd je mozna a u které
nent jisté, zda v dobé trvant pojistént viibec nastane, nebo nent

zndma doba jejiho vzniku.

14) Nebezpeénym exotickym zvifetem se rozumi zvite,

které bézné neZije ve volné ptirodé na tzemt Ceské republiky
a souasné predstavuje zvy3ené nebezpedi z davodu své
jedovatostt, velké fyzické sily apod.

15) Nemovitymi objekty se rozumi budovy, ostatni stavby
a jednotky v¢etné k nim piislusejicich stavebnich soucasti
a prislusenstvi.

16) Novou cenou se rozumi cena, za kterou lze stejnou nebo
srovnatelnou véc, slouzict ke stejnému tcelu, znovu poiidit
v daném ¢ase a na daném misté jako véc novou.

17) Odpovédnosti za Gjmu se rozum{ z pravnich predpist
vyplyvajict povinnost nahradit Ujmu.

18) Osobami zijicimi ve spoleéné domacnosti se rozumt
fyzické osoby, které spolu trvale Ziji a spolecné uhrazuji naklady
na své potreby.

19) Ostatnimi stavbami se rozumi nemovité objekty, které

se od budov odlisuji mj. tim, Ze jsou zpravidla nezastiesené
nebo nejsou prevazné uzavieny obvodovymi sténami a stfednimi
konstrukcemt (napt. oplocent, studny, zpevnéné plochy, chodntky
a jiné komunikace, inZenyrské sité, septiky, garaZova stanf,
zahradni architektonické prvky pevné zabudované do terénu).

Za ostatni stavby se povazuji 1 jakékoli venkovni bazény,

které jsou pevné zabudované do terénu véetné jejich soucastt

a prisludenstvi (napt. zastiedent, filtra¢ni jednotky, schtidky,
protiproudy, topné systémy na ohfev vody, reflektory).

Za ostatni stavby se povazuji také venkovni vifivky (véetné
jejich zastFe$ent a technologie ur¢ené k jejich provozu)

s vyjimkou vifivek s lehkou konstrukci (napt. nafukovact,
pénove).

20) Padem stromi, stozart nebo jinych predmétd se rozumt
takovy pohyb télesa, ktery ma znaky padu zptsobeného zemskou
gravitact.

21) Poddolovanim se rozum{ dasledky lidské ¢innosti
spotivajici v hloubeni podzemnich 3tol, 3achet, tunelt
a obdobnych podzemnich staveb.

22) Pojistnikem je osoba, ktera s nami uzavrela pojistnou smlouvu.
23) Pojistnou dobou je doba, na kterou bylo pojisténi sjednano.

24) Pojistnym nebezpe&im je mozn4 pii¢ina vzniku pojistné
udalosti.

25) Pojistnym obdobim je obdobi dohodnuté ve smlouvé,

za které se plat{ pojistné. Prvnt pojistné obdobt za¢ina
poc¢atkem pojidtént. Jsou-li pojistnd obdobi{ ur¢ena v mésicich
nebo letech, zatina dal3{ pojistné obdobt dnem, ktery se svym
tselnym oznatenim shoduje se dnem pocatku prvntho pojistént
sjednaného smlouvou. Nent-li takovy den v prislusném mésici,
pfipadne potatek pojistného obdobt na posledni den takového
mésice. Pojistné obdobt kon¢{ uplynutim dne, ktery predchazt
dni po¢atku nasledujictho pojistného obdobi.

26) Pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku
pojistné udalosti vyvolané pojistnym nebezpecim. Pojistné
riziko se zvy$i, zmént-li se okolnosti, které byly uvedeny

ve smlouvé nebo na které jsme se tazali pti jednant o uzavient
nebo zméné smlouvy pro potfebu ohodnocent pojistného rizika,
tak podstatné, Ze zvySuji pravdépodobnost vzniku pojistné
udalosti z vyslovné ujednaného pojistného nebezpedt.

27) Pojistnou udalosti je nahodil4 udalost kryta pojidténim.

28) Pojistnym rokem je doba 12 mésicd. Prvni pojistny rok
za¢ina dnem pocatku prvntho pojistént sjednaného smlouvou.
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Dals{ pojistny rok za¢ina dnem, ktery se svym ¢iselnym
oznacenim shoduje se dnem pocatku prvniho pojistného roku.
Nent-li takovy den v prislusném mésici, pfipadne pocatek
pojistného roku na poslednt den takového mésice. Pojistny rok
kon¢t uplynutim dne, ktery predchazt dni pocatku nasledujiciho
pojistného roku.

29) Pojidténym je osoba, na jeji majetek nebo odpovédnost
nebo jinou hodnotu pojistného zajmu se pojistént vztahuje.

30) Poskozenim véci se rozumf takové poskozeni, které lze
odstranit opravou, pfi¢emz naklady na tuto opravu neprevyst
¢astku odpovidajici nakladtim na znovuporizent stejné nebo
srovnatelné véci.

31) Povodni se rozumi prechodné vyrazné zvyéent hladiny
vodnich tokd nebo jinych povrchovych vod, pii kterém voda

jiz zaplavuje misto pojidténi mimo koryto vodntho toku.
Povodnt je 1 stay, kdy voda z ur¢itého Gzem{ nemlze doc¢asné
piirozenym zplisobem odtékat nebo jeji odtok je nedostatecny,
piipadné dochazi k zaplavent Uzemt pfi soustiedéném odtoku
srazkovych vod.

32) Pozemkem prislusejicim k nemovitému objektu
(nemovitosti) se rozumi pozemek, ktery je urcen ke spole¢nému
uzivani s nemovitym objektem za Gc¢elem bydlent nebo
individudlni rekreace. Za pozemky pfislusejict k nemovitému
objektu se nepovazuji vodnt plochy ptesahujic{ 300 m? a lesnt
& jiné zemédslské pozemky (vyjma zahrad, které neslouzt

k vydéle¢nym celtim).

33) Pozarem se rozumi ohei, ktery vznikl mimo ur¢ené ohnisté
nebo ktery ur¢ené ohnisté opustil a ktery se vlastnt silou
roz${fil nebo byl pachatelem Umyslné roziifen. Pozarem nent
plsobent uZitkového ohné a jeho tepla, Zhnutt a doutnant

s omezenym pristupem vzduchu ani ptsobent tepla pfi zkratu

v elektrickém vedent nebo elektrickém zatizent, pokud se hofent
vzniklé zkratem déle nerozsifilo.

34) Pravnickou osobou, se kterou je pojistény majetkové

propojen se rozumt:

a) pravnicka osoba, ve které ma pojistény vétéi nez 50%
majetkovou Ucast,

b) pravnicka osoba, kterd ma v pojiéténém vétsi nez 50%
majetkovou Ucast,

©) pravnicka osoba, ve které ma vét$i nez 50% majetkovou Ucast
subjekt, ktery ma vétsi nez 50% majetkovou Ucast zaroven
v pojisténém.

35) Profesionalni sportovni &innosti se rozumt sportovni
¢innost, kterou sportovci vykonavajt za Uplatu, jakoZ 1 pfiprava
k této ¢innosti. Za profesionalnt sportovnt ¢innost ve smyslu
téchto pojistnych podminek se viak nepovaZuje takova
sportovni ¢innost, u niz ro¢nt prjmy pojidténého za posledni
kalendafnt rok nepresahly 150 000 K¢.

36) Pravodnimi jevy pozaru se rozum{ teplo a zplodiny horen{
vznikajici pH poZaru a dale ptsobent hasebnt latky pouzité
pi zasahu proti poZaru.

37) Za prekonani prekazky zabrafujici vstupu do mista

pojisténi se povazuje, vnikl-li pachatel do mista pojistént

nékterym z dale uvedenych zplsobU:

a) do mista pojidtént se dostal tak, Ze je zpiistupnil nastroji,
které nejsou urceny k jejimu fadnému otevirant,

b) do mista pojisténi se dostal jinak ne vstupnim otvorem
nebo bézné ptistupnym otevienym oknem,

©) misto pojidtént zpristupnil klicem nebo obdobnym prostiedkem,
jehoZ se neopravnéné zmocnil kradeZ{ nebo loupeZt,

d) prekazku prekonal jinym nasilnym jednanim.

38) PfiméFenymi naklady se rozumt naklady, které jsou obvyklé
v dobé vzniku pojistné udalosti v daném misté, pokud byly
vynaloZeny Ucelné. Za primérené naklady se nepovazuji priplatky
za praci prescas, expresni pfiplatky apod.

39) PFimym Gderem blesku se rozum{ pHimé a bezprostfednt
plisobent energie blesku nebo teploty jeho vyboje na pojisténé
véci. Skoda vznikla tderem blesku must byt zjistitelna podle
viditelnych destruk¢énich Uc¢inkd na pojisténé véci nebo

na budové, v niZ byla pojidténa véc v dobé vzniku $kody ulozena.
Pr{mym tderem blesku nent docasné prepéti v elektrorozvodné
nebo komuntikac¢nt siti, k némuz do3lo v dsledku pasobent
blesku na toto vedent.

40) Za prislusenstvi budovy nebo ostatni stavby se povazujt
véci, které jsou urceny k tomu, aby byly s budovou nebo ostatni
stavbou trvale uZivany a jsou k budové nebo ostatnt{ stavbé
zpravidla odmontovatelné pripojeny (napt. vestavény nabytek,
kuchyriska linka v¢etné vestavénych spottebict, kotel, bojler,
drevéné obklady stén, antény, elektronické zabezpecovact

nebo pozarni systémy, fotovoltaika, solarnt termické kolektory,
tepelné ¢erpadlo). Za piisludenstvi budovy ani ostatni stavby
se nepovazuji jiné budovy nebo ostatnt stavby. Prislusenstvim
budovy nebo ostatnt stavby nejsou ani venkovni zatzent, ktera
nejsou k budové nebo ostatni stavbé pfipojena.

41) Pasobenim koufe se rozumt nahly a nahodily unik koure

z poskozeného nebo nedokonale fungujictho technického
zafizent. Pojistént se nevztahuje na Skody vzniklé dlouhodobym
postupnym ptisobenim koure. Pojistén{ se rovnéz nevztahuje
na $kody vzniklé plsobenim agresivnich plynt.

42) Sesedanim pidy se rozumi klesani zemského povrchu
smérem do stfedu Zemé v disledku pisobent piirodnich sil
nebo lidské ¢innosti.

43) Sesouvanim nebo ziicenim lavin se rozumt jev, kdy se
masa snéhu nebo ledu nahle uvede do pohybu a fit{ se do udoli.

44) Sesouvanim piidy se rozumi pohyb hornin z vy$$ich poloh
svahu do niZ8ich, ke kterému dochazi plsobenim prirodnich sil
nebo lidské ¢innosti pii porudent podminek rovnovahy svahu.
Sesouvanim ptdy nent klesant zemského povrchu do centra

Zemé v dusledku pasobent piirodnich sil nebo lidské ¢innosti. Za
sesouvant pldy se dale nepovazuje pokles rovinatého terénu nebo
zmény zakladovych pomér nemovitych objekt(, napf. promrzanim,
sesychanim, podméacenim pldy bez porusent rovnovahy svahu.

45) Soubor véci tvoi{ jednotlivé véci, které maji stejny nebo
podobny charakter nebo jsou ur¢eny ke stejnému tcelu.

46) Spoluiiéast je ¢astka dohodnuta v pojistné smlouvé, kterou
se opravnéna osoba podili na pojistném plnént. Spoluli¢ast
mUze byt vyjadiena pevnou ¢astkou, procentem, ¢asovym
Usekem nebo jejich kombinact.

47) Za stavebni souéasti nemovitého objektu se povazuji véci,
které k nému podle jeho povahy patf{ a nemohou byt oddéleny,
aniz se tim nemovity objekt znehodnott. Zpravidla jde o véci,
které jsou nemovitému objektu pevné pripojeny (napt. okna,
dvete, pricky, instalace, obklady, podlahy, malby stén, tapety).

48) Skodnou udalosti je udalost, ktera by mohla byt dtivodem
vzniku prava na pojistné plnént.

49) Skodovym pojidténim je pojisténi, jeho? tcelem je nahrada
vyrovnat v ujednaném rozsahu Ubytek majetku pojisténého

vznikly v ddsledku pojistné udalosti.

50) Tihou snéhu nebo namrazy se rozumi destruktivni
plsobent jejich nadmérné hmotnosti na konstrukce nemovitych
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objektl. Za nadmérnou se povaZuje takova hmotnost snéhu
nebo nadmrazy, ktera se v dané oblasti mista pojistént bézné
nevyskytuje. Za skody zplsobené tthou snéhu nebo namrazy
se nepovazuje plsobent rozpinavosti ledu a prosakovant
tajictho snéhu nebo ledu.

51) Ubytovacim zaFizenim se rozumfi zafizent urcené

pro pfechodné ubytovant za Uplatu provozované podnikatelem
opravnénym k poskytovani ubytovacich sluzeb (napt. hotel,
penzion), v&etné ubytoven, kolejt, internat( apod.

52) Uéastnikem pojisténi jsme my, jako pojistitel, a pojistnik
jakozto smluvni strany a dale pojistény a kazda dals{ osoba,
které z pojistént vzniklo pravo nebo povinnost.

53) Udalostmi, které vznikly v disledku pisobeni jaderné

energie, se rozumt udalosti vzniklé:

a) z tonizujictho zareni nebo kontaminacemi radioaktivitou
z jaderného paliva nebo jaderného odpadu anebo ze spalovant
jaderného paliva,

b) z radioaktivnich, toxickych nebo jinak riskantnich anebo
kontaminujicich vlastnosti nuklearntho zafizent, reaktoru
nebo nuklearn{ montaze nebo nuklearntho komponentu,

©) z ptisobent zbrané vyuzivajici atomové nebo nuklearni
$tépent, syntézu nebo jinou podobnou reakct, radioaktivnt
sily nebo materialy.

54) Uzivanim véci se rozumi stav, kdy pojistény ma véc ve své
dispozici a mGze vyuZivat jejl uzitné vlastnostt, a to 1 formou
brant jejich plodi a uzitka (pozivant véci).

55) Véci se rozumi véc hmotna.

56) VlichFici se rozumi dynamické ptisobeni hmoty vzduchu,
ktera se pohybuje rychlosti 20,8 m/s a vy$$i. Za $kodu
zplsobenou vichficl se dale povazuji i $kody zplsobené vrzenim
jiného predmétu vichfici na pojisténou véc.

57) Vodovodnim zaFizenim se rozumt:

a) potrubti pro ptivod, rozvod a odvod vody, véetnd armatur
a zatizent na né ptipojenych; za vodovodnt zafizent
se povazuji i sprinklery,

b) rozvody topnych a klimatiza¢nich systéma veetné téles
a zarizent na né pFipojenych. Za vodovodni zaf{zent
se nepovazuji vnéjst destové zlaby a svody.

58) Vybuchem se rozumt nahly nitivy projev tlakové sily
spotivajici v rozpinavosti plynd nebo par. Vybuchem se
rozumt i prudké vyrovnant tlaku (imploze). Vybuchem nent
aerodynamicky tfesk nebo vybuch ve spalovacim prostoru
spalovactho motoru a jinych zaf{zent, ve kterych se energie
vybuchu cilevédomé vyuziva.

_ Soubor pojistnych podminek pro po

59) Za vystavbu se povaZuje proces budovan{ novostavby
do ukontent stavebnich/montaznich pract a do poc¢atku fadného
uz{vani nemovitého objektu.

60) Zabrannymi prostfedky se rozum{ konstrukce, mechanické
1 elektronické prostiedky slouZici k ochrané pojidténé véci pred
odcizenim (napt. zamky, m¥iZe, rolety, schranky a trezory véetnd
jejich uzamykacich systémg, ¢idla, snimace, hlasice elektronické
zabezpelovacti signalizace).

61) Zajemcem o pojisténi je osoba, kterd ma zajem s nami
uzaviit pojistnou smlouvu.

62) Zaplavou se rozumi vytvoreni souvislé vodni plochy, ktera
po urcitou dobu stoji nebo proudi v misté pojistént.

63) Zemétiesenim se rozumi otfesy zemského povrchu
vyvolané pohybem zemské kary, dosahujict alespori 6. stupné
mezinarodni stupnice EMS-98, udavajici makroseizmické ucinky
zeméttesenti, a to v misté pojistént (nikoli v epicentru).

64) Znecidténim zivotniho prostiedi se rozumi pokozent
Fivotniho prostredi & jeho slozek (napt. kontaminace plidy, hornin,
ovzdust, povrchovych a podzemnich vod, Zivych organismd — flory
a fauny). Za Gjmu zpGsobenou znecidténim Zivotniho prostredi

se povazuje i nasledna Ujma, kterd vznikla v pHéinné souvislosti

se zneci$ténim Zivotniho prostfedi (napt. Uhyn ryb a zvifat

v disledku kontaminace vod, zni¢ent trody plodin v disledku
kontaminace pady, usly zisk). Kontaminact se rozumt zamorent,
znedistént ¢ jiné zhordent jakosti, bonity nebo kvality jednotlivych
sloZek Zivotntho prostiedti.

65) Zni€enim véci se rozumi takové poskozent, které nent
mozné odstranit opravou, pfi¢emz véc uz neni mozné dale
pouZivat k pavodnimu nebo podobnému tcelu. Za znicent

se povazuje 1 takové poskozent, které lze sice odstranit opravou,
ale naklady na tuto opravu by prfesahly ¢astku odpovidajict
nakladtim na znovupofizent dané véci.

66) Ztratou véci se rozumi stav, kdy pojistény (v piipadé
pojiéténi odpovédnosti za Ujmu poskozeny) ztratil nezavisle
na své vali moznost s véci nakladat.

67) Zastatkovou hodnotou véci se rozumi nova cena véci
sniZena o ¢astku odpovidajict stupni opotfebent nebo jiného
znehodnocent s prihlédnutim k pf{ipadnému zhodnocent

véci (napt. opravou, modernizaci) v dobé bezprostiedné pred
pojistnou udalostt.
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Clanek 1 > 4) Pojistény nejsou: =
Varianty pojisténi a) vedlejéi objekty ve $patném technickém stavu,
b) vedlej3t objekty na vodnich tocich proti skodam vzniklym 8
Pojistént st mlZete sjednat v jedné z nasledujicich variant: v dlsledku pojistného nebezpedi povoden nebo zaplava, :§>~
o) stavebn{ sou¢sti a pFisludenstvi budov nebo ostatnich %
» PRIMA, staveb umélecké nebo historické hodnoty, které netvort 9
» KOMFORT. stavebné funkéni prvek (jde o dila, kterd maji esteticky o
vyznam - napt. fresky, reliéfy, sochy), o
Rozdily mezi jednotlivymi variantami pojistént jsou popsany d) foliovntky, g E
v dal8ich ustanovenich téchto zvlastnich pojistnych podminek. e) prava a jiné predméty pravnich vztahd, které nemaji hmotnou >z
podstatu. 3 &
Clanek 2 e
Které véci lze pojistit » 5) Z pojisténi neuhradime $kody na opémych zdech zplisobené
zemnim tlakem z dtvodu vady konstrukce nebo nedostate¢né v
» 1) Pojidténa je hlavni budova, kterou se rozumt: dimenze konstrukce opérné zdi. >3 9
a) trvale obyvany rodinny déim véetné jeho stavebnich soucastt, S o
prislusenstvi a piipojek (dale jen ,rodinny dém"), nebo » 6) Pokud tak ujedndme v pojistné smlouvé, bude se pojistént » g
b) pfechodné nebo sezénné obyvana rekrea¢ni budova véetné vztahovat 1 na véci, které jinak nejsou pojisténé (dale jen '
jejich stavebnich soucasti, piisludenstvi a pripojek (dale »jmenovité uréené véci").
jen yrekreaéni budova™). Je-li jako jmenovité urcena véc pojistén hrob nebo hrobka, B %
Pojisténa mize byt 1 hlavni budova ve vystavbé; v takovém vztahuje se pojistént i na jejich stavebnt soucasti ¢i prislusenstvi E e
prpadé podminka trvalého, resp. prechodného (sezénntho) umélecké nebo historické hodnoty. 25
obyvant hlavni budovy neplatf. 23
€lanek 3 mY
» 2) Pojidtény jsou také movité pfedméty, kterymi se rozumt: Proti jakym hrozbam lze véci pojistit
a) stavebni material, 3
b) véci slouzici k vystavbé, opravam nebo drzbé pojisténé Zakladnt pojistna nebezpedi a jejich vyklad najdete v ¢l. 23, 24 a 44 ﬁ o
hlavni budovy nebo vedlej$ich objektd, s vyjimkou ru¢niho Vseobecnych pojistnych podminek pro pojistént majetku = %
naradi, a odpovédnosti obcant (dale jen ,VPP"). E-S
©) docasné objekty zatizent stavenisté potiebné k vystavbé ;(ﬁ
hlavni budovy. Varianty PRIMA i KOMFORT NS
Jde o movité pfedméty, které vlastnite nebo opravnéné uzivate. =,
» 1) Pojidtént Vam pomize v piipadé poskozen{ nebo zniceni
» 3) Pojistény jsou také vedlejéi objekty, kterymi se rozumi pojisténé véci: Q4
soubor dalich budov (kromé budovy hlavni), a ostatnich staveb a) plsobenim né&kterého z zivelnich pojistnych nebezpeéi, z 3
vcetné viech jejich stavebnich soucasti, prisludenstvi a pFipojek, b) do¢asnym prepétim v elektrorozvodné nebo komunika¢ni siti 2 E
pokud se nachazeji na pozemku prislusejicim k hlavni budové. (dale jen ,pFepéti®), -
Pojistény jsou i vedlej$i objekty ve vystavbé. o) podpétim v elektrorozvodné siti (dale jen ,podpéti®), .
d) elektrickym zkratem (dale jen ,zkrat™). 28
m [0
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» 2) Z pojidtént Vam uhradime také poskozent nebo znicent skla
a sanity zplisobené pojistnym nebezpedim rozbiti skla a sanity.

Varianta KOMFORT

» 3) Z pojistént ve varianté KOMFORT Vam zaplatime navic

Skodu zplisobenou:

a) kradezi s prekonanim prekazky nebo loupezi;

b) vandalismem;

) zate¢enim atmosférickych srazek;

d) aerodynamickym tfeskem pfi preletu nadzvukovych letadel;

e) mechanickym pogkozenim vnéj$iho nebo vnittniho
zatepleni budovy jakymkoli zviFetem,;

) mechanickym poskozenim oploceni volné ijici zvéF;

g) inikem vody v disledku pojistné udalosti zplisobené
vodovodnim nebezpedim nebo havérii rozvodt vody
(viz odst. &) pism. a). V pii{padé takové pojistné udalosti
poskytneme plnént také za vodné a stoéné (i¢tované za Unik
vody, ke kterému doslo v souvislosti s pojistnou udalostt.
Vy3i Skody jste povinni prokazat dokladem od smluvntho
dodavatele vody.

> 4) Z pojisténi sjednaného ve varianté KOMFORT Vam déle
uhradime naklady ucelné vynalozené v souvislosti s opravou
nebo vyménou:
a) rozvodt vody (nad ramec poskozent potrubi a rozvods
vodovodnich zafizent pretlakem nebo zamrznutim kapaliny
v nich),
b) rozvodt plynu, tepla a elektrické energie a odpadnich potrubt
(netyka se vnéjéich destovych zlabti a svodd),
poskozenych z jakékoli nahlé a nahodilé havarie (dale jen
yhavérie rozvodi").
Jde napt. o néklady na vyménu ¢asti potrubi, zazdént a omitnuti
mista opravy.

v

5) Z pojistént sjednaného ve varianté KOMFORT Vam dale
uhradime $kodu zplsobenou poskozenim nebo zni¢enim
pojisténého nemovitého objektuy, resp. jeho ¢asti, zhotovitelem
provadéjicim na zakladé s Vami uzaviené smlouvy o dilo
stavebn{ ¢i montdzni prace na vy$e uvedeném pojisténém
nemovitém objektu v disledku:

a) nedbalostntho porudent pravni povinnosti zhotovitele,

b) vady prace provedené zhotovitelem,

) vady vyrobku (véci) pouzité zhotovitelem,

(déle jen ,8koda pFi stavebné-montaznich pracich®).

Neposkytneme plnént za $kodu pfi stavebné-montaznich
pracich zptsobenou na pojidténém nemovitém objektu, nebo
jeho Casti, které byly pfedmétem zavazku zhotovitele, tj. byly
zhotovitelem budovany / zhotovovany, instalovany, montovany,
opravovany, upravovany apod.

Za $kodu pfi stavebné-montaznich pracich se nepovazuje

$koda na pojisténém nemovitém objektu vznikla v dtsledku
plsobent jiného pojistného nebezpedt, proti kterému je nemovity
objekt pojistén prisludnou pojistnou smlouvou (napt. poZarni
nebezpet{, vodovodnt gkoda). V takovém p¥padé se pojistna
udalost povazuje za vzniklou z diivodu pdsobent takového
jiného pojistného nebezpedi.

Vedle dal3ich predpokladd vyplyvajicich z pojistné smlouvy
je podminkou poskytnuti plnént pojistitele za $kodu pfi
stavebné-montaznich pracich, ze prace byly prokazatelné
provadény zhotovitelem, ktery:
a) je odli¥ny od pojistnika a pojisténého,
b) nent osobou pojistnikovi nebo pojist&nému blizkou
ant pravnickou osobu s nimi majetkové propojenou,
©) provadi prace v ramci podnikatelské ¢innosti, k niZ je opravnén
dle pfislusnych obecné zavaznych pravnich predpisd,
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d) provadi prace na zakladé s Vami uzaviené smlouvy o dilo,
jejiZ uzavfent lze doloZit pisemnym dokumentem (napt. smlouvou
o dilo uzavienou v pisemné formé, pisemnou objednavkou,
zakazkovym listem).

Predpokladem plnént z pojistént za skodu pii stavebné-montaznich
pracich z hlediska ¢asové platnosti pojistént je soucasné splnént
nasledujicich podminek:

b) gkoda vznikla a projevila se navenek v dobé trvani pojistént.

Clanek &
Kde jsou véci pojistény

» 1) Pojisténa je hlavni budova a vedlej3t objekty, které
se nachazeji v misté pojisténi uvedeném v pojistné smlouvé.

» 2) Jde-li o pojisténi movitych predmét(l, jsou mistem pojistént
hlavni budova, vedlejst objekty nebo pozemek prislusejict
k hlavn{ budové.
Za misto pojistént se dale povaZzuje 1 misto, do kterého byly
pojisténé movité pfedméty na dobu nezbytné nutnou
premistény v ddsledku vzniklé nebo bezprostifedné hrozict
pojistné udalosti.

€lanek 5
Jaké jsou povinnosti pojisténych

» 1) Jako pojistént jste zejména povinni zajistit, aby:
a) vodovodnti zaiizent v nepouzivané budové, je-li jim vybavena,
bylo vyprézdnéno a udrZovano vyprazdnéné a piivod vody
byl fadné uzavren,
b) ze zasttedent lehkymi konstrukcemt (napt. polykarbonatové
sttechy venkovnich bazénc) byl odstranén snih nebo namraza.

v

2) Pokud mélo porugent téchto povinnosti podstatny vliv

na vznik pojistné udalosti nebo na zvétsent rozsahu jejich
nasledk, jsme opravnéni sniZit pojistné plnént podle toho,
jaky vliv mélo toto porusent na rozsah nast povinnosti plnit.

» 3) Dal&{ povinnosti mohou vyplyvat z ustanovent pojistné smlouvy,
jinych pojistnych podminek vztahujicich se ke sjednanému
pojistént a pravnich predpisd.

Clanek 6
Na jakou hodnotu véci pojistujeme

Pojistnou hodnotou véct je jeji nova cena (pojisténi na novou cenu),
nent-li ujednano jinak.

Clanek 7
Co Vam z pojisténi uhradime

Varianty PRIMA i KOMFORT

» 1) Horni hranice plnéni z jedné pojistné udalosti vzniklé
na hlavni budové je stanovena pojistnou ¢astkou uvedenou
v pojistné smlouvé.

» 2) Z pojistné udalosti vzniklé na vedlejéich objektech
poskytneme pojistné plnént do limitu plnént dohodnutého
v pojistné smlouvé.

» 3) Z pojistné udalosti na vé&ci, jejiz ztistatkova hodnota byla
pred vznikem pojistné udalosti mensi nez 30 % jeji nové ceny,
vyplatime plnént v ¢asové cené.

majetku a odpovédnosti obcant
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» 4) )de-l1i o hlavni budovu ve vystavbé ¢i v rekonstrukci,
uhradime z pojistné udalosti, kterd byla zptisobena na stavebnim
materialu nékterym z Zivelnich pojistnych nebezpedt, pfimérené
néklady na opravu nebo pofizent nového stavebniho materialu,
a to stejného mnozstvi, druhu a kvality, sniZenou o cenu
vyuzitelnych zbytkd, maximalné viak pojistnou ¢astku.

Varianta PRIMA

» 5) Poskytneme plnéni maximalné do limitu plnént:

a) 75 000 K¢ z pojistné udalosti vzniklé na movitych
predmétech,

b) 200 000 K¢ z pojistné udalosti vzniklé na stavebnich
souéastech a prisluenstvi budov nebo ostatnich staveb
slouzicich k podnikatelské ¢innosti (napt. firemn{ 3tity,
reklamni tabule, markyzy); tento limit neplati pro zarizent
na vyrobu elektrické energie,

©) 75 000 K& za priméiené naklady na nahradni ubytovani
pojidténych osob (nejdéle viak po dobu Sesti mésict od data
vzniku pojistné udalosti), stane-li se hlavni budova nasledkem
pojistné udalosti neobyvatelnou.

Varianta KOMFORT

» 6) Z pojistént sjednaného ve varianté KOMFORT poskytneme
plnéni maximalné do vyse limitu plnént:

a) 150 000 K& z pojistné udalosti vzniklé na movitych
predmétech,

b) 400 000 K& z pojistné udalosti vzniklé na stavebnich
souéastech a prislusenstvi budov nebo ostatnich staveb
slouzicich k podnikatelské €innosti; tento limit neplatt
pro zafizen{ na vyrobu elektrické energie,

©) 150 000 K& za priméFrené naklady na nahradni ubytovani
pojiéténych osob (nejdéle viak po dobu $esti mésicli od data
vzniku pojistné udalosti), stane-li se hlavni budova nasledkem
pojistné udalosti neobyvatelnou.

» 7) Jde-li o hlavni budovu ve vystavbé, poskytneme z pojistént
sjednaného ve varianté KOMFORT plnént z pojistné udalosti
zplsobené odcizenim zabudovaného ptisludenstvi budov
nebo ostatnich staveb (dale jen ,pFislusenstvi®) maximalné
do limitu plnént:

a) v piipadé budovy, kterd byla v dobé vzniku pojistné udalosti
zabezpectena minimalné nasledujicim zplsobem:
» vSechny vstupni dvete a gardZzové vrata radné uzamceny,
» viechny prosklené otvory (napt. okna, balkonové dvete,
vikyfe) uzavreny zevnitt uzaviracim mechanismem a
» v budové nainstalovana EZS zakladni
1) 400 000 K& pro prisluienstvi instalované uvnitf budovy,
11)200 000 K¢ pro prisludenstvi instalované vné budovy,
b) 200 000 K¢ v pripadé piislusenstvi instalovaného uvnit¥
ivné budovy, kterd nebyla v dobé vzniku pojistné udalosti
zabezpetena minimalné zplisobem uvedenym v pism. a).

Omezent limity plnént uvedenymi v tomto odstavci se tyka
pouze $kod vzniklych pted zkolaudovanim nebo zacatkem
uzivant hlavni budovy. Tento odstavec se nevztahuje na odcizent
stavebnich soucastt.

» 8) Z pojistént sjednaného ve varianté KOMFORT poskytneme
dale plnént az do vyse 30 000 K& za primérené naklady,
které jste prokazatelné vynalozili na uklid a Upravu pozemku
piislusejictho k hlavni budové, byl-li pozemek postiZen
nékterym z zivelnich pojistnych nebezpedi.

Benefit OBNOVA

v

9) Dojde-li k pojistné udalosti ze zakladniho pojistént hlavni
budovy sjednaného ve varianté KOMFORT, pri niZ celkova
vySe pojistného plnéni pred navysenim o pausalni Ghradu
néklad( dle tohoto ujednant presahne 75 % ze sjednané
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pojistné ¢astky, poskytneme Vam také pausalni nahradu dalsich
naklad®i vzniklych v souvislosti s feSenim pojistné udalosti

ve vy$i 30 000 Ké. Tato ¢astka bude pripoctena k celkové

vyt pojistného plnént. Toto ustanovent se neuplatni, bude-li
zjisténo podpojistént.

Clanek 8
PFipojistént, souvisejici pojisténi

>

Clanek 9

1) Pojistént odpovédnosti z vlastnictvi nemovitosti, pojistént
odpovédnosti v bézném obcanském Zivoté, pripojistént
rostlin a porostd na pozemku, pfipojistént ztraty najemného
a pripojistént jmenovité urcenych véct jsou upravena ve VPP.

2) Piipojistént elektronickych a strojnich zatizent je upraveno
v Dodatkovych pojistnych podminkach pro pripojidtént
elektronickych a strojnich zat{zen{ nemovitych objektd.

AGNVLS V
ANOANg

Vyklad pojmu

| 4

v

1) EZS zakladni se rozumi elektronicky zabezpecovact
systém (dHve elektronicka zabezpetovaci signalizace).

Jde o poplachovy zabezpetovaci a tistiovy systém (PZTS)
se signalizaci na min. dva mobilnt telefony. Telefony must
byt funkéni, zapnuty, nastaveno hlasité vyzvanént a nachazet
se v bezprostiednim dosahu pojisténého. EZS must byt funkeni
a v dobé vloupant ve stavu stfezent, musi mit vlastni{ zalozn{
zdroj. Pojistény je povinen v piipadé pojistné udalosti doloZit
zaznamy signalizace.

2) Za pozemek prislugejici k hlavni budové se povazuje
pozemek, ktery slouz{ ke spole¢nému uzivant s hlavni budovou
za U¢elem bydlent nebo individualni rekreace a je ve vlastnictvi
nebo opravnéném uzivant vlastnika hlavni budovy. Za pozemky
piislusejict k hlavni budové se nepovazuji vodni plochy
presahujici 300 m?a lesni ¢i jiné zemédélské pozemky (vyjma
zahrad, které nesloui k vydéle¢nym tceltim).

3) Za pripojky se povazuji pripojky kabelovych a trubnich
rozvodnych s{t{ v délce nachazejici se na pozemku piislusejicim
k hlavn{ budové.

4) Za rekonstrukci se povazuji rozsahlé stavebni prace,
pii nichz dochazt k vymeéné vétsiny stavebnich prvkd.

5) Za rekreaéni budovu se pro tcely tohoto pojidtént povazuje
dtim, chalupa nebo chata, tzn. objekt slouzict k pfechodnému
obyvant. Za rekrea¢nt budovu se povaZzuje 1 obytna ¢ast
hospodéarské usedlosti; zbyla ¢ast usedlosti slouzict

k hospodarskym ¢t jinym Gcelm se vZdy povazuje za vedlejst
objekt.

6) Za rodinny diim se povazuje budova s nejvyse tiemi
samostatnymt bytovymi jednotkami, ktera svym stavebnim
usporadanim odpovida pozadavkim na rodinné bydlent

a v niZ je vice neZ polovina podlahové plochy vsech mistnosti
ur¢ena k bydlent. Za rodinny diim se povaZuje i obytna ¢ast
hospodafské usedlosti (bez ohledu na pomér ploch); zbyla ¢ast
usedlosti slouzict k hospodarskym Gceldim se vzdy povazuje

za vedlejsti objekt.

7) Ruénim nafadim se rozum{ naradi, které se pii pouziti drzi
v rukou, bez ohledu na zptisob jeho pohonu (napt. vrtacka, thlova
bruska, horkovzdugna pistole).

8) Stavebnim materialem se rozum{ stavebn{ hmoty, stavebn{
vyrobky nebo stavebni konstruként dily urc¢ené k zabudovant
do pojisténé budovy nebo ostatnt stavby.
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> 9) Vedlejsimi objekty na vodnich tocich se rozum{ mostky,
propustky, lavky, hraze, nddrze a dal3{ stavby, které tvort
konstrukct prito¢ného profilu toku nebo do tohoto profilu
zasahujt.

10) Vedlej$imi objekty ve $patném technickém stavu

se rozumf{ budovy a ostatnt stavby, které nejsou fadné uzivany
nebo Fadné udrzovany. Zpravidla maji poskozené prvky
dlouhodobé Zivotnosti (trhliny ve zdech, pokleslé zaklady,
propadlou konstrukct krovu, deformace stropnich konstrukct
apod.), resp. maji ve $patném stavu prvky kratkodobé Zivotnostt,
¢mz jsou pogkozovany prvky dlouhodobé Zivotnosti (silné
poskozenou stfesnt krytinu, silné zkorodované okapy, chybéjict
vyplné oken, dlouhodobé prosakovant vody z poskozené
vodovodni instalace apod.).

11) Za véci slouzici k vystavbé, opravam nebo Udrzbé
pojisténého nemovitého objektu se povazuji drobné stavebni
mechanismy (napt. leSent, michacka).

12) Za vystavbu se povazuje proces budovan{ novostavby
na zakladé platného stavebntho povolent nebo ohlasent.
Byla-li pojisténa budova ve vystavbé, jejim zkolaudovanim
nebo za¢atkem jejtho uzivani pojistént nezanika.

13) Zateéenim atmosférickych srazek se rozumi nahodilé
vniknuti vody z atmosférickych srézek pres stavebn{ konstrukce
budovy do vnitinich prostor budovy, ke kterému nedoslo

v piimé souvislosti s plsobenim jiného pojistného nebezpedt;
nejde o vzlinant zemnt vlhkosti.

ZPETNAOBSAH Soubor pojistnych podminek pro pojis

> 14) Zateplenim budovy se rozumt tepeln&izolaéni systém

instalovany na sténach, krovech, stropech nebo v podlahach,
ktery je vyroben z pénového polystyrenu, mineralnt viny

& jiného obdobného materialu, véetné jeho konecné povrchové
Upravy (napf. omitka).

15) Zkratem se rozum{ piimé vodivé propojent pold
elektrického zdroje, které bylo zplsobeno vnitini vadou nebo
poruchou pojidténého elektrického vedent nebo zafizent, pouze
viak pokud:
a) nebylo disledkem ptirozeného opottebent (dlouhodobé
uzivani, tnava materialu),
b) nebylo zplisobeno vnéjsimi vlivy (napt. vniknuti kapaliny
do zaf{zent, neodborna instalace ¢ manipulace),
o nevzniklo v d@sledku vady, kterou méla véc jiz v dobg, kdy
se stala sou¢asti pojisténého souboru, a ktera byla nebo
mohla byt zndma pojistnikovi nebo pojidténému,
d) za né nent odpovédny dodavatel nebo jiny smluvni partner
podle pravniho predpisu nebo smlouvy, véetné odpovédnosti
za vady (zaruky).

16) Vyklad dal3ich pojmt vztahujicich se k tomuto pojistént
je uveden v ¢l 44 VPP,

majetku a odpovédnosti obcant
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Clanek 1

Varianty pojisténi
Pojistént st miZete sjednat v jedné z nasledujicich variant:

» PRIMA,
» KOMFORT.

Rozdily mezi jednotlivymt variantami pojistént jsou popsany
v dal8ich ustanovenich téchto zvlastnich pojistnych podminek.

Clanek 2
Které véci lze pojistit

» 1) Pojidténa je jednotka (byt a/nebo nebytovy prostor)
uvedend v pojistné smlouvé, véetné jejich stavebnich soucastt
a prislusenstvi a v¢etné spoluvlastnického podilu na spole¢nych
¢astech domu. Pro Ucely tohoto pojistént se viak za soucast
jednotky nepovazuje spoluvlastnicky podil na pozemku a na
vécnych pravech. Pojisténa miize byt 1 jednotka ve vystavbé.

v

2) Pojiétény jsou také movité predméty, kterymi se rozumi:

a) stavebni material,

b) véci slouici k vystavbé, opravam nebo Udrzbé pojidténé
jednotky, s vyjimkou ru¢niho naradi.

Jde o véci, které vlastnite nebo opravnéné uzivate.

v

3) Pojiétény jsou také vedlejsi objekty, kterymi se rozumi
soubor budov a ostatnich staveb vcetné vsech jejich stavebnich
soucasti, prislusenstvi a pfipojek, pokud se nachazeji

na pozemku prislusejicim k domu, ve kterém se nachazt
jednotka, a pokud jsou ve vlastnictvi nebo vylu¢ném uzivani
pojisténého. Pojistény jsou 1 vedlejsi objekty ve vystavbé.

v

4) Pojistény nejsou:

a) vedlejé{ objekty ve ¥patném technickém stavu,

b) vedlejsi objekty na vodnich tocich proti skodam vzniklym
v dtsledku pojistného nebezpeti povodefi nebo zaplava,

Zvlastni pojistné podminky

pro pojistént bytovych jednotek

m
(=}
=z
o
=
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o) stavebn{ soutasti a prisludenstvi jednotky, které maji
uméleckou nebo historickou hodnotu a které netvofi stavebné
funkéni prvek (jde o dila, kterd majt esteticky vyznam — napf.
fresky, reliéfy, sochy),

d) foliovniky,

e) prava a jiné predméty pravnich vztahd, kterd nemajt hmotnou
podstatu,

f) pozemky, a to i pokud je podil na nich sou¢asti jednotky.

v

5) Z pojisténi neuhradime $kody na opérnych zdech zptisobené
zemnim tlakem z d@vodu vady konstrukce nebo nedostate¢né
dimenze konstrukce opérné zdi.

v

6) Pokud tak ujedname v pojistné smlouvé, bude se pojistént
vztahovat i na véci, které jinak nejsou pojisténé (dale jen
»jmenovité uréené véci").

Je-li jako jmenovité urcend véc pojistén hrob nebo hrobka,
vztahuje se pojistént i na jejich stavebni soucasti ¢t pHislusenstvi
umélecké nebo historické hodnoty.

Clanek 3
Proti jakym hrozbam lze véci pojistit

Zakladnt pojistna nebezpeti a jejich vyklad najdete v ¢l 23, 24 a 44
V3eobecnych pojistnych podminek pro pojistént majetku
a odpovédnosti obcant (dale jen ,VPP™).

Varianty PRIMA i KOMFORT

» 1) Pojidtént Vam pomiZe v piipadé poskozeni nebo zni¢ent
pojisténé véct:
a) plisobenim nékterého z zivelnich pojistnych nebezpeéi,
b) dotasnym prepétim v elektrorozvodné nebo komunikaent siti
(dale jen ,pFepéti"),
o) podpétim v elektrorozvodné siti (dale jen ,podp&ti™),
d) elektrickym zkratem (dale jen ,zkrat™).

» 2) Z pojidtént Vam uhradime také poskozent nebo znicent skla
a sanity zplisobené pojistnym nebezpedim rozbiti skla a sanity.
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Varianta KOMFORT

3) Z pojistént ve varianté KOMFORT Vam zaplat{ime navic

Skodu zplisobenou:

a) kradezi s prekonanim prekazky nebo loupezi;

b) vandalismem;

) zate€enim atmosférickych srazek;

d) aerodynamickym tieskem pri preletu nadzvukovych letadel;

e) mechanickym poskozenim vnéjéiho nebo vnitiniho
zatepleni budovy jakymkoli zviFetem;

) mechanickym poskozenim oploceni volné Zijici zvéF,

g) anikem vody v dlisledku pojistné udalosti zptisobené
vodovodnim nebezpe¢im nebo havarit rozvodt vody (viz odst.
4) pism. a) tohoto ¢lanku). V pFipadé takové pojistné udalosti
poskytneme plnéni také za vodné a stoéné (i¢tované za unik vody,
ke kterému doslo v souvislosti s pojistnou udalosti. Vy3i skody
jste povinnt prokazat dokladem od smluvniho dodavatele vody.

4) Z pojisténi sjednaného ve varianté KOMFORT Vam dale
uhradime naklady ucelné vynalozené v souvislosti s opravou
nebo vyménou:
a) rozvodt vody (nad rdmec poskozenti potrubi a rozvoda
vodovodnich zaf{zent pretlakem nebo zamrznutim kapaliny
v nich),
b) rozvodt plynu, tepla a elektrické energie a odpadnich potrubt
(netyka se vnéjsich destovych #labi a svodd),
poskozenych z jakékoli nahlé a nahodilé havarie (dale jen ,havarie
rozvodi™).
Jde napt. o néklady na vyménu ¢asti potrubi, zazdént a omitnuti
mista opravy.

5) Z pojistént sjednaného ve varianté KOMFORT Vam dale
uhradime $kodu zplsobenou poskozenim nebo zni¢enim
pojisténého nemovitého objektu, resp. jeho ¢asti, zhotovitelem
provadéjicim na zakladé s Vami uzaviené smlouvy o dilo
stavebni & montazni prace na vy3e uvedeném pojisténém
nemovitém objektu v disledku:

a) nedbalostniho porueni pravni povinnosti zhotovitele,

b) vady prace provedené zhotovitelem,

) vady vyrobku (véci) pouzité zhotovitelem,

(déle jen ,8koda pFi stavebné-montaznich pracich®).

Neposkytneme plnént za Skodu pfi stavebné-montaznich
pracich zptsobenou na pojidténém nemovitém objektu, nebo
jeho Casti, které byly pfedmétem zavazku zhotovitele, tj. byly
zhotovitelem budovany/zhotovovany, instalovany, montovany,
opravovany, upravovany apod.

Za $kodu pfi stavebné-montaznich pracich se nepovazuje $koda
na pojisténém nemovitém objektu vznikla v disledku pasobent
jiného pojistného nebezpedt, proti kterému je nemovity

objekt pojistén piisludnou pojistnou smlouvou (napt. pozarni
nebezpet{, vodovodnt ¥koda). V takovém p¥ipadé se pojistna
udalost povazuje za vzniklou z diivodu pdsobent takového
jiného pojistného nebezpedi.

Vedle dal3ich predpokladd vyplyvajicich z pojistné smlouvy

je podminkou poskytnut{ plnén{ pojistitele za Skodu pfi
stavebné-montaznich pracich, ze prace byly prokazatelné
provadény zhotovitelem, ktery je odlidnym od pojistnika

a pojisténého, nent osobou jim blizkou ani pravnickou osobu

s nimi majetkové propojenou, v rdmci podnikatelské ¢innosti
zhotovitele, k niZ je opravnén dle pfislusnych obecné zavaznych
pravnich predpisd, a to na zakladé mezi Vami a zhotovitelem
uzaviené smlouvy o dilo, jejiZ uzavient lze doloZit pisemnym
dokumentem (napt. smlouvou o dilo uzavienou v pisemné formé,
pisemnou objednavkou, zakazkovym listem).

Predpokladem plnént z pojistént za Skodu pii stavebné-montaznich
pracich z hlediska ¢asové platnosti pojistént je soucasné
splnént nasledujicich podminek:

a) k pri¢iné vzniku $kody doslo v dobé trvani pojistént,

b) $koda vznikla a projevila se navenek v dobé trvani pojistént.

Clanek &
Kde jsou véci pojistény

1) Pojiéténa je jednotka, ktera se nachaz{ v misté pojisténi
uvedeném v pojistné smlouveé.

2) Jde-li o pojidtént movitych predmétd, je mistem pojistént
diim, ve kterém se jednotka nachazi, pozemek ptisludejict

k tomuto domu nebo objekt, ktery se na takovém pozemku
nachazi{. Za misto pojistént se dale povaZuje 1 misto, do kterého
byly pojisténé movité predméty na dobu nezbytné nutnou
premistény v dasledku vzniklé nebo bezprostifedné hrozict
pojistné udalosti.

Clanek 5
Jaké jsou povinnosti pojisténych

1) Jako pojistént jste zejména povinni zajistit, aby:

a) vodovodnt zafizent v nepouzivané jednotce, je-li jim
vybavena, bylo vyprazdnéno a udrzovano vyprazdnéné
a privod vody byl fadné uzavren,

b) ze zastte$ent lehkymi konstrukcemi (nap¥. polykarbonatové
stfechy venkovnich bazénd) byl odstranén snih nebo namraza.

2) Pokud mélo porugent téchto povinnost{ podstatny vliv
na vznik pojistné udalosti nebo na zvétsent rozsahu jejich
nasledkd, jsme opravnénti sniZit pojistné plnént podle toho,
jaky vliv mélo toto porudent na rozsah nasi povinnosti plnit.

3) Dal&i povinnosti mohou vyplyvat z ustanovent pojistné
smlouvy, jinych pojistnych podminek vztahujicich se
ke sjednanému pojistént a pravnich predpisd.

€lanek 6
Na jakou hodnotu véci pojistujeme

Nent-li ujednano jinak, je pojistnou hodnotou véct jeji obvykla cena
(pojidténti na obvyklou cenu). V pojistné smlouvé lze ujednat,

e pojistnou hodnotou véci je jeji nova cena (pojisténi na novou
cenu).

Clanek 7
Co Vam z pojisténi uhradime

Varianty PRIMA 1 KOMFORT

1) Hornt hranice plnént z jedné pojistné udalosti je stanovena
pojistnou ¢astkou uvedenou v pojistné smlouvé.

2) Z pojistné udalosti na spole¢nych ¢astech domu Vam
poskytneme plnént ve vyt pomémé ¢asti skody vzniklé

na spole¢nych ¢astech domu. Pomérna ¢ast skody se stanovi

z celkové vyse vzniklé Skody, a to v poméru odpovidajicim velikosti
Vaseho spoluvlastnického podilu na spole¢nych ¢astech domu.

3) Z pojistné udalosti na véci, jeji? ztistatkova hodnota byla
pred vznikem pojistné udalosti mensi nez 30 % jeji nové ceny,
vyplatime plnént v ¢asové cené.

4) Jde-l1 o jednotku ve vystavbé & v rekonstrukct, uhradime

z pojistné udalostti, ktera byla zplsobena na stavebnim
materialu nékterym z Zivelnich pojistnych nebezped{, pfimérené
naklady na opravu nebo pofi{zent nového stavebniho materialu,
a to stejného mnozstvi, druhu a kvality, sniZzenou o cenu
vyuZitelnych zbytkd, maximalné viak pojistnou ¢astku.
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Varianta PRIMA

5) Poskytneme plnéni maximalné do vy$e limitu plnént:

a) 75 000 K¢ z pojistné udalosti vzniklé na movitych
predmétech,

b) 200 000 K¢ z pojistné udalosti vzniklé na stavebnich
soucastech a pFislusenstvi jednotky slouZicich
k podnikatelské €innosti (napt. firemn{ 3tity, reklamnt
tabule, markyzy),

©) 75 000 K& za priméiené naklady na nahradni ubytovani
pojidténych osob (nejdéle viak po dobu $esti mésicli od data
vzniku pojistné udalosti), stane-li se jednotka nasledkem
pojistné udalosti neobyvatelnou.

Varianta KOMFORT

6) Z pojisténi sjednaného ve varianté KOMFORT poskytneme

plnén{ maximalné do vyse limitu plnént:

a) 150 000 K¢ z pojistné udalosti vzniklé na movitych
predmétech,

b) 400 000 K& z pojistné udalosti vzniklé na stavebnich
souéastech a prisludenstvi jednotky slouZicich
k podnikatelské ¢innosti,

©) 150 000 K& za piimérené naklady na nahradni ubytovani
pojidténych osob (nejdéle viak po dobu Zesti mésicl od data
vzniku pojistné udalosti), stane-li se jednotka nasledkem
pojistné udalosti neobyvatelnou.

7) )de-li o jednotku ve vystavbé, poskytneme z pojistént
sjednaného ve varianté KOMFORT plnént z pojistné udalosti
zplsobené odcizen{m zabudovaného prislusenstv{ jednotky
maximalné do vy3e limitu plnéni 250 000 KE. Tento limit
se tyka pouze $kod vzniklych pred zkolaudovanim jednotky.
Tento odstavec se netyka odcizent stavebnich souc¢astt.

8) Z pojistént sjednaného ve varianté KOMFORT poskytneme
dale plnént az do vy3e 30 000 K¢ za primérené naklady,
které jste prokazatelné vynalozili na uklid a Upravu pozemku
prislusejictho k budové v niZ se nachazi jednotka, pokud

jsou ve vlastnictvi nebo vylu¢ném uzivani pojidténého, byl-li
pozemek postizen nékterym z Zivelnich pojistnych nebezpeti.

Benefit OBNOVA

9) Dojde-li k pojistné udalosti ze zakladntho pojistént
jednotky sjednaného ve varianté KOMFORT, pii niZ celkova
vy$e pojistného plnént pred navysenim o pausalnt thradu
naklad( dle tohoto ujednant presdhne 75 % ze sjednané
pojistné ¢astky, poskytneme Vam také pausalni nahradu dalsich
nakladt vzniklych v souvislosti s fedenim pojistné udalosti

ve vy$i 30 000 Ké. Tato ¢astka bude pripoctena k celkové

vysi pojistného plnént. Toto ustanovent se neuplatnt, bude-li
zjisténo podpojistént.

Clanek 8
Pripojistént, souvisejici pojisténi

1) Pojiténi odpovédnosti z vlastnictvi nemovitosti, pojiéténi
odpovédnosti v béZném obcanském Zivoté, pripojistént
rostlin a porostl na pozemku, pFipojistént ztraty najemného
a pripojistént jmenovité urcenych véci jsou upravena ve VPP.

2) Pripojistént elektronickych a strojnich zafizent je upraveno
v Dodatkovych pojistnych podminkach pro pfipojistént
elektronickych a strojnich zaf{zeni nemovitych objektd.

Clanek 9
Vyklad pojmu

1) Domem se rozumi budova s alespori dvéma jednotkami.

2) Za pozemek prislusejici k domu, v ném? se jednotka nachazi,
se povazuje pozemek, ktery slouz{ ke spole¢nému uzivant

s timto domem a je ve vlastnictvi nebo opravnéném uzivani
vlastnika jednotky nebo ve spoluvlastnictvi vlastnikd jednotek.
Za pozemky piislusejici k domu uvedenému v pfedchozi vété

se nepovazuji vodni plochy presahujict 300 m? a lesnt & jiné
zemddélské pozemky (vyjma zahrad, které neslouzi k vydéle¢nym
aceltim).

3) Za prislusenstvi jednotky se povazuji véci, které

se nachazeji v jednotce a véci pFipevnéné na vnéjsich ¢astech
jednotky, které jsou ur¢eny k tomu, aby byly s jednotkou trvale
uzivany, a jsou k jednotce ptipojeny zpravidla odmontovatelné
(napt. vestavény nabytek, kuchyfské linky veetné vestavénych
spotrebicd, dfevéné obklady stén a stropd, kotle, bojlery, antény,
fotovoltaika, elektrické zabezpetovaci signalizace).

4) Za rekonstrukei se povazuji rozsahlé stavebni prace,
pii nichz dochazi k vymeéné vétsiny stavebnich prvkd.

5) Ruénim nafadim se rozumi naradi, které se pri pouziti drzi
v rukou, bez ohledu na zp@sob jeho pohonu (nap¥. vrtacka, thlova
bruska, horkovzdugna pistole).

6) Za spoleéné €asti domu se povaZuji €asti domu, které podle
své povahy majt slouZit vlastnik&im jednotek spole¢né, zejména
zaklady, stfecha, ¢asti hlavni svislé a vodorovné konstrukce
vnitfné nepriléhajict k pojisténé jednotce, vchody, schodisté,
chodby, balkény, terasy, pradelny, susarny, kocarkarny, kotelny,
kominy, vytahy, spole¢né rozvody tepla a teplé vody, kanalizace,
spole¢né rozvody plynu a elekttiny, spole¢né antény (i kdyz jsou
umistény mimo dam); dale se za spole¢né ¢asti domu povazujt
vedlej¥i budovy a vedlejé{ stavby (nap¥. garaZe, ploty, chodniky).

7) Za stavebni souéasti jednotky se povazuji véci, které

k ni podle jeji povahy patfi a nemohou byt oddéleny bez toho,
aniz se tim jednotka znehodnoti. Zpravidla jde o véci, které jsou
k jednotce pevné pripojeny (napt. elektroinstalace, vodovodnt,
plynova a odpadnt instalace, keramické obklady stén, okna,
dvete, malby stén, tapety).

8) Stavebnim materialem se rozum{ stavebn{ hmoty, stavebn{
vyrobky nebo stavebni konstruként dily urcené k zabudovant
do pojisténé jednotky.

9) Za véci slouzici k vystavbé, opravam nebo udrzbé pojisténé
jednotky se povaZuji drobné stavebni mechanismy (nap. ledent,
michacka).

10) Za vystavbu se povazuje proces budovant jednotky

na zakladé platného stavebntho povolent nebo ohlasent. Byla-li
pojisténa jednotka ve vystavbé, jejim zkolaudovanim nebo
zatatkem jejtho uzivan{ pojidtént nezanika.

11) Zate¢enim atmosférickych srazek se rozumt nahodilé
vniknuti vody z atmosférickych srazek ptes stavebni konstrukce
budovy do vnittnich prostor budovy, ke kterému nedoslo

v pfimé souvislosti s plisobenim jiného pojistného nebezpedt;
nejde o vzlinan{ zemnt vlhkosti.

12) Zateplenim budovy se rozumi tepelné izola¢ni systém
instalovany na sténach, krovech, stropech nebo v podlahach,
ktery je vyroben z pénového polystyrenu, mineralnt viny

1 jiného obdobného materialu, véetné jeho konecné povrchové
Upravy (napt. omitka).
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» 13) Zkratem se rozum{ piimé vodivé propojent pold
elektrického zdroje, které bylo zptsobeno vnitfn{ vadou nebo
poruchou pojidténého elektrického vedent nebo zafizent, pouze
viak pokud:

a) nebylo dtisledkem piirozeného opotiebent (dlouhodobé
uzivani, Unava materialu),

b) nebylo zptisobeno vn&j&imi vlivy (nhapt. vniknuti kapaliny
do zaf{zent, neodborna instalace ¢ manipulace),

o nevzniklo v dasledku vady, kterou méla véc jiz v dobg, kdy
se stala sou¢asti pojisténého souboru, a ktera byla nebo
mohla byt znama pojistnikovi nebo pojisténému,

d) za né nent odpovédny dodavatel nebo jiny smluvni partner
podle pravntho predpisu nebo smlouvy, véetné odpovédnosti
za vady (zaruky).
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» 14) Vyklad dal3ich pojm( vztahujicich se k tomuto pojitént
je uveden v ¢l. 44 VPP.
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Priloha

Piedepsany zplisob zabezpeéenti pro pFipad kradeze

Clanek 1
Kdo je pojistény

Pojisténymi jsou viechny osoby Zijici ve spole¢né domacnosti
s pojisténym uvedenym v pojistné smlouvé. Jde o osoby, které
spolu trvale 7iji a spole¢né uhrazuji naklady na své potteby.

Clanek 2
Varianty pojisténi

Pojistént st mlzete sjednat v jedné z nasledujicich variant:

» PRIMA,
» KOMFORT.

Rozdily mezi jednotlivymi variantami pojistént jsou popsany
v dalsich ustanovenich téchto zvlastnich pojistnych podminek
(dale jen ,,ZPP").

Clanek 3
Které véci lze pojistit

> 1) Pojisténymi vécmi jsou:
a) movité predméty, které tvori soubor zatizeni domacnosti
a slouz{ k jejimu provozu nebo k uspokojovant potieb
¢lent domacnosti. Jde o véci, které jsou majetkem ¢lend
domécnostti, nebo o cizi véct, které ¢lenové domacnostt
opravnéné uzivajl. Pojistény jsou 1 véci navitév ulozené
v misté pojistént;

Zvlastni pojistné podminky

pro pojistént domacnosti

b) 7iva zvirata (dale jen ,zvifata"), kterd jsou ve vlastnictvi
¢lent domacnosti nebo kterd ¢lenové domacnosti opravnéné

uzivajl. Pojiténa jsou i zvifata navstév nachazejict se v misté

pojistént;
o) stavebni souéasti, kterymi se rozumt:
1) stavebni soudasti a prisludenstvi priléhajict k vnitinim
prostoram bytu nebo nebytového prostoruy,
1) Zaluzie, markyzy, pergoly, klimatizace, tepelnd ¢erpadla,
fotovoltatka a anténnt systémy nachazejici se vné bytu,
pokud slouzi k vylu¢nému uzivant s bytem.

2) Pojiétény nejsou:

a) véci a zvirata prevzata za Ucelem splnéni zavazku (opatrovant,

opravy, Uschovy apod.),

b) véci a zvifata podnajemntkd,

©) motorova a pFipojna vozidla s ptidélenou registracni znackou
(SP2),

d) letadla (veetné jejich piisludenstvi),

e) lodé a jina plavidla (veetné jejich piislusenstvi), presahuje-li
pojistna hodnota jednotlivého plavidla 40 000 K,

f) individualn& zhotovené zvukové, obrazové, datové a jiné
zaznamy,

@) plany, projekty,

h) prava a jiné pfedméty pravnich vztaht, kterd nemaji hmotnou
podstatu,

1) plodiny, porosty a rostliny rostouct na pozemku pitsludejicim
k mistu pojistént.
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Clanek &
Proti jakym hrozbam lze véci pojistit

Zakladnt pojistna nebezped a jejich vyklad najdete v ¢l 23, 24 a 44
Vseobecnych pojistnych podminek pro pojistént majetku
a odpovédnosti ob¢ant (dale jen ,VPP").

Varianty PRIMA i KOMFORT

1) Z pojisténi Vam zaplatime $kodu zp&isobenou:
a) nékterym z zivelnich pojistnych nebezpeéi,

b) kradezi s prekonanim prekazky nebo loupezi,
) vandalismem.

2) Z pojisténi Vam uhradime také pokozent nebo znicent skla
a sanity zplisobené pojistnym nebezpedim rozbiti skla a sanity.

Varianta KOMFORT

3) Z pojidtént sjednaného ve varianté KOMFORT uhradime

navic skodu zplsobenou:

a) v disledku docasného prepéti v elektrorozvodné nebo
komunika¢ni siti (dale jen ,pFepéti");

b) podpétim v elektrorozvodné siti (dale jen ,podpéti®);

o) elektrickym zkratem (dale jen ,zkrat™;

d) zate¢enim atmosférickych srazek;

e) inikem vody z akvaria éi jiné nadrze (vodniho lazka,
klimatizace apod.); pojidtént se véak nevztahuje na tnik vody
z kuchyriskych ¢i tklidovych nddob nebo nadob slouZicich
k osobnt hygieng;

f) tnikem vody v disledku pojistné udalosti zplisobené
vodovodnim nebezpedim nebo havarii rozvod( vody
(viz odst. 4) pism. b).
V ptipadé takové pojistné udalosti poskytneme plnéni také
za vodné a sto€né (c¢tované za Unik vody, ke kterému doslo
v souvislosti s pojistnou udalosti. Vy3i $kody jste povinni
prokazat dokladem od smluvntho dodavatele vody.

4) Z pojisténi sjednaného ve varianté KOMFORT Vam dale

uhradime:

a) $kodu zplsobenou vypadkem chladictho nebo mrazictho
zafizent v disledku jeho poruchy nebo prerusent dodavky
elektrické energie (dile jen ,porucha chladiciho zatizeni®).
Pojistént zahrnuje 1 $kody zplsobené na stavebnich
soucastech vyteklou kapalinou. Pojistént se nevztahuje
na poruchu chladictho zafizent zplsobenou Vami nebo
osobou, ktera opatruje Vas byt ¢i jeho zafizent nebo jej
s Va&im souhlasem uZiva;

b) naklady tcelné vynaloZené v souvislosti s opravou nebo
vyménou rozvodd vody, plynu, tepla, elektrické energie
a odpadnich potrubt, poskozenych z jakékoli nahlé a nahodilé
havarie (dale jen ,havarie rozvodd™). Jde napt. o naklady
na vyménu ¢asti potrubti, zazdén{ a omitnut{ mista opravy;

o) naklady t¢elné vynalozené v souvislosti s vyménou vliozky
zamk vstupnich dveii do mista pojistént, pokud doslo
k odcizent kli¢t od téchto dvefi v souvislosti s pojistnou
udalostt.

Clanek 5
Kde jsou véci pojistény

1) Mistem pojisténi jsou:

a) byt, ktery vlastnite nebo opravnéné uzivate a ktery se nachazt
v trvale obyvané budové na adrese uvedené v pojistné
smlouvé jako misto pojistént (dale jen ,byt™);

b) uzamykatelné vedlejé{ mistnosti a prostory, které jsou urcené
k Vagemu vylu¢nému uzivani (napt. sklepn kéje, padnt kéje,
komora, gara, balkén, lod¥ie) a nachazejt se v téZe budové jako
byt nebo na pozemku ptislusejicim k této budové (dale jen
snebytovy prostor"). Jde-li o rodinny dtim, podminka Va$eho
vylu¢ného uZivani nebytového prostoru neplatf;

0 spole¢né uzamykatelné prostory bytového domu
(napt. chodby, schodi$té, pradelna, sugarna, kocarkarna),
ve kterém se nachaz{ byt (dale jen ,spoleény nebytovy
prostor");

d) oploceny pozemek (zahrada, dviirr apod.) p¥islugejici k budovg,
ve které se nachazi byt (dale jen ,,pozemek™), pokud gkoda
vznikla na vécech, u kterych je uloZeni mimo byt nebo
nebytovy prostor obvyklé vzhledem k jejich vlastnostem
a charakteru (rozméry, hmotnost apod.). Jde nap¥. o zahradnt
nabytek, nepfenosny zahradni gril, détskou skluzavku,
zahradnt dekorace, automatickou bateriovou sekacku
s nabfject stanict.

2) Za pojistnou udalost na pojisténych vécech ve spoleéném
nebytovém prostoru se povazuji pouze skody vzniklé
plsobenim nékterého z Zivelnich pojistnych nebezpedi, kradez{
s prekonanim prekazky nebo loupeZi.

3) Z pojidtént Vam zaplatime také $kodu vzniklou jinde nez

v misté pojisténi:

» v ptipadé varianty PRIMA na izemi Ceské republiky,

» v piipadé varianty KOMFORT na Uzemt Evropy, s vyjimkou
Turecka a zem{ byvalého Sovétského svazu, které nejsou
¢lenskymi staty Evropské unie,

pokud jste v dobé vzniku Skody:

a) méli pojisténou véc na sobg, pri sobé nebo u sebe;

b) pojisténou véc odloZili na misté k tomu uréeném nebo
obvyklém (jde o kratkodobé a Gicelné prerusent uzivani
véci, napf. po dobu navstévy nakupntho, stravovactho,
sportovntho nebo zdravotnického zafizent, pfi kterém je véc
odloZena v bezprostfedni blizkosti mista, kde se po dobu
preruseni uzivani véci nachazite). Pojistént se nevztahuje
na véci zvlastni hodnoty a na véci, které jste odlozili v nebo
na dopravnim prosttedku (veéetné jeho pFisludenstvi); to
neplati pro ptipady, na které se vztahuje pojistént podle
odst. &);

0O pojisténou véc vnesli do ubytovactho zatizent (hotel, penzion,
kolej, ubytovna apod.). Pojidtént se nevztahuje na véci
zvlastni hodnoty;

d) pojidténou véc predali za icelem poskytnuti sluzby
(do opravny, ¢istirny apod.) a $koda vznikla plisobenim
nékterého z zivelnich pojistnych nebezpedi.

Skodu vzniklou jinde nez v misté pojitént na:

» détském kocarku nebo

» invalidnim voziku

Vam uhradime 1 v pfipadé, Ze byla zplisobena kradeZ{, pti
které nebyly prekonany prekazky chranici pojisténou véc pred
odcizenim (tzv. prosté krade?).

4) Z pojisténi Vam dale uhradime gkodu na vécech uloZenych

v nebo na motorovém nebo jeho pFipojném vozidle (vyjma

prostredkd hromadné dopravy):

» v piipadé varianty PRIMA na zemi Ceské republiky,
a to maximalné do limitu plnéni 50 000 K¢,

» v piipadé varianty KOMFORT na Uzemt Evropy, s vyjimkou
Turecka a zem{ byvalého Sovétského svazu, které nejsou
¢lenskymi staty Evropské unie, do limitu plnéni 100 000 K&

Na Skodu zptisobenou kradez{ véci ze zaparkovaného vozidla
se viak pojistént vztahuje pouze za predpokladu, Ze ke kradeZi
doslo prokazatelné v dobé od 6:00 do 22:00 hod,; to neplati

v pfipadé, Ze vozidlo bylo zaparkovano na hlidaném parkovisti
¢ na oploceném uzamceném pozemku, nebo pokud se prokaze,
7e bylo nezbytné, aby pojisténé véci zlstaly mimo uvedenou
dobu uloZeny ve nebo na vozidle.
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Pojistént se nevztahuje na Skodu zplsobenou kradezi véci z vozidla:

a) ktera byla ponechana v prostoru pro cestujici, a¢koli mohla
byt uzamé&ena v zavazadlovém prostoru (tj. prostoru
ur¢eném vyhradné pro pfepravu zavazadel, ktery je uzavieny
krytem nebo roletou; nent jim prostor ziskany sklopenim
¢ demontazi sedadel, s vyjimkou prostoru, ktery nent
viditelny z vné&jsku vozu);

b) pokud pachatel vnikl do motorového vozidla sténou nebo
obalem, které jsou zhotoveny z materiald, jez svymi
fyzikalnimi vlastnostmi nebo konstrukénim fesenim vykazujt
nizky stupen odolnosti proti jejich nasilnému prekonant
(napt. textiln{ material).

5) V pr{padé stéhovani jsou mistem pojisténi i byt a nebytové
prostory, do kterych jste se béhem trvan{ pojistént prestéhovali,
nejdéle v3ak 30 kalendafnich dnd od data, které jste nam
predem oznamili jako datum zahajent stéhovani. Podminky
pojistént zUstavaji beze zmén.

Clanek 6
Jaké jsou povinnosti pojisténych

1) Jako pojistént jste zejména povinni:

a) v dobg, kdy véechny osoby opusti byt, zajistit, aby byl fadné
zabezpecen v souladu s pfilohou téchto ZPP, tabulkou ¢. 1,

b) zajistit, aby cennosti byly Fadné zabezpeceny v souladu
s piilohou téchto ZPP, tabulkou ¢. 3,

©) zajistit, aby odloZené véci uvedené v ¢l. 5 odst. 3) pism. b) a ©)
byly v dobé vzniku pojistné udalosti fadné zabezpeleny
v souladu s pfilohou téchto ZPP, tabulkou ¢. 4,

d) zajistit, aby v&ci uloZené ve spole¢ném nebytovém prostoru
byly fadné zabezpecleny v souladu s ptilohou téchto ZPP,
tabulkou ¢. &,

e) v dobg, kdy véechny osoby opusti pozemek (véetné budoy,
které se na ném nachazeji), zajistit, aby byly vstupy
na pozemek uzamceny alespor dozickym zdmkem, nebo
zamkem s bezpe¢nostni cylindrickou vlozkou, nebo
bezpelnostnim visacim zamkem,

) oznamit bez zbyte¢ného odkladu organtim &innym v trestnim
nebo prestupkovém fzent vznik Skodné udalosti, ktera nastala
za okolnosti nasvéd¢ujicich spachant trestného ¢inu nebo
prestupku, a to 1 v pfipadé, Ze jde o Skodnou udéalost vzniklou
na lzemt ciztho statu (viz ¢l 5 odst. 3) a 4),

g) pred zahajenim st&hovani ndm pisemné oznamit tuto
skute¢nost s uvedenim data zahajent stéhovant a adresy
nového mista pojistént.

2) Dojde-l1 ke krade#i pojisténych véci (s vyjimkou cennosti)

a byt nebyl v dobé vzniku pojistné udalosti zabezpecen
zplsobem piedepsanym v piiloze téchto ZPP, tabulce ¢ 1

nebo vy3sim, podilite se na pojistném plnént kromé spoludicasti
uvedené v pojistné smlouvé procentnt spoluti¢asti vyplyvajict

z prilohy téchto ZPP, tabulky ¢. 2.

Pi vypoctu vyse pojistného plnént v téchto piipadech nejprve
odecteme procentnt spolutiCast a poté spolutiCast uvedenou

v pojistné smlouvé. Toto ustanovent se nevztahuje na pojistné
udalostt, pfi nichz $koda vznikla mimo byt.

3) Dojde-li ke kradezi:

a) cennostt,

b) véct uloZenych ve spole¢ném nebytovém prostoru, nebo

o) véct odlozenych uvedenych v ¢l. 5 odst. 3) pism. b),

které nebyly v dobé vzniku pojistné udalosti zabezpeceny
zplsobem piedepsanym v piiloze téchto ZPP, tabulce ¢ 3,
resp. & nebo vy3sim, budeme plnit maximalné do limitu plnént
odpovidajictho skute¢nému zplsobu zabezpecent téchto véci
v dobé vzniku $kody.

V pfipadé Skody na cennostech se toto ustanoventi nevztahuje
na pojistné udalosti, pfi nichZ $koda vznikla jinde neZ v misté
pojistént.
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4) Jste povinni zajistit, aby ze zastfeZent lehkymi konstrukcemt
(napt. polykarbonatové zastfedent pergol) byl odstranén snih
nebo ndmraza.

5) Pokud porusite povinnost uvedenou v odst. 1) pism. g) tohoto
¢lanku, nejsme povinni poskytnout plnént za $kodu vzniklou
v misté, kam jste se prestéhovali.

6) Dal3{ povinnosti mohou vyplyvat z ustanovent pojistné smlouvy,
jinych pojistnych podminek vztahujicich se ke sjednanému pojistént
a pravnich predpis.

Clanek 7
Na jakou hodnotu véci pojistujeme

1) Pojistnou hodnotou véci je jejl nova cena (pojiéténi na novou
cenu), nen{-li dale uvedeno jinak.

2) Pojistnou hodnotou véci zvlastni hodnoty a zvifat je jejich
obvykla cena (pojisténi na obvyklou cenu).

Clanek 8
Co Vam z pojisténi uhradime

Varianty PRIMA 1 KOMFORT

1) Hornt hranice plnént z jedné pojistné udalosti je stanovena
pojistnou ¢astkou uvedenou v pojistné smlouvé.

2) Pro vybrané skupiny pojidténych véci a pro pojistné udalosti,
pii nichz Skoda vznikla mimo byt, jsou v ramci pojistné ¢astky
stanoveny dal${ limity plnént.

3) Pokud nemame k dispozici doklady, které identifikujt
pojistnou udalost{ postiZzenou pojisténou véc a jeji hodnotu
(napt. znalecky posudek, certifikat, doklad o zakoupent,
doklad o dédictvi), vyhotovené pted pojistnou udalosti,

pak poskytneme plnént stanovené podle dal$ich ustanovent
téchto pojistnych podminek do limitu max. 75 000 K¢ za
jakoukoli jednotlivou pojisténou véc.

4) Pojistné plnéni vyplatime v nové cené, neni-li dale uvedeno
jinak.

5) V ptipadé pojistné udalosti vzniklé na vécech zvlastni
hodnoty vyplatime pojistné plnéni v obvyklé cené.

6) V pHpadé pojistné udalosti vzniklé na zvireti:

a) jeho porané&nim poskytneme nahradu tc¢elné vynaloZenych
naklad( spojenych s pé¢i o zdravi zranéného zvirete,
maximalné vsak do vyse obvyklé ceny zvifete,

b) jeho usmrcenim, odcizenim nebo ztratou vyplatime plnént
v obvyklé cené.

Clanek 9
Limity plnéni

Varianty PRIMA i KOMFORT

1) Z pojistné udalosti vzniklé na vécech ulozenych

v nebytovém prostoru piislusejicim k bytu, ktery se nachazt

v bytovém domé, poskytneme plnéni maximalné do vyse:

a) 30 % z pojistné ¢astky za pojistnou udalost vzniklou
plsobenim nékterého z Zivelnich pojistnych nebezpedt
nebo loupe?t,

b) 30 % z pojistné &astky za pojistnou udalost vzniklou
v dlsledku kradeze s pfekonanim prekazky nebo vandalismu,
pokud byl nebytovy prostor v dobé vzniku Skody zabezpeéen
minimalné zplsobem zabezpeceni N2 podle pfilohy téchto
ZPP, tabulky ¢. 5,
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©) 10 % z pojistné ¢astky za pojistnou udalost vzniklou
v disledku kradeze s prekonanim piekazky nebo vandalismu,
pokud byl nebytovy prostor v dobé vzniku $kody zabezpeéen
minimalné zplsobem zabezpeceni N1 podle pfilohy téchto
ZPP, tabulky ¢. 5.

2) Z pojistné udalosti vzniklé na vécech uloZenych

ve spoleéném nebytovém prostoru poskytneme plnéni
maximalné do vyse 10 % z pojistné Castky. V pripadé kradeze
s prekonanim prekazky viak pojistné plnént nepresahne limit
plnén{ odpovidajict skute¢nému zplsobu zabezpecent podle
piilohy téchto ZPP, tabulky ¢ 4.

3) Za pojistnou udalost vzniklou na vécech ulozenych

v nebytovém prostoru pfislusejicim k bytu, ktery se
nachazi v rodinném domé, poskytneme plnéni maximalné
do vy3e 30 % z pojistné Castky. Jde-li o nebytovy prostor,
ktery je pod spole¢nym uzamcenim jako byt, postupujeme pii
stanovent pojistného plnént tak, jako by se jednalo o byt.

4) Za pojistnou udalost vzniklou jinde nez v misté pojisténi
nebo na pozemku poskytneme plnéni do vyse 15 % z pojistné
Castky.

5) Limity plnéni uvedené v odst. 1) az 4) tohoto ¢lanku se
nevztahuji na pojistné udalosti vzniklé na invalidnim voziku,
rehabilita¢nich ¢t jinych zdravotnich pomackach a piistrojich.

Varianta PRIMA

6) Poskytneme plnéni maximalné do vy3e limitu stanoveného

procentem z pojistné ¢astky:

a) 25 % za pojistnou udalost vzniklou na vécech zvlastni hodnoty,

b) 15 % za pojistnou udalost vzniklou na stavebnich
soucastech.

Je-li tak v pojistné smlouvé ujednano, zvysuje se limit plnéni

pro vybranou skupinu véct o ¢astku uvedenou v pojistné

smlouvé (dale jen ,zvyseni limitu plnéni").

7) Poskytneme plnén{ maximalné do vy3e stanoveného limitu

plnént:

a) 20 000 K¢ za pojistnou udalost vzniklou na penézni
hotovosti nebo budou-li zneuzity vkladni a Sekové knizky,
platebni karty nebo jiné obdobné dokumenty (véetné
Castky, kterou jste prokazatelné vynaloZili na umotent nebo
blokact vy3e uvedenych dokumentt); v pripadé pojistné
udalosti na penéznt hotovosti ulozené v uzamceném trezoru
(viz ptiloha téchto ZPP, tabulka & 3) se tento Llimit plnént
zvysuje na 75 000 K¢,

b) 75 000 K& za pojistnou udalost vzniklou na zviFatech,

©) 75 000 K¢ za pojistnou udalost vzniklou na vécech
slouzicich k vydéleénym téeldm nebo k vykonu povolani,

d) 75 000 K¢ za priméfené naklady na nahradni ubytovani
pojisténych osob (nejdéle viak po dobu $esti mésict od data
vzniku pojistné udalosti), stane-li se byt nasledkem pojistné
udalosti neobyvatelnym.

Varianta KOMFORT

8) Poskytneme plnéni maximalné do vyse limitu stanoveného

procentem z pojistné ¢astky:

a) 50 % za pojistnou udalost vzniklou na vécech zvlastni hodnoty,

b) 30 % za pojistnou udalost vzniklou na stavebnich
souéastech.

Je-li tak v pojistné smlouvé ujednano, zvysuje se limit plnént

pro vybranou skupinu véci o ¢astku uvedenou v pojistné

smlouvé (dale jen ,zvy3eni limitu plnéni").

9) Z pojistént sjednaného ve varianté KOMFORT poskytneme
plnén{ maximalné do vy3e stanoveného limitu plnént:
a) 40 000 K¢ za pojistnou udalost vzniklou na penézni

hotovosti nebo budou-li zneuZity vkladnt a Sekové knizky,
platebni karty nebo jiné obdobné dokumenty (véetné
Castky, kterou jste prokazatelné vynaloZili na umotent nebo
blokaci vyge uvedenych dokumenti); v pfipadé pojistné
udalosti na penézni hotovosti ulozené v uzamceném trezoru
(viz priloha téchto ZPP, tabulka ¢ 3) se tento limit plnént
zvy3uje na 150 000 K¢,

b) 150 000 K¢ za pojistnou udalost vzniklou na zviFatech,

©) 150 000 K& za pojistnou udalost vzniklou na vécech
slouzicich k vydéleénym téeldim nebo k vykonu povolani,

d) 150 000 K& za priméfené naklady na nahradni ubytovani
pojisténych osob (nejdéle viak po dobu $esti mésicli od data
vzniku pojistné udalosti), stane-li se byt nasledkem pojistné
udalosti neobyvatelnym.

Benefit OBNOVA

10) Dojde-li k pojistné udalosti ze zakladntho pojistént
domacnosti sjednaného ve varianté KOMFORT, pri niz celkova
vy3e pojistného plnént pfed navysenim o pausalni thradu
nakladt dle tohoto ujednant presahne 75 % ze sjednané
pojistné ¢astky, poskytneme Vam také pausalni ndhradu daldich
naklad vzniklych v souvislosti s feSenim pojistné udalostt

ve vy$i 30 000 KE. Tato ¢astka bude pripoctena k celkové

vy$i pojistného plnént. Toto ustanovent se neuplatnt, bude-li
zjisténo podpojistént.

Clanek 10
PFipojisténi stavebnich soucasti

1) Je-li tak v pojistné smlouvé uvedeno, sjednava se pripojistént
stavebnich soucasti.

2) Podminky piipojisténi stavebnich soudasti jsou vzdy uréeny
sjednanou variantou pojistént.

3) Hornt hranici plnéni z pojistné udalosti vzniklé na stavebnich
soutastech je soucet limitu plnént dle ¢l. 9 odst. 6) pism. b),
resp. odst. 8) pism. b) (podle sjednané varianty pojisténi)

a navySent horni hranice plnént sjednaného pripojidténim
stavebnich soucasti.

Clanek 11
Dalsi pFipojisténi, souvisejici pojisténi

1) Pojidtént odpovédnosti z vlastnictvi nemovitosti, pojistént
odpovédnosti v bézném obcanském Zivoté, pripojistént
prodlouzené zaruky pro domacti spotfebile, pfipojisténi gardze
nebo jiného nebytového prostoru véetné zaiizent a pfipojistént
jmenovité urcenych véci jsou upravena ve VPP.

2) PHipojistént pravni ochrany ve spottebitelskych vztazich
je upraveno v Dodatkovych pojistnych podminkach pro pojistént
pravn{ ochrany ve spotfebitelskych vztazich.

Clanek 12
Zanik pojisténi

V pripadé stéhovant zanika uplynutim lhiity uvedené v ¢L. 5
odst. 5) pojisténi v obou mistech pojiétént, nebylo-li pisemné
dohodnuto jinak.

Clanek 13
Vyklad pojmu

1) Bytem se rozum{ mistnost nebo soubor mistnosti, které jsou
¢asti domu, tvoit obytny prostor a jsou urceny a uzivany k tcelu
bydlent.

_ Soubor pojistnych podminek pro pojisténi majetku a odpovédnosti obcant



2) Celkova zapo¢itatelna plocha bytu je podlahova plocha bytu
vcetné kuchyné, chodeb, WC, koupelny a schodi3té. Do této
plochy se nezapocitavajl plochy balkond, lodZi, teras, plochy
ostatnich prisludenstvi bytu a nebytovych prostor.

3) Cennosti jsou:

a) penize, tj. platné tuzemské a zahrani¢n{ bankovky, statovky
a mince,

b) drahé kovy, mince a dal3{ predméty z drahych kovd, perly,
drahokamy a pfedméty z nich vyrobené,

o platebni karty a jiné obdobné dokumenty, cenné papiry,
vkladni a $ekové knizky a ceniny (napt. kolky, jizdenky
a kupony MHD, stravenky).

4) Za oploceny pozemek se povaZuje pozemek opatfeny
souvislym oplocenim dosahujicim v nejnizéim bodé vysky
minimalné 140 cm.

5) Za pozemek prislusejici k budové, v niZ se nachazi byt,

se povazuje pozemek, ktery slouz{ ke spole¢nému uzivani

s touto budovou a je ve vlastnictvi nebo opravnéném uzivant

pojisténého.

Za pozemky prislusejict k budové se nepovazuji vodnt plochy
presahujici 300 m? a lesnt ¢i jiné zemédélské pozemky (vyjma
zahrad, které nesloui k vydéle¢nym Geelam).

6) Za rodinny diéim se povaZuje budova s nejvy3e tfemti
samostatnymi byty, kterd svym stavebnim usporadanim
odpovida pozadavk(im na rodinné bydlent.

7) Stavebni souéasti a prislusenstvi priléhajici k vnitinim
prostoram bytu nebo nebytového prostoru zahrnujt

napf. vestavény nabytek, kuchyriskou linku véetné vestavénych
spotiebill, etaZzové topent, vyzdéné bytové jadro, ohfivace vody,
vodovodnt baterie, pficky, obklady stén a stropd, lepené koberce
a jiné podlahové krytiny pevné spojené s podlahou, malby stén,
tapety.

8) Véci zvlastni hodnoty jsou:

a) cennosti, viz odst. 3) tohoto ¢lanky;

b) véci umélecké hodnoty, kterymi jsou obrazy, graficka a socharska
dila, vyrobky ze skla, keramiky a porcelanu, ru¢né vazané
koberce, gobeliny apod.; jde o originaln{ nebo unikatnt dila,
jejichz prodejni cena nent déna pouze vyrobnimi naklady,
ale 1 uméleckou kvalitou a autorem dila;

_ Soubor pojistnych podminek pro pojis

o véci historické hodnoty, kterymi jsou véci, jejich? hodnota
je dana tim, Ze majl vztah k historit, historické osobé
¢ udélosti apod;;

d) staroZitnosti, kterymi jsou véci zpravidla staréi nez 100 let, které
maji taktéz uméleckou hodnotu, pfipadné charakter unikatu;

e) sbirky, kterymi jsou soubory véci zpravidla unikatniho
charakteru, které jsou shromazdovany podle ur¢itého
hlediska (predmét, ¢asové obdobt, misto ptivodu apod.). Jde-li
napt. o numismatickou, filatelistickou ¢i jinou sbirku véct
vy$&{ hodnoty, must byt tato presné definovana (inventarni
soupis, popis, fotodokumentace, u unikatnich véct znalecké
posudky).

9) Zateéenim atmosférickych srazek se rozumi nahodilé
vniknuti vody z atmosférickych srazek ptes stavebni konstrukce
budovy do vnitfnich prostor budovy, ke kterému nedoslo

v pfimé souvislosti s plisobenim jiného pojistného nebezpelt;
nejde o vzlinant zemnt vlhkosti.

10) Zkratem se rozumi pHimé vodivé propojent pél
elektrického zdroje, které bylo zplsobeno vnitini vadou nebo
poruchou pojidténého elektrického vedent nebo zafizent, pouze
vSak pokud:
a) nebylo disledkem ptirozeného opotiebent (dlouhodobé
uzivani, Unava materialu),
b) nebylo zptisobeno vné&jsimi vlivy (napt. vniknuti kapaliny
do zaf{zeni, neodborna instalace ¢ manipulace),
o nevzniklo v dtisledku vady, kterou méla véc jiz v dobg,
kdy se stala sou¢asti pojidténého souboru, a ktera byla nebo
mohla byt zndma pojistnikovi nebo pojidténému,
d) za né& nent odpovédny dodavatel nebo jiny smluvni partner
podle pravniho predpisu nebo smlouvy, veetné odpovédnosti
za vady (zaruky).

11) Vyklad dal¥ich pojma vztahujicich se k tomuto pojistént
je uveden v ¢l 44 VPP.

majetku a odpovédnosti ob&ant



Priloha

Piedepsany zplisob zabezpeceni pro piipad kradeze

VLN3IDI Odd
JDVWHOANI

Pojistény je povinen zajistit, aby v dobé pojistné udalosti byly v zavislosti na pozadovaném zplsobu zabezpecent:

» uzavirac{ a uzamykac{ mechanismy funkéni,

» dvefe, vrata, vstupy, vjezdy apod. Fadné uzavieny a uzaméeny,

» oteviratelné otvory, jako jsou okna, svétliky, stfe3n{ vylezy apod., zevnit¥ uzavieny a pokud jsou oteviratelné zvenc{, i uzamceny,
» EZS zékladni a EZS profesionalni must byt funkéni a ve stavu stfeZeni,

» schranky, trezory a sejfy fadné uzavieny a uzamceny.

1SONQ@3IN0dao v
N3LIlvw

Podrobnéjst informace o jednotlivych zabezpetovacich prvcich naleznete ve Vykladu pojmi.

AGNVLS V
ANOAQNg

Kéd ::sl:::(tan(aKi:') Vchodové dvere* Okna, balkénové, terasové dvere a ostatni prosklené otvory*
B1 do 300 tis. > bézny zamek » uzaviract mechanismus § <
(vzdy véetnd) 53
4<
5 m
» bezpec¢nostni zamek nebo » uzaviraci mechanismus
. » bézny zdmek + pitdavny zamek nebo
B et » béZzny zamek + dvefni zavora nebo o
» bézny zamek + EZS zakladn{ g
B
» bezpecnostni dvefe nebo » byt v bezpe¢ném podlaZi: uzaviract mechanismus nebo g
B3 do3mil > bezpelnostni zdmek + dverni zavora nebo » byt s rizikovéj$im umisténim: uzavirac{ mechanismus + dalst v
» bezpetnostnt zamek + EZS zakladni prvek (félie nebo mFZ nebo roleta nebo EZS zakladn() =
» bezpeclnostnt dvefe + EZS profesionalnt » byt v bezpe¢ném podlazi: uzaviract mechanismus + EZS .
B4  nad3mil nebo profesionalnt nebo o=
. > bezpecnostn{ zamek + dvefni zavora + EZS » byt s rizikovéj$im umisténim: uzaviract mechanismus + dalst E. <
profesionalnt prvek (félie nebo m¥Z nebo roleta) + EZS profesionalni z E
wn
ua

* ]Jde o zabezpecent stavebnich otvor( a jejich kombinaci s daldimi bezpe¢nostnimi prvky.
Predepsany zplsob zabezpetent bytu plati i pro byt pFistupny z gardZe nebo jiného nebytového prostoru.

S
<
38
b —
=0
Tabulka&2-Spoluidastproprpadkeadele
Skuteény zpiisob V€ procentni spoluticasti (podle vy3e pojistné astky)
Eabuzpstent do 300 tis. k& do 1 mil. K& do 3 mil. K& nad 3 mil. K& ¥8
=79
B1 0% 30 % 50 % 60 % 9s
< 0
B2 0% 30 % 40 % 23
m o
B3 0% 20 %
B4 0%
>
4 m
Zh
O =
Z3
32
oA
e
=

VNVYHOO
INAYVYd

JDNILSISY
IDywoa
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VLN3IDI Odd
JDVWHOANI

Kéd Limit plnéni (K&)  Zpisob zabezpeéeni (podle vyse limitu plnéni)

Tl do 20 tis. Cennosti umistény v byté, ktery je zabezpeten nejméné zplisobem Bl
T2 do 50 tis. Cennosti umistény v byté, ktery je zabezpeten nejméné zplsobem B2
>
Cennosti umistény ve schrance z ocelového plechu o sile nejméné 2 mm, ktera je opatfena zamkem S
T3  do 150 tis. s cylindrickou vloZkou nebo dozickym zamkem. Schranka must byt pfipevnéna nerozebiratelnym zplsobem b S
k pevnému nabytku, ke sténam, k podlaze apod. Byt must byt zabezpecen nejméné zplsobem B2. s
Om
Cennosti umistény v trezoru — sejfu s viceplastovymi dvefmi s uzamykacim rozvorovym mechanismem, § .
9

ktery je ovladan mechanickym zamkem (kddovym & kli¢ovym) nebo elektronickym zamkem. Trezor
s hmotnost{ do 150 kg must byt pfipevnén nerozebiratelnym zpdsobem k pevnému nabytku, ke sténam
nebo k podlaze apod. Byt must byt zabezpecen nejméné zplsobem B3.

T4  do 300 tis.

T5 nad 300 tis. Individudlné ujednany zplisob zabezpecent. Neni-li v pojistné smlouvé ujednan, plati T.

AGNVLS V
ANOAQNg

MILONa3(
3IN0L1AG

Kéd Limit plnéni (K&)  Zpiisob zabezpeceni (podle vyse limitu plnéni)

. Vchodové dvere - bézny zdmek
S1 do10 tis. o o ’ ) o )
Okna, balkénové, terasové dvefe a ostatni prosklené otvory - uzaviract mechanismus.

Stejné jako S1 s doplnénim o:

» Pojisténa véc uzaméena k pevné prekazce (napt. ke stoupackam nebo jiné stavebni sou¢asti) b&Znym
zamkem, nebo

ILSONDYWOQ

S2 do 50 tis.

» umisténa v uzamceném boxu, nosici ¢i skini, které musi byt uzaméeny k pevné prekazce (napt. stavebni
soutasti) &i pevné instalovany.

Prekazka nesmi byt prekonatelna rukou & pouZitim b&Znych pHruénich nastrojtl (napt. sroubovakem, nozem).

. Stejné jako S1 s doplnénim o:
S3  nad 50 tis.

I1SONDYWOQd
INDVIWDITY

Pojisténa véc uzaméena k pevné prekazce bezpe¢nostnim visacim zamkem s vysokou odolnosti.

U véci odloZzenych mimo misto pojisténi jinde, nez v uzavieném a uzamykatelném prostoru, se neuplatni zplisob zabezpecent S1.
V prpadé limitu plnéni do 10 tis. K& plati pro takové véci podminky zabezpedeni S2 (bez nutnosti splnéni podminek zptisobu

w
zabezpeteni S1) jé
=
¥
= 4
. Limit plnéni q 9 T .y N O
6 R T L Zplisob zabezpeéeni (podle vy3e limitu plnént) £S
m«O
<
Vchodové dvefe - uzamceny béznym zamkem. ﬁ o
5=
N1 10% Okna - uzaviena uzaviracim mechanismem. Z9
m
Garazova vrata - uzamcena nebo elektricky uzaviena se zpétnou blokact proti nasilnému otevient. B
Vchodové dvefe - zabezpeteny zptisobem B2 pro byt (viz tabulka ¢ 1 té&chto ZPP) nebo uzaméeny visacim
zamkem s vysokou odolnosti. >
Okna - zabezpetena zplisobem B3 pro byt (viz tabulka & 1 téchto ZPP). g E
N2 30% Obvodovy plast - zabrafiuje prelezent, podlezent nebo jinému vniknuti pachatele, napt. zdény nebo zZ3
plechovy. N g
X<
Garazova vrata jako N1; dvouki{dla vrata must byt vybavena dopliikovou bezpe¢nostni zdvorou a uzamdcena N %
zamkem s ochranou tfmene nebo visacim zamkem s vysokou odolnost{ nebo prostor gardze vybaven EZS Z

zakladnt.

VNVYHOO
INAYVYd
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IDywoa

ZPETNAOBSAH Soubor pojistnych podminek pro pojis majetku a odpovédnosti obc¢ant



Vyklad pojmu

Vchodové dveie

Bézny zamek

Bezpecnostni
zamek

P¥idavny zamek

Visaci zamek
s vysokou
odolnosti

EZS zakladni

EZS profesionalni

Bezpeénostni dvefe

Byt v bezpeéném
podlazi

Byt s rizikovéj$im
umisténim

Roleta

Dvefni zavora

IoT produkt

_ Soubor pojistnych podminek pro p

Dvete urcené ke vstupu do bytu, uzamykatelné z vnéjs{ strany bytu. Pro zplsob zabezpecent B3 a vy3s{ must
byt chranény proti vysazent, ocelova zarubert musi byt zabezpecena proti roztazeni (napt. vyztuZena betonem).
Dvoukfidlé dvefe musi mit zastr¢ v hornt 1 dolnt neotevirané ¢asti dveft a byt zabezpeceny proti vyhackovant
(napt. $roubem s matici nebo visacim zamkem).

Podrobnéji nespecifikovany zamek, napf. zadlabac{ zamek s cylindrickou vloZkou bez bezpe¢nostntho kovant
nebo dozicky zamek. Uzamykaci mechanismus dozického zamku je tvofen min. ¢tyfmi stavitky ovladanymi
ozubenym kli¢em. U nebytového prostoru maze jit i o petlici s visacim zamkem.

Jde o bezpetnostni uzamykacti systém tvoreny kombinaci zadlabaciho zamku, bezpeénostniho kovani (3titu)
a bezpeénostni cylindrické vlozky se zvySenou odolnosti proti vyhmatant, odvrtant a rozloment vlozky. Mdze
jit o 1 0 elektromechanicky zamek. Doporucen je vyrobek 3. bezpe¢nostni tiidy.

Zamek s cylindrickou vloZkou zvy3ujict pocet uzamykacich bod( dvei, tzv. vrchni piidavny zamek. Must byt
pfipevnén z vnitini strany dvefi.

Jde o visaci zamek s tvrzenym tfmenem - tzv. HARDENED - o pr&méru min. 10 mm, s bezpe¢nostnt cylindrickou
vlozkou nebo s uzamykacim mechanismem odolnym proti vyhmatant. Petlice 1 oka, jimiZ prochazi tfrmen zamku,
must{ vykazovat mechanickou odolnost proti prekonan{ minimalné shodnou jako tfmen visactho zamku; pokud
jde o uzamcent Fetézu nebo lana, plati podminka 1 pro né. Za bezpecnostni visaci zdmek se povazuje 1 zdmek

se zabudovanym ocelovym lanem obdobné odolnosti.

Zakladni elektronicky zabezpetovaci systém. Jde o poplachovy zabezpecovaci a tisfiovy systém (PZTS)

se signalizaci na min. dva mobilni telefony. Telefony mus{ byt funk¢nt, zapnuty, nastaveno hlasité vyzvanéni
a nachazet se v bezprosttednim dosahu pojisténého. EZS must byt funként a v dobé vloupant ve stavu stieZent,
must mit vlastn{ zaloZn{ zdroj. Pojistény je povinen v pfipadé pojistné udalosti doloZit zaznamy signalizace.
MdiZe jit také o IoT produkty plnict uvedené funkce.

Profesionalni elektronicky zabezpetovaci systém. Jde o Poplachovy zabezpeovaci a tistiovy systém (PZTS)

se signalizaci na Dohledové a poplachové pFijimaci centrum (DPPC) koncesované bezpeénostni sluzby

nebo Policie CR. EZS must byt funkéni a v dobé vloupant ve stavu stiezent, musi byt zapojena do el. sité
samostatnym jisticem, mit vlastn{ zalozn{ zdroj. Montaz must byt provedena firmou, ktera ma k této

¢innosti opravnéni. Pojistény je povinen doloZit zapis o revizi EZS (vychozi 1 periodické). D¥ive Elektronicka
zabezpedovaci signalizace (EZS) s vyvedenim signalu na pult centralizované ochrany (PCO). McZe jit také o IoT
produkty plnict uvedené funkce.

Profesionalné vyrobené bezpec¢nostni dvefe osazené bezpecnostnim zadlabacim zadmkem s nejméné tremi
uzamykacimi body, které jsou vyztuzeny mi{z{ nebo plechem o sile min. 1 mm.

Podlaha bytu se nachazi alespofi 2,5 metru nad drovni okolniho venkovniho terénu a zirover 2,5 metru
nad konstrukcemt a jinymi stavbami, jichZ lze vyuZit k piistupu oknem (pFistavek, dievnik, pavla¢ apod.).

Podlaha bytu nebo ¢asti bytu se nachaz{ méné nez 2,5 metru nad trovni okolniho venkovniho terénu nebo
méné ne 2,5 metru nad konstrukcemi a jinymi stavbami, jichZ lze vyuZit k pitstupu oknem (pristavek, dievnik,
pavlad. Plati to 1 pro schodiété v byté, mezanin, suterén apod.

U bytu s vice podlazimi nemust byt v podlaZich vy3$8ich nez v piizemi zabezpeéeni oken doplnéno o dal3{ prvky
(félie, mrz, roleta, EZS).

Bezpecnostnt félie odolna proti prorazent o sile nejméné 200 mikrond nalepend na skle o sile nejméné 4 mm
a zasahujict do okenntho profilu na okraje skla. Za sklo s félif se povaZzuje 1 bezpe¢nostnt vrstvené sklo.

MFZ s oky 1 nepravidelnych tvard o max. rozmérech 15 x 40 cm z plného kovového materidlu tl. nejméné 8 mm
a s ukotvenim ve zdivu nejméné 8 cm. Oteviract mi{Z uzamcena visacim zdmkem s vysokou odolnosti.

Venkovn{ bezpe¢nostni roleta se zvysenou odolnostt proti fyzickému nasilnému prekonant z vnéjst strany,
napf. kladivem, pac¢idlem, bruskou. Nejednd se o ¢isté stinici prvek.

Dvoustranna zavora chranici dvefe nebo dvernt kiidla pied otevienim, vyrazenim a vysazenim.

Systém ¢idel a dalgich prvki/zatizent, ktera detekuji neopravnény pohyb a pripadné také dal¥{ nebezped,
napf. unik vody, koufe v misté pojistént, a ktery automaticky odesila zpravu uZivateli o nenadalé situact
do mobilni aplikace, ¢imZ je formou technickych preventivnich opatfent sniZzeno riziko poskozent budovy
nebo vnitifntho vybavent.

{ majetku a odpovédnosti obcand
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Priloha

Pfedepsany zplisob zabezpeéeni pro pFipad kradeze

Clanek 1
Kdo je pojistény

s pojisténym uvedenym v pojistné smlouvé, popt. 1 dals{ osoby
uvedené v pojistné smlouvé a osoby Zijict s nimi ve spole¢né
domacnosti.

Clanek 2
Varianty pojisténi

Pojistént st mlzZete sjednat v jedné z nasledujicich variant:

» PRIMA,
» KOMFORT.

Rozdily mezi jednotlivymi variantami pojistént jsou popsany
v dal3ich ustanovenich téchto zvlastnich pojistnych podminek
(dale jen ,,ZPP").

Clanek 3
Které véci lze pojistit

» 1) Pojisténymi vécmi jsou:

a) movité predméty, které tvori soubor zatizent rekrea¢ni
domaécnosti a slouzi k jejimu provozu nebo k uspokojovant
potieb ¢lent domacnosti. Jde o véci, které jsou majetkem
¢lend domacnosti, nebo o cizi véci, které ¢lenové domacnosti
opravnéné uzivaji. Pojistény jsou 1 véci navstév ulozené
v misté pojistént;

Zvlastni pojistné podminky

pro pojistént rekreacnich domacnosti

b) #iva zvitata (dale jen ,zviFata"), ktera jsou ve vlastnictvi
¢lent domacnosti nebo kterd ¢lenové domacnosti opravnéné
uzivaji. Pojisténa jsou i zvifata navstév nachazejici se v misté
pojistént;

o) stavebni soucasti, kterymi se rozumd:

1) stavebni soucasti a pHsludenstvi priléhajici k vnitinim
prostoram bytu nebo nebytového prostoru,

i1) Zaluzie, markyzy, pergoly, klimatizace, tepelna ¢erpadla,
fotovoltaika a anténnt systémy nachazejic{ se vné bytu,
pokud slouzt k vylu¢nému uzivant s bytem.

INDVIRDIFY

o
(=]
2
=
2
=

2) Pojistény nejsou:

a) penize, vkladni a $ekové knizky, platebni karty a jiné obdobné
dokumenty, cenné papiry a ceniny (napf. kolky, jizdenky
a kupény MHD, stravenky),

b) véci a zvifata slouzici k vydéle¢nym Geeldm nebo k vykonu
povolant,

o) v&ci a zvifata prevzata za Gcelem splnéni zavazku (opatrovant,
opravy, ischovy apod.),

d) véci a zvifata podnajemnika,

e) motorova a pripojna vozidla s pridélenou registraéni znackou
(SPD),

f) letadla (veetné jejich pFisludenstvi),

g) lodé a jina plavidla (v¢etné jejich prisludenstvi), pfesahuje-li
pojistna hodnota jednotlivého plavidla 40 000 Kg,

h) individualngé zhotovené zvukové, obrazové, datové a jiné
zaznamy,

1) plany, projekty,

i) prava a jiné pfedméty pravnich vztahd, kterd nemajt hmotnou
podstatu,

k) plodiny, porosty a rostliny rostouci na pozemku p¥isludejicim
k mistu pojistént.

ZPETNAOBSAH Soubor pojistnych podminek pro pojisténi majetku a odpovédnosti obc¢ant



Clanek &
Proti jakym hrozbam lze véci pojistit

Zakladnt pojistna nebezped a jejich vyklad najdete v ¢l 23, 24 a 44
Vseobecnych pojistnych podminek pro pojistént majetku
a odpovédnosti obcant (dale jen ,VPP™).

Varianty PRIMA i KOMFORT

1) Z pojisténi Vam zaplatime $kodu zptisobenou nékterym
z zivelnich pojistnych nebezpeéi.

2) Z pojidténi Vam uhradime také pogkozent nebo znicent skla

a sanity zplisobené pojistnym nebezpedim rozbiti skla a sanity.

Varianta KOMFORT

3) Z pojidtént sjednaného ve varianté KOMFORT uhradime

navic skodu zplsobenou:

a) kradezi s prekonanim prekazky nebo loupezi;

b) vandalismem;

o) v diisledku docasného prepéti v elektrorozvodné nebo
komunika¢ni siti (dale jen ,pFep&ti");

d) podpétim v elektrorozvodné siti (dale jen ,podpéti");

e) elektrickym zkratem (dale jen ,zkrat");

f) zateéenim atmosférickych srazek;

g) unikem vody z akvaria ¢&i jiné nadrze (vodniho L0Zka,
klimatizace apod.); pojidtént se véak nevztahuje na unik vody
z kuchynskych ¢t tklidovych nddob nebo nadob slouZicich
k osobnt hygieng;

h) anikem vody v diisledku pojistné udalosti zptisobené
vodovodnim nebezpetim nebo havarii rozvodt vody (viz
odst. &) pism. b) tohoto ¢lanku). V pHpadé takové pojistné
udalosti poskytneme plnént také za vodné a stoéné (i¢tované
za Unik vody, ke kterému doslo v souvislosti s pojistnou
udalosti. Vysi $kody jste povinni prokazat dokladem od
smluvniho dodavatele vody.

4) Z pojisténi sjednaného ve varianté KOMFORT Vam dale

uhradime:

a) $kodu zplsobenou vypadkem chladiciho nebo mrazictho
zat{zent v dtsledku jeho poruchy nebo pferusent dodavky
elektrické energie (dale jen ,porucha chladiciho zaFizeni®).
Pojistént zahrnuje 1 3kody zplsobené na stavebnich
soucastech vyteklou kapalinou. Pojistént se nevztahuje
na poruchu chladictho zafizent zplsobenou Vami nebo
osobou, ktera opatruje Vas byt ¢i jeho zaf{zent nebo
jej s Vasim souhlasem uzivs;

b) naklady dcelné vynaloZené v souvislosti s opravou nebo
vyménou rozvodd vody, plynu, tepla, elektrické energie
a odpadnich potrubt, poskozenych z jakékoli nahlé a nahodilé
havarie (dale jen ,havarie rozvodd™). Jde napt. o naklady
na vymeénu ¢asti potrubi, zazdént a omitnuti mista opravy.

Clanek 5
Kde jsou véci pojistény

1) Mistem pojisténi jsou:

a) byt, ktery se nachazi v rekrea¢ni budové na adrese uvedené
v pojistné smlouvé jako misto pojitént (dale jen ,byt");

b) uzamykatelné vedlej${ mistnosti a prostory, které jsou uréené
k Vagemu vyluénému uzivani (napt. kolna, gara?, stodola)

a nachazeji se v téZe rekreacni budové jako byt nebo na
pozemku pFislugejicim k této budové (dale jen ,,nebytovy
prostor");

) oploceny pozemek (zahrada, dvir apod.) pHslusejict k budovg,
ve které se nachazt byt (dale jen ,pozemek™), pokud $koda
vznikla na vécech, u kterych je ulozeni mimo byt nebo
nebytovy prostor obvyklé vzhledem k jejich vlastnostem
a charakteru (rozméry, hmotnost apod.). Jde napf. o zahradni

nabytek, neptenosny zahradnt gril, détskou skluzavku, zahradni

dekorace, automatickou bateriovou sekacku s nabfject stanict.

2) Z pojidtént Vam zaplatime také kodu vzniklou jinde nez

v misté pojisténi:

» v piipadé varianty PRIMA na tzemi Ceské republiky,

» v pi{padé vartanty KOMFORT na Uzemt Evropy, s vyjimkou

Turecka a zemt byvalého Sovétského svazu, které nejsou

¢lenskymi staty Evropské unie,

pokud jste v dobé vzniku Skody:

a) méli pojisténou véc na sobé, pti sobé nebo u sebe;

b) pojidténou véc odlozili na misté k tomu uréeném nebo
obvyklém (jde o kratkodobé a Gicelné prerugent uzivani véci,
napf. po dobu navstévy nakupniho, stravovactho, sportovntho
nebo zdravotnického zat{zent, pfi kterém je véc odlozena
v bezprostfednt blizkosti mista, kde se po dobu prerusent
uvani véci nachazite). Pojidténi se nevztahuje na cennosti,
véci zvlastni hodnoty a véci, které jste odloZili v nebo na
dopravnim prosttedku (veetné jeho p¥isludenstvi);

0 pojidténou véc predali za G¢elem poskytnuti sluzby
(do opravny, ¢istirny apod.) a $koda vznikla ptisobenim
nékterého z Zivelnich pojistnych nebezpedi.

Clanek 6
Jaké jsou povinnosti pojisténych

1) Jako pojistént jste zejména povinni:

a) v dobé, kdy viechny osoby opusti byt, zajistit, aby byl fadné
zabezpecen v souladu s pilohou téchto ZPP, tabulkou ¢ 1,

b) zajistit, aby odloZené véci uvedené v ¢l 5 odst. 2) pism. b)
byly v dobé pojistné udélosti Fadné zabezpeceny v souladu
s prilohou téchto ZPP, tabulkou ¢. 3.

2) Dojde-li ke kradezi pojisténych véci a byt nebyl v dobé vzniku
pojistné udalosti zabezpecen zplisobem predepsanym v ptiloze
téchto ZPP, tabulce ¢ 1 nebo vyssim, podilite se na pojistném
plnént kromé spoluti¢asti uvedené v pojistné smlouvé procentnt
spolutiCast{ vyplyvajict z prilohy téchto ZPP, tabulky ¢. 2.

PFi vypoctu vySe pojistného plnént nejprve odecteme procentnt
spolutiCast a poté spolutiast uvedenou v pojistné smlouveé.
Toto ustanovent se nevztahuje na pojistné udalosti, pfi nichz
Skoda vznikla mimo byt.

3) Dojde-li ke kradeZi odloZenych véct uvedenych v ¢l. 5

odst. 2) pism. b), které nebyly v dobé vzniku pojistné udalosti
zabezpeceny zplsobem predepsanym v ptiloze téchto ZPP,
tabulce ¢ 3 nebo vy$sim, budeme plnit maximalné do limitu
plnén{ odpovidajicimu skute¢nému zplisobu zabezpecent téchto
véci v dobé vzniku $kody.

4) Jste povinni oznamit bez zbyte¢ného odkladu organtim
¢innym v trestnim nebo prestupkovém Hzent vznik Skodné
udalosti, ktera nastala za okolnost{ nasvéd¢ujicich spachant
trestného ¢inu nebo prestupku, a to 1 v piipadé, Ze jde o skodnou
udalost vzniklou na Uzemt ciziho statu (viz &L 5 odst. 2).

5) Jste povinni zajistit, aby:

a) vodovodnt zaFizent v nepouzivané budovg, je-li jim vybavena,
bylo vyprazdnéno a udrzovano vyprazdnéné a piivod vody byl
radné uzavien,

b) ze zastte$ent lehkymi konstrukcemi (napt. polykarbonatové
zasttedent pergol) byl odstranén snth nebo ndmraza.

6) Dal{ povinnosti mohou vyplyvat z ustanoven{ pojistné
smlouvy, jinych pojistnych podminek vztahujicich se ke
sjednanému pojistént a pravnich predpist.
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Clanek 7

Na jakou hodnotu véci pojistujeme

1) Pojistnou hodnotou véci je jeji nova cena (pojiéténi na novou
cenu), neni-li dale uvedeno jinak.

2) Pojistnou hodnotou véci zvlastni hodnoty a zvifat je jejich
obvykla cena (pojisténi na obvyklou cenu).

Clanek 8
Co Vam z pojisténi uhradime

Varianty PRIMA i KOMFORT

1) Hornt hranice plnéni z jedné pojistné udalosti je stanovena
pojistnou ¢astkou uvedenou v pojistné smlouvé.

2) Pro vybrané skupiny pojiéténych véci a pro pojistné udalosti,
pii nichz skoda vznikla mimo byt, jsou v ramci pojistné ¢astky
stanoveny dal${ limity plnént.

3) Pokud nemame k dispozici doklady, které identifikujt
pojistnou udalost{ postiZzenou pojisténou véc a jeji hodnotu
(napf. znalecky posudek, certifikat, doklad o zakoupent,
doklad o dédictvi), vyhotovené pred pojistnou udalostt,

pak poskytneme plnéni stanovené podle daldich ustanovent
téchto pojistnych podminek do limitu max. 75 000 K¢ za
jakoukoli jednotlivou pojisténou véc.

4) Pojistné plnéni vyplatime v nové ceng, neni-li dale uvedeno
jinak.

5) V pfi{padé pojistné udalosti vzniklé na vécech zvlastnt
hodnoty vyplatime pojistné plnént v obvyklé cené.

6) V piipadé pojistné udalosti vzniklé na zvireti:

a) jeho poranénim poskytneme nahradu G¢eln& vynaloZenych
nakladt spojenych s pé¢i o zdravi zranéného zvifete,
maximalné vsak do vyse obvyklé ceny zvifete,

b) jeho usmrcenim, odcizenim nebo ztratou vyplatime plnéni
v obvyklé cené.

Clanek 9

Limity plnéni

Varianty PRIMA i KOMFORT

1) Za pojistnou udalost vzniklou na vécech ulozenych

v nebytovém prostoru poskytneme plnéni{ maximalné do vyse:

a) 30 % z pojistné ¢astky za pojistnou udalost vzniklou
plsobenim nékterého z Zivelnich pojistnych nebezpei nebo
loupeZt,

b) 30 % z pojistné ¢astky za pojistnou udalost vzniklou
v disledku kradeze s prekonanim prekazky nebo vandalismu,
pokud se nebytovy prostor nachazi ve zdéné budové
zabezpecené minimalné zptisobem R2 (viz pFiloha téchto
ZPP, tabulka ¢ 1),

©) 15 % z pojistné ¢astky v ostatnich prpadech.

Jde-li o nebytovy prostor, ktery je pod spole¢nym uzamcenim

s bytem, postupujeme p¥i stanovent pojistného plnént tak, jako

by se jednalo o byt.

2) Za pojistnou udalost vzniklou jinde nez v misté pojisténi
nebo na pozemku poskytneme plnént do vy3e 15 % z pojistné
Castky.

3) Za pojistnou udélost vzniklou na zvifatech poskytneme
plnén{ maximalné do vy3e 30 000 K¢.

Varianta PRIMA

4) Z pojisténi sjednaného ve varianté PRIMA poskytneme

plnént maximalné do vy3e limitu stanoveného procentem

7 pojistné Castky:

a) 10 % za pojistnou udalost vzniklou na vécech zvlastni
hodnoty,

b) 10 % za pojistnou udalost vzniklou na stavebnich
soucastech.

Je-li tak v pojistné smlouvé ujednano, zvySuje se limit plnént

pro vybranou skupinu véct o ¢astku uvedenou v pojistné

smlouvé (dale jen ,zvyeni limitu plnéni").

Varianta KOMFORT

5) Z pojistént sjednaného ve varianté KOMFORT poskytneme

plnén{ maximalné do vyse limitu stanoveného procentem

z pojistné ¢astky:

a) 20 % za pojistnou udalost vzniklou na vécech zvlastni
hodnoty,

b) 20 % za pojistnou udalost vzniklou na stavebnich
souéastech.

Je-l1 tak v pojistné smlouvé ujednano, zvysuje se limit plnént

pro vybranou skupinu véci o ¢astku uvedenou v pojistné

smlouvé (dale jen ,zvy$eni limitu plnéni®).

Benefit OBNOVA

6) Dojde-li k pojistné udalosti ze zakladntho pojisténi
rekreacni doméacnosti sjednaného ve varianté KOMFORT, pii
niZ celkova vyse pojistného plnént pred navysenim o pausalnt
Uhradu nakladt dle tohoto ujednant presahne 75 % ze sjednané
pojistné ¢astky, poskytneme Vam také pausalni nahradu dal3ich
naklad®i vzniklych v souvislosti s feSenim pojistné udalosti

ve vy$i 30 000 Ké. Tato ¢astka bude pripoctena k celkové

vy3i pojistného plnén{. Toto ustanovent se neuplatni, bude-li
zjisténo podpojistént.

Clanek 10
PFipojisténi, souvisejici pojisténi

Pojistént odpovédnosti z vlastnictvi nemovitosti, pfipojistént
prodlouZené zaruky pro domact spottebile, pfipojistént gardze
nebo jiného nebytového prostoru véetné zafizent a pripojidtént
jmenovité urcenych véct jsou upravena ve VPP.

Clanek 11
Vyklad pojmu

1) Celkova zapo¢itatelna plocha bytu je podlahova plocha bytu
vCetné kuchyné, chodeb, WC, koupelny a schodisté. Do této
plochy se nezapotitavaji plochy balkond, lodzii, teras, plochy
ostatnich pHslusenstvi bytu a nebytovych prostor. V piipadé
rekrea¢ni budovy jednoznacné prostorové rozdélené mezi

vice spoluvlastntkd jde o Vami uzivanou ¢ast budovy, ktera

je specifikovana v pojistné smlouvé.

2) Cennosti jsou drahé kovy, mince a dal3{ predméty z drahych
kovd, perly, drahokamy a pfedméty z nich vyrobené.

3) Za oploceny pozemek se povaZuje pozemek opatfeny
souvislym oplocenim dosahujicim v nejniz&im bodé vysky
minimalné 140 cm.

4) Za pozemek prislusejici k budové, v niZ se nachaz{ byt,

se povazuje pozemek, ktery slouzi ke spole¢nému uzivani

s touto budovou a je ve vlastnictvi nebo opravnéném uzivani

pojisténého.

Za pozemky pfislusejict k budové se nepovazuji vodni plochy
presahujict 300 m? a lesnt &i jiné zemédélské pozemky (vyjma
zahrad, které neslou#{ k vydé&le¢nym Geeltm).
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» 5) Za rekreaéni budovu se povazuje d@im, chalupa nebo chata
slouzict k pfechodnému nebo sezénnimu obyvant.

» 6) Stavebni souéasti a prislusenstvi pFiléhajici k vnitfnim
prostoram bytu nebo nebytového prostoru zahrnuji napf.
vestavény nabytek, kuchyfskou linku véetné vestavénych
spottebicl, ohiivace vody, vodovodnt baterie, pficky, obklady
stén a stropd, lepené koberce a jiné podlahové krytiny pevné
spojené s podlahou, malby stén, tapety.

> 7) Véci zvlastni hodnoty jsou:

a) cennosti, viz odst. 2) tohoto ¢lankuy;

b) véci umélecké hodnoty, kterymi jsou obrazy, graficka a
socharska dila, vyrobky ze skla, keramiky a porcelanu, ru¢né
vézané koberce, gobeliny apod.,; jde o originalni nebo unikatnt
dila, jejichz prodejni cena nent dana pouze vyrobnimi naklady,
ale 1 uméleckou kvalitou a autorem dila;

) véci historické hodnoty, kterymi jsou véci, jejichz hodnota
je dana tim, Ze maji vztah k histortit, historické osobé
¢ udalosti apod,;

d) starozitnosti, kterymi jsou véci zpravidla star$i nez 100 let,
které maji taktéZz uméleckou hodnotu, pfipadné charakter
unikatuy;

e) sbirky, kterymi jsou soubory véci zpravidla unikatniho
charakteru, které jsou shromazdovany podle urc¢itého
hlediska (predmét, ¢asové obdobi, misto ptivodu apod.).
Jde-li napt. o numismatickoy, filatelistickou ¢ jinou sbirku
véci vy$3{ hodnoty, must byt tato pfesné definovana
(inventarn{ soupis, popis, fotodokumentace, u unikatnich véct
znalecké posudky).

ZPETNAOBSAH Soubor pojistnych podminek pro pojis

> 8) Zate€enim atmosférickych srazek se rozumi nahodilé
vniknut{ vody z atmosférickych srazek pres stavebni konstrukce
budov do vnittnich prostor budovy, ke kterému nedoslo v primé
souvislosti s plisobenim jiného pojistného nebezped; nejde
o vzlinani zemnt vlhkosti.

» 9) Zkratem se rozumi piimé vodivé propojent pold elektrického
zdroje, které bylo zptisobeno vnitin{ vadou nebo poruchou
pojisténého elektrického vedent nebo zati{zent, pouze viak
pokud:

a) nebylo dtisledkem ptirozeného opottebent (dlouhodobé
uzivani, tnava materialu),

b) nebylo zplisobeno vnéjsimi vlivy (napt. vniknuti kapaliny
do zaf{zent, neodborna instalace ¢ manipulace),

o nevzniklo v d@isledku vady, kterou méla véc jiz v dobg, kdy
se stala sou¢asti pojisténého souboru, a kterad byla nebo
mohla byt zndma pojistnikovi nebo pojisténému,

d) za né nent odpovédny dodavatel nebo jiny smluvni partner
podle pravniho predpisu nebo smlouvy, véetné odpovédnosti
za vady (zaruky).

» 10) Vyklad dal3ich pojm( vztahujicich se k tomuto pojidtént
je uveden v ¢l 44 VPP,

INDVIRDITY
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Priloha

Piedepsany zplisob zabezpeceni pro piipad kradeze

VLN3IDI Odd
JDVWHOANI

Pojistény je povinen zajistit, aby v dobé pojistné udalosti byly v zavislosti na pozadovaném zplsobu zabezpecent:

» uzavirac{ a uzamykac{ mechanismy funkéni,

» dvefe, vrata, vstupy, vjezdy apod. Fadné uzavieny a uzaméeny,

» oteviratelné otvory, jako jsou okna, svétliky, stfe3n{ vylezy apod., zevnit¥ uzavieny a pokud jsou oteviratelné zvenc{, i uzamceny,
» EZS zékladni a EZS profesionalni must byt funkéni a ve stavu stfezeni.

N3LIlvw

Podrobnéjst informace o jednotlivych zabezpecovacich prvcich naleznete ve Vykladu pojma.

1SONQ3Nn0dao v

AGNVLS V
ANOAQNg

Pojistna

. o s’ P . p o
Kéd tastka (K Vchodové dvere Okna, balkénové, terasové dvefe a ostatni prosklené otvory
do 100 tis. > bézny zamek » uzaviracl mechanismus -
Rl OLUURS. S
(vzdy véetné) SZ
[eX)
» bezpecnostni zamek nebo » uzavirac{ mechanismus 5 b
R2 do300tis. DoV zamek+ pridavny zamek nebo
» béZny zamek + dvefni zavora nebo
» bézny zamek + EZS zakladni o
o
» bezpecnostni dvefe nebo > byt v bezpeném podlazi: uzaviraci mechanismus nebo §-
R3  do700 tis » bezpectnostni zamek + piidavny zamek nebo > byt s rizikovéjsim umisténim: uzaviract mechanismus + dalst g
: » bezpecnostni zamek + dvefni zavora nebo prvek (félie nebo mi{Z nebo roleta nebo EZS zakladni nebo v
» bezpecnostni zamek + EZS zakladni okenice) -
> bezpe¢nostni dvefe + EZS profesionalni nebo  » byt v bezpe¢ném podlaZi: uzaviract mechanismus + EZS
N . + dyerm 74 N Y
Re  nad 700 tis. > bezpe;nos/tml zamek + dverni zavora + EZS profeSI‘o'na[mv ngo o o .
profesionalnt > byt s rizikovéjsim umisténim: uzaviract mechanismus + EZS .

profesionalni + dal¥{ prvek (félie nebo m¥Z nebo roleta)

INDVIRDITY

ILSONDYWOQ

* ]Jde o zabezpetent stavebnich otvor( a jejich kombinaci s daldimi bezpe¢nostnimi prvky.
Predepsany zplsob zabezpelent bytu plati i pro byt pFistupny z garaZe nebo jiného nebytového prostoru.

9
<
38
b =
=0
Tabuka€2-Spolutsstpropfpadkeidere
T Vyse procentni spolutiéasti (podle vyse pojistné ¢astky)
bRt do 100 tis. K¢ do 300 tis. K¢ do 700 tis. K& nad 700 tis. K¢ NS
=79
R1 0% 30 % 50 % 60 % a2
< O
> 2
R2 0% 30 % 40 % 28
R3 0% 20 %
R4 0%
>
w m
3 o
O X
Z3
N2
oA
NS
a
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Tabulka & 3 — Zabezpeéeni véci odloZzenych mimo misto pojisténi

Kéd Limit plnéni (K& Zpisob zabezpeéeni (podle vyse limitu plnéni)

S1 do 10 tis.

S2 do50 tis.

S3  nad 50 tis.

Vchodové dvete - béZzny zamek

Okna, balkonové, terasové dvete a ostatni prosklené otvory - uzaviract mechanismus.

Stejné jako S1 s doplnénim o:
Pojisténa véc uzaméena k pevné prekazce (napt. ke stavebn{ soucasti nebo stromu) b&znym zamkem, nebo

umisténa v uzaméeném boxu, nosi¢i & sk¥ini, které musi byt uzameeny k pevné prekazce (napt. stavebnt
soutasti) ¢i pevné instalovany.

Prekazka nesmi byt prekonatelna rukou &i pouitim béznych priruénich nastrojti (napt. $roubovakem, nozem).

Stejné jako S1 s doplnénim o:

Pojisténa véc uzaméena k pevné prekazce bezpe¢nostnim visacim zamkem s vysokou odolnosti.

U véci odloZzenych mimo misto pojisténi jinde, nez v uzavieném a uzamykatelném prostoru, se neuplatni zplisob zabezpecent S1.
V prpadé limitu plnéni do 10 tis. K& plati pro takové véci podminky zabezpedeni S2 (bez nutnosti splnéni podminek zptisobu

zabezpeceni S1)

Vyklad pojmt

Vchodové dvefe

Bé&zny zamek

Bezpeénostni zamek

P¥idavny zamek

Visaci zamek
s vysokou odolnosti

EZS zakladni

EZS profesionalni

Uzamykatelné dvefe. Pro zplisob zabezpecent R3 a vy38i must byt chranény proti vysazent, ocelova zaruben must byt
zabezpecena proti roztazeni (napt. vyztuzena betonem). DvoukHdlé dvefe musi mit zastreé v horn{ 1 doln{ neotevirané
¢asti dveil a byt zabezpeceny proti vyhackovani (napt. roubem s matici nebo visacim zamkem).

Podrobnéji nespecifikovany zamek, napt. zadlabact zdmek s cylindrickou vlozkou bez bezpe¢nostniho kovant nebo
dozicky zdmek. Uzamykaci mechanismus dozického zamku je tvofen min. ¢tyfmi stavitky ovladanymi ozubenym kli¢em.
U nebytového prostoru miiZe jit 1 o petlici s visacim zamkem.

Jde o bezpec¢nostn{ uzamykaci systém tvoreny kombinaci zadlabaciho zimku, bezpeénostniho kovani (titu)
a bezpeénostni cylindrické vlozky se zvysenou odolnosti proti vyhmatant, odvrtant a rozloment vlozky. Miize jit
1 0 elektromechanicky zamek. Doporucen je vyrobek 3. bezpe¢nostnt t¥dy.

Zamek s cylindrickou vlozkou zvy3ujict pocet uzamykacich bod( dveft, tzv. vrchni piidavny zamek. Must byt pFipevnén
z vnitint strany dvefi.

Jde o visacl zdmek s tvrzenym tfmenem - tzv. HARDENED - o priiméru min. 10 mm, s bezpe¢nostni cylindrickou vloZkou
nebo s uzamykacim mechanismem odolnym proti vyhmatani. Petlice 1 oka, jimiz prochaz{ tfmen zamku, must vykazovat
mechanickou odolnost proti prekonani minimalné shodnou jako tfmen visactho zamku; pokud jde o uzamdcent fetézu
nebo lana, plati podminka i pro né. Za bezpec¢nostni visaci zamek se povazuje i zamek se zabudovanym ocelovym lanem
obdobné odolnosti.

Zakladnt elektronicky zabezpetovaci systém. Jde o poplachovy zabezpetovaci a tisfiovy systém (PZTS) se signalizaci
na min. dva mobilni telefony. Telefony must byt funként, zapnuty, nastaveno hlasité vyzvanén{ a nachazet se

v bezprosttednim dosahu pojisténého. EZS must byt funkéni a v dobé vloupant ve stavu stiezent, musti mit vlastni
z4loznt zdroj. Pojistény je povinen v pfipadé pojistné udalosti dolozit zaznamy signalizace. MaZe jit také o IoT
produkty plnict uvedené funkce.

Profesionalni elektronicky zabezpecovaci systém. Jde o Poplachovy zabezpetovact a tistovy systém (PZTS)

se signalizaci na Dohledové a poplachové pFijimaci centrum (DPPC) koncesované bezpeénostni sluzby nebo Policie
€R. EZS must byt funként a v dobé vloupant ve stavu stiezent, must byt zapojena do el. s{té samostatnym jisticem,
mit vlastni zaloZn{ zdroj. MontaZ must byt provedena firmou, kterd ma k této ¢innosti opravnént. Pojistény je povinen
doloZit zapis o revizi EZS (vychozi i periodické). DFive Elektronicka zabezpecovaci signalizace (EZS) s vyvedenim
signalu na pult centralizované ochrany (PCO). Maze jit také o IoT produkty plnici uvedené funkce.
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Bezpeénostni dveie

Byt v bezpeéném
podlazi

Byt s rizikovéj§im
umisténim

Roleta

Dvefni zavora

IoT produkt

Profesionalné vyrobené bezpetnostni dvefe osazené bezpe¢nostnim zadlabacim zamkem s nejméné tremi uzamykacimt
body, které jsou vyztuzeny m¥iz{ nebo plechem o sile min. 1 mm.

Podlaha bytu se nachaz{ alespofi 2,5 metru nad Grovni okolniho venkovniho terénu a zéroveri 2,5 metru nad konstrukcemi
a jinymi stavbami, jich? lze vyuZit k pristupu oknem (p¥istavek, drevnik, pavla¢ apod.).

Podlaha bytu nebo ¢asti bytu se nachaz{ méné nez 2,5 metru nad arovni okolniho venkovniho terénu nebo méné

neZ 2,5 metru nad konstrukcemi a jinymi stavbami, jichZ lze vyuZit k pFistupu oknem (piistavek, drevnik, pavla®. Plati
to i pro schodisté v byté, mezanin, suterén apod.

U bytu s vice podlazimi nemust byt v podlazich vy$sich, neZ v pfizem{ zabezpeéeni oken doplnéno o dali prvky (folie,
m¥Z, roleta, EZS).

Bezpectnostnt folie odolna proti prorazent o sile nejméné 200 mikrond nalepena na skle o sile nejméné 4 mm
a zasahujict do okenntho profilu na okraje skla. Za sklo s félii se povaZuje 1 bezpe¢nostni vrstvené sklo.

MFZ s oky 1 nepravidelnych tvar(i o max. rozmérech 15 x 40 cm a s ukotvenim ve zdivu nejméné 8 cm. Z plného
kovového materialu tl. nejméné 8 mm. Oteviract miZ uzamcena visacim zamkem s vysokou odolnostt.

Venkovn{ bezpetnostni roleta se zvy3enou odolnost{ proti fyzickému nasilnému piekonant z vnéjst strany, napf. kladivem,
pacidlem, bruskou. Nejedna se o ¢isté stinici prvek.

Dvoustranna zavora chranict dvefe nebo dveint kitdla pfed otevienim, vyrazenim a vysazenim.
Systém ¢idel a dal$ich prvke/zatizent, ktera detekuji neopravnény pohyb a pFipadné také dal${ nebezpeti, napt. Unik

vody, kout v misté pojistént, a ktery automaticky odesild zpravu uZivateli o nenadalé situaci do mobiln{ aplikace, ¢imZ
je formou technickych preventivnich opattent sniZeno riziko poskozent budovy nebo vnitfntho vybavent.
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Prehled élanku

€lanek 1 Kdo je pojistény

Clanek 2 Které véci lze pojistit

€lanek 3 Proti jakym hrozbam lze véci pojistit
Clanek 4  Vyluky z pojisténi

Clanek 5 Kde jsou véci pojistény

Clanek 6 Uzemni platnost pojisténi

Clanek 7 Pojistna udalost

Clanek 8 Jaké jsou povinnosti pojisténych
Clanek 9 Na jakou hodnotu véci pojistujeme
Clanek 10  Co Vam z pojisténi uhradime

Clanek 11  Pojisténi odpovédnosti v bézném ob&anském Zivoté
Clanek 12 Vyklad pojmi

Priloha

Predepsany zptisob zabezpeéenti pro pFipad kradeze

Clanek 1
Kdo je pojistény

Pojisténymi jsou vdechny osoby Zijici ve spole¢né doméacnosti
s pojidténou fyzickou osobou uvedenou v pojistné smlouve.
Jde o osoby, které spolu trvale Ziji a spole¢né uhrazuji naklady
na své potteby.

Clanek 2
Které véci lze pojistit

» 1) Pojisténymi vécmi jsou:

a) sportovni vyzbroj, sportovni vystroj a sportovni potieby,
vletné jejich prisludenstvi, jako napt. jizdnt kola, elektrokola,
motokola, kolobé&zky, lyZe, snowboardy, tenisové rakety,
golfové hole, prilby a jiné ochranné pomaicky, horolezecka
vystroj, potapécska vystroj, brusle, cvicict stroje, pokud jde
o véci slouzicl vylu¢né k provozovani amatérské sportovni
&innosti (dale jen ,sportovni vybava"),

b) demontovatelné stfe3ni, zadni nebo vnitini nosice, specialni
upevriovact prvky (napt. drzak jizdniho kola, drzak kanoe),
demontovatelné zavazadlové stfe$ni nebo zadnt boxy, pokud
slouz{ pro prepravu sportovni vybavy (dale jen ,zaFizeni pro
prepravu"),

pokud jsou ve vlastnictvi pojisténého nebo pokud je pojistény

opravnéné uziva (dale jen ,pojisténé véci®).

» 2) Na odévy, obuy, tasky, batohy nebo ochranné obaly se pojiétént
vztahuje za predpokladu, Ze jsou ze své povahy urcené vylu¢né
k provozovant sportovni ¢innosti, napf. lyzafska obuv, neopren.

Zvlastni pojistné podminky

pro pojistént sportovni vybavy

Clanek 3
Proti jakym hrozbam lze véci pojistit

Zakladnt pojistna nebezpedt a jejich vyklad najdete v ¢l. 23 a 44
VSeobecnych pojistnych podminek pro pojistént majetku
a odpovédnosti obcant (dale jen ,VPP™).

» 1) Z pojidtént Vam zaplatime gkodu zplisobenou odcizenim,

poskozenim, nebo zni¢enim pojisténé véci v dasledku:

a) kradeze s prekonanim prekazky nebo loupeze,

b) vandalismu,

o) nékterého z Zivelnich pojistnych nebezpeti,

d) padu pojisténé véci pri jejim upeviiovani na vozidlo, pi
demontaZi z vozidla, pii nakladant do vozidla, pii vykladant
z vozidla nebo pfi jizdé vozidla,

e) dopravni nehody, kterd nebyla zp&isobena hrubou nedbalostt
nékterého z pojisténych, nebo

f) jiné nehody, ke které doslo pFi provozovani amatérské
sportovni éinnosti pojisténym a kterad nebyla zplsobena
hrubou nedbalosti pojidténého.

Clanek &
Vyluky z pojisténi

» 1) Pojidtény nejsou:

a) elektronické, optické a audiovizualni ptistroje, veetné jejich
pFislugenstvi (napf. méFice tepu, navigace, tachometry,
fotoaparaty, mobilni telefony). Pojidtént se viak vztahuje
na pevné zabudované elektronické prvky pojisténé véci, ktera
sama jako celek nema povahu elektronického, optického nebo
audiovizualntho ptistroje (napt. ovladact panel cvi¢ictho
stroje);
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b) motorova a piipojna vozidla, jejich soucasti a prislusenstvi;
pojistént se viak vztahuje na motokola, elektrokola,
motokolobéZky a zat{zent{ pro pfepravy;

O lodé a jina plavidla, vetné jejich soutasti a pHsludenstvi,
presahuje-li pojistnd hodnota jednotlivého plavidla
50 000 K¢;

d) letadla a sportovni létajict zaFizent, véetné jejich soutast{

a prisludenstvi;

e) modely nebo makety vozidel, plavidel, letadel a sportovnich
létajicich zafizent, v¢etné zatizent slouZ{cich k jejich pohonu
a ovladant;

) zvirata;

g) véci, které né&kterému z pojisténych slouz{ k vykonu povolant,
prodeji, pronajmu nebo jiné vydéle¢né ¢innosti; vydéletnou
¢innostt se rozumt 1 profesionalnt sportovnt ¢innost, véetné
tréninkové pHipravy;

h) véci nebo jejich soutasti vyrobené z drahych kovd, perel nebo
drahokamd;

1) véci historické, umélecké nebo sbératelské hodnoty.

2) Z pojiéténi Vam neuhradime $kodu zplisobenou:

a) kradez{ pojisténé véci, pii které nebylo prokazano prekonant
prekazky chranici pojisténou véc pred kradeZi;

b) kradez{ pojisténé véci, kterd byla ponechana ve vozidle
v prostoru pro cestujict, ackoli mohla byt uzamcena
v zavazadlovém prostoru nebo zafi{zent pro prepravy;

o kradeZ{ pojidténé vécti z vozidla nebo zatizent pro prepravuy,
pokud do nich pachatel vnikl sténou nebo obalem, které jsou
zhotoveny z materiald, jez svymti fyzikalnimi vlastnostmt
nebo konstrukénim Fedenim vykazuji nizky stuperi odolnosti
proti jejich nasilnému piekonani (napt. textilni material);

d) kradeZ{ pojisténé véci z prepravniho boxu a kradezi
prepravniho boxu, pokud nejsou soucasné splnény nasledujict
podminky:

1) box mus{ byt uzameen a prvky umozfiujict jeho
demontovant z nosi¢e nesmt byt z vnéjsku pfistupné nebo
must{ byt uzamcené,

i1) box mus{ byt upevnén na nosii, ktery je pevné spojen
s vozidlem a toto spojent must byt uzamceno.

Tato vyluka se nevztahuje na kradez pojisténé véci

z prepravntho boxu a kradeZ prepravniho boxu, ke které

doslo v misté pojisténi nebo v ubytovacim zatizent, v némz

pojistény tyto véct uloZil;

e) kradei pojidténé véci z nosice nebo specialniho
upevriovactho prvku a kradez{ nosic¢e nebo specialniho
upevriovactho prvku, pokud nejsou soucasné splnény
nasledujict podminky:

1) nosi¢ must byt pevné spojen s vozidlem a toto spojent
must{ byt uzaméeno,

i1) sportovni vybava &i prepravni box must byt piipevnény
k nosi¢i nebo ke spectélnimu upeviovacimu prvku
(napf. jizdni kolo k drzaku jizdnich kol) a toto pFipevnéni
must{ byt uzaméeno,

ii1) specialni upeviiovact prvek musi byt pevné spojen
s nosi¢em a toto spojent must byt uzamceno.

Tato vyluka se nevztahuje na kradeZ pojisténé véci z nosice

nebo specialntho upeviiovactho prvku a kradeZ nosice nebo

specialniho upeviiovactho prvku, ke které doslo v misté
pojistént nebo v ubytovacim zafizent, v ném? pojistény tyto
véci ulozil.

f) skute¢nosti, Ze zaFizen{ pro prepravu nent homologovano
pro pouziti na vozidle,

g) prekrocent maximalni rychlosti stanovené pii pouZiti
zafizent pro pfepravu jeho vyrobcem,

h) umyslného zptisoben{ $kody nékterym z pojisténych,

1) poiti alkoholu nebo aplikace jinych omamnych nebo
psychotropnich latek.

4) Vyluky z pojisténi mohou vyplyvat také z pravnich predpist,
z ustanovent pojistné smlouvy a dal3ich ustanovent pojistnych
podminek vztahujicich se ke sjednanému pojistént.

Clanek 5
Kde jsou véci pojistény

1) Mistem pojisténi jsou:

a) Vami opravnéné uzivany byt, ktery se nachazi na adrese
uvedené v pojistné smlouvé jako misto pojidtént (dale jen
#byt"), nezavisle na tom, zda jej u¥ivate k trvalému bydlent
& rekreaénim uceldm;

b) uzamykatelné vedlej${ mistnosti a prostory, které jsou ur¢ené
k Vasemu vylu¢nému uzivani (napt. sklepni kéje, paidni kéje,
komora, garaz, balkédn, lodzie) a nachazeji se v téZe budové
jako byt nebo na pozemku prislugejicim k této budové (dale
jen ,nebytovy prostor"). Jde-li o rodinny d&im, podminka
Vadeho vylu¢ného uzivani nebytového prostoru neplatf;

0 spole¢né uzamykatelné prostory bytového domu
(napf. kolarna), ve kterém se nachazi byt (dale jen ,spoleény
nebytovy prostor™);

d) Vam1i opravnéné uzivany samostatny nebytovy prostor
nachazejici se na adrese uvedené v pojistné smlouvé jako
misto pojistént.

2) Pojistént se vztahuje i na pojistné udalosti, pii nichz $koda
na pojisténé véci vznikla jinde nez v misté pojisténi.
Podminkou vzniku prava na pojistné plnént je skute¢nost, ze
jste v dobé vzniku Skody:

a) méli pojisténou véc na sobé, pti sobé nebo u sebe,

b) pojisténou véc odloZili na misté k tomu uréeném nebo
obvyklém (jde o kratkodobé a i¢elné prerusent uzivani
véci — napt. po dobu navstévy nakupniho, stravovactho,
sportovntho nebo zdravotnického zat{zent, pfi kterém je véc
odloZena v bezprostfednt blizkosti mista, kde se po dobu
prerusent uzivani véci nachazite),

0 pojisténou véc vnesli do ubytovactho zatizent (hotel, penzion,
kolej, ubytovna, pronajaty apartman apod.),

d) pfepravovanou pojisténou véc ponechali na nebo ve vozidle
nebo v zafizent pro pfepravu,

e) pojisténou véc predali za Gelem poskytnuti sluzby
(do opravny, vefejnému dopravci apod.).

3) Na kodu zplisobenou kradezi pojisténé véci ze zaparkovaného
vozidla (v€etn& na ném instalovaného zai{zen{ pro pfepravu)

se pojidtént vztahuje pouze za predpokladu, ze ke kradezi
doslo prokazatelné v dobé od 6:00 do 22:00 hod,; to neplati

v piipadg, ze vozidlo bylo zaparkovano na hlidaném parkovisti
¢i na oploceném uzamceném pozemku, nebo pokud se prokaze,
7e bylo nezbytné, aby pojidténé véci zistaly mimo uvedenou
dobu uloZeny v nebo na vozidle.

Clanek 6

3) Z pojisténi dale nebudeme plnit z udalost, které vznikly Uzemni platnost pojisténi

v dtsledku:

a) opottebent nebo tinavy materialy,

b) nadmérného zat{Zent nebo pouziti pojisténé véci v rozporu
s navodem k pouzit{ nebo G¢elem jejiho urcent,

o) chybné konstrukce ¢i jiné vyrobnt vady (v¢. zarueni vady), Clanek 7

d) vady nebo pogkozent, které méla pojidténa véc jiz v dobé Pojistna udalost
uzavrent pojistné smlouvy,

e) provadéni opravy nebo Udrzby nebo v pimé souvislosti
s témito ¢innostmi,

Pojistént se vztahuje na pojistné udalosti, u nichZ $koda 1 jeji
pii¢ina nastaly na tzemt celého svéta.

1) Pojistnou udalosti je nahla a nahodil4 udalost spotivajict
v odcizent, poskozeni nebo znicent pojisténé véci, ktera
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byla zplsobena nékterym z pojistnych nebezpec{ uvedenych

v ¢lanku 3 a kterd za trvant pojistént nastala v misté pojistént,
resp. v piipadech uvedenych v ¢lanku 5 také jinde nez v misté
pojistént.

2) Pojistnou udalosti je 1 poskozeni nebo znicent pojisténé
véci, k némuz doslo v pFimé souvislosti s plisobenim nékterého
z pojistnych nebezped, proti nim? je pojistént sjednano.
Podminkou vzniku prava na pojistné plnént je skutecnost,

Ze toto pojistné nebezpei plsobilo v dobé trvani pojidtént.

3) Pojistnou udalosti je také ztrata pojisténé véci, pouze viak
za predpokladu, Ze k ni doslo v dobé, kdy jste pozbyli nezavisle
na své viili v souvislosti s dopravni nehodou é&i drazem,

ktery jste utrpéli v pfimé souvislosti s pdsobenim nékterého

z pojistnych nebezped, proti nimz je pojistént sjednano,
moznost pojisténou véc opatrovat.

Clanek 8
Jaké jsou povinnosti pojisténych

1) Jako pojistént jste zejména povinni:

a) v dobg, kdy viechny osoby opusti misto pojidtént, zajistit,
aby bylo Fadné zabezpecteno v souladu s pfilohou téchto
zvlaétnich pojistnych podminek (dale jen ,ZPP"),

b) v dobé, kdy jste pojidténou véc odloZili mimo misto pojistént
na misté k tomu urceném nebo obvyklém, nebo ji ponechali
ve vozidle nebo v zaf{zent pro pfepravuy, zajistit, aby byla
pojisténa véc, resp. vozidlo nebo zat{zent pro prepravu byly
fadné zabezpeceny v souladu s pFilohou téchto ZPP.

2) Pokud jste porugili povinnost vyplyvajici z odst. 1) pism.

a) nebo b) tohoto ¢lanku a porugent této povinnosti mélo
podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh nebo na
zvétsent rozsahu jejich nasledkd, poskytneme plnént z takové
pojistné udalosti pouze do vySe limitu plnént, ktery dle
piilohy téchto ZPP odpovida skute¢nému zplsobu zabezpecent
prostoru, v némz jsou umistény pojisténé véci (véetnd prostoru
vozidla nebo zafizent pro prepravu), resp. skute¢nému zp@sobu
zabezpecent pojidténé véci v dobé vzniku pojistné udalosti.

3) Limit plnént vztahujici se ke zptisobu zabezpecent prostoru
je horn{ hranict plnént pojistitele pro $kodu na viech pojisténych
vécech dotcenych pojistnou udalosti umisténych v dobé jejtho
vzniku v daném prostoru. Podminky vztahujict se k zabezpecent
jednotlivé pojisténé véci jsou v pripadé pojistné udalostt,
kterou je dotceno vice pojisténych véct soucasné, posuzovany
ve vztahu ke kazdé z pojisténych vécl samostatné.

4) Nejsou-li v dobé vzniku $kodné udalosti splnény minimalni
pozadavky na zplsoby zabezpelent pojisténych véct, jsme
opravnént snizit pojistné plnéni tmérmé tomu, jaky vliv méla
tato skutecnost na vznik Skodné udalostt, jejt prabéh, nebo

na zvétsent rozsahu jejich nasledka.

5) Dal&t povinnosti a déisledky jejich porugeni mohou vyplyvat
z ustanovent pojistné smlouvy, jinych pojistnych podminek
vztahujicich se ke sjednanému pojistént a pravnich predptist.

Clanek 9
Na jakou hodnotu véci pojistujeme

Pojistnou hodnotou véci je jeji nova cena (pojisténi na novou
cenu), neni-li dale uvedeno jinak.

Clanek 10
Co Vam z pojisténi uhradime

1) Pojistné plnént za $kodu vzniklou na pojidténych vécech
je omezeno limitem plnéni sjednanym v pojistné smlouvé.
Limit plnént je hornt hranict plnént z jedné pojistné udalosti

a soucasné v souhrnu ze viech pojistnych udalost{ nastalych
v pribéhu jednoho pojistného roku.

2) Za $kodu vzniklou na jednotlivé pojisténé véci, ktera nent
konkrétné specifikovana v pojistné smlouvé (uvedenim znacky,
modelu, vyrobniho ¢isla apod.), poskytneme plnéni do sublimitu
max. 50 000 K¢ za jakoukoli jednotlivou pojisténou véc.

3) Pokud nemame k dispozici doklady, které identifikuji
pojistnou udalosti postizenou pojidténou véc (napt. doklad

o zakoupen?), poskytneme plnén{ do sublimitu max. 20 000 K¢
za jakoukoli jednotlivou pojisténou véc.

4) Neni-li dale uvedeno jinak, vyplatime vzdy plnén{ v nové cené.

5) Bude-li v disledku ptisobent pojistného nebezpedi pad
pojisténé véci nebo jina nehoda, ke které doslo pfi provozovant
amatérské sportovni ¢innosti, zni¢ena pojisténa véc, jejiz
zUstatkova hodnota byla v dobé vzniku pojistné udalosti nizst
nez 30 % jeji nové ceny, vyplatime plnéni v ¢asové cené.

Clanek 11
Pojisténi odpovédnosti v béZzném ob¢anském Zivoté

1) Je-li sjednano pojisténi odpovédnosti v bézném obtanském
Zivoté, vztahujt se na ngj ¢l. 1 téchto ZPP a piisludna ustanovent VPP,

2) V rozsahu vyplyvajicim z VPP se pojidténi vztahuje také
na odpovédnost za Ujmu zplsobenou v souvislosti s provozovanim
amatérské sportovni éinnosti.

3) Pojiétént se vztahuje na pojistné udalosti, u nichZ djma 1 jeji
pii¢ina nastaly na izemi celého svéta.

Clanek 12
Vyklad pojmu

1) Bytem se rozum{ mistnost nebo soubor mistnosti, které jsou
¢ast{ domu, tvoit obytny prostor a jsou urceny a uzivany k tcelu
bydlent nebo k rekreacnim ucelam.

2) Motorovym vozidlem se rozumi vozidlo pohanéné vlastnim
motorem, bez ohledu na to, jestli je takové vozidlo urceno

k provozu na pozemnich komunikacich a jestli mu byla
pridélena registradni znacka (statni poznavaci znacka).

Za motorové vozidlo se povaZuje i vozitko segway.

3) Za pozemek pFislusejici k budové, v niZ se nachazi byt,

se povazuje pozemek, ktery slouzi ke spole¢nému uzivant

s touto budovou a je ve vlastnictvi nebo opravnéném uzivani
pojisténého.

Za pozemky pfislusejici k budové se nepovazujt vodni plochy
presahujici 300 m? a lesni ¢i jiné zemédélské pozemky (vyjma
zahrad, které nesloui k vydéle¢nym tceltim).

) Hrubou nedbalosti se rozum{ takové jednant pojisténého,
které svéd¢t o jeho lehkovazném pristupu k plnént povinnosti
predchazet vzniku Skodné udalosti, nap¥. provadént rizikového
sportovntho vykonu bez pfedchozi dostatecné piipravy.

5) Za rodinny dim se povaZuje budova s nejvyse tremi
samostatnymi byty, kterd svym stavebnim usporadanim
odpovida pozadavkdm na rodinné bydlent.

6) Zavazadlovym prostorem se rozumi prostor ur¢eny vyhradné
pro prepravu zavazadel, ktery je uzavieny krytem nebo roletou;
nent jim prostor ziskany sklopenim ¢t demontaz{ sedadel,

s vyjimkou prostoru, ktery nent viditelny z vnéjsku vozu.

7) Vyklad dal3ich pojm@ vztahujicich se k tomuto pojidtént
je uveden v ¢l 44 VPP,
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Pfiloha
Piedepsany zplisob zabezpeceni pro piipad kradeze

Pojistény je povinen zajistit, aby v dobé pojistné udalosti byly v zavislosti na poZzadovaném zplsobu zabezpecent:

- uzaviract a uzamykac{ mechanismy funkéni,

- dvere, vrata, vstupy, vjezdy apod. Fadné uzavieny a uzaméeny,

- oteviratelné otvory, jako jsou okna, svétliky, stfesni vylezy apod., zevnitF uzavieny a pokud jsou oteviratelné zvenci, 1 uzamceny,
- EZS zakladnt a EZS profesionaln{ must byt funkéni a ve stavu st¥ezeni.

Podrobnéjst informace o jednotlivych zabezpecovacich prvcich naleznete v niZe uvedeném Vykladu pojma.

Tabulka €. 1 — Prostory uZivané vyluéné pojisténym: byt, nebytovy prostor a samostatny nebytovy prostor

Max. limit

Kéd < . (o Vchodové dvere* Okna, balkénové, terasové dvere a ostatni prosklené otvory*
plnéni (K&
do 50 tis. bézny zamek uzaviraci mechanismus
Bl S
(vzdy véetnd)
bezpelnostni zdmek nebo uzaviract mechanismus
bézny zdmek + piidavny zamek nebo
B2  do 150 tis bézny zamek + dveini zavora nebo

bézny zamek + EZS zakladni

obvodovy plast nebytového prostoru must byt z pevného materialu (napt. zdé&ny nebo plechovy)

bezpec¢nostni dvefe nebo byt v bezpe¢ném podlaZi: uzaviraci mechanismus nebo
bezpelnostni zdmek + dverni zavora nebo byt s rizikové&j$im umisténim: uzaviraci mechanismus + dal3t
bezpec¢nostni zamek + EZS zakladnt prvek (folie nebo mi{Z nebo roleta nebo EZS zakladni)

stejné jako B2 + véc uzamcena visacim
zamkem s vysokou odolnostt k pevné
prekazce (napt. ke stoupatkdm nebo jiné
stavebn{ soucasti)

B3  nad 150 tis.

obvodovy plast nebytového prostoru must byt z pevného materialu (napt. zdény nebo plechovy)

* Jde o zabezpeclent stavebnich otvor( a jejich kombinacti s dal$imi bezpe¢nostnimi prvky.
Predepsany zplsob zabezpetent bytu plati i pro byt pFistupny z garaZe nebo jiného nebytového prostoru.

Tabulka & 2 — Spoleény nebytovy prostor a jinde nez v misté pojisténi

Kéd e il Zplisob zabezpeéeni

plnént (K&

do 10 tis Spoleény nebytovy prostor
M1 sy« . Vchodové dvefe - bézny zamek

(vzdy véetnd)

Okna, balkonové dvere, terasové dvefe a ostatni prosklené otvory - uzaviract mechanismus

Spoleény nebytovy prostor a prostor mimo budovu
pojidténa véc uzaméena k pevné prekazce (napt. ke stoupackam nebo jiné stavebni sou¢asti) b&znym zamkem
nebo
pojisténa véc umisténa v uzaméeném boxu, nosici ¢i skiint, které jsou uzamceny k pevné prekazce
M2 do 50 tis (napt. stavebni soutasti) ¢i pevné instalovany.
’ Prekazka nesmi byt prekonatelna rukou ¢i pouzitim b&znych prru¢nich nastrojd (napt. $roubovakem, noZzem).
Ve vozidle
zavazadlovy prostor uzamcen a pokud je to technicky mozné zakryt tak, aby véci v ném uloZené nebyly
z vnéjsku viditelné.

Stejné jako M2 s doplnénim o:

Spoleény nebytovy prostor a prostor mimo budovu

pojidténa véc uzameena k pevné piekazce bezpe¢nostnim visacim zamkem s vysokou odolnosti.

Ve vozidle a na vozidle

pokud hodnota jednotlivé véci presahuje 50 000 K& must byt uzamcena k nékteré z pevnych konstrukct
vozidla nebo zafizen{ pro pfepravu visacim zamkem s vysokou odolnosti.

M3 nad 50 tis.
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Vyklad pojmu

Vchodové dvefe

Bézny zamek

Bezpecnostni
zamek

Piidavny zamek

Visaci zamek
s vysokou
odolnosti

EZS zikladni

EZS profesionalni

Bezpeénostni dvefe

Byt v bezpeéném
podlazi

Byt s rizikovéj$im
umisténim

Roleta

Dvefni zavora

IoT produkt

Zavazadlovy
prostor

_ Soubor pojistnych podminek pro p

Dvefe urcené ke vstupu do bytu, uzamykatelné z vnéjsi strany bytu. Pro zplsob zabezpetent B3 a vy35{ must
byt chranény proti vysazent, ocelova zaruberi musi byt zabezpetena proti roztazent (napt. vyztuZena betonem).
Dvoukfidlé dvefe musi mit zastr¢ v horni 1 dolnt neotevirané ¢asti dveft a byt zabezpeceny proti vyhackovant
(napf. $roubem s matici nebo visacim zamkem).

Podrobnéji nespecifikovany zamek, napt. zadlabact zdmek s cylindrickou vlozkou bez bezpe¢nostniho kovani nebo
dozicky zamek. Uzamykac{ mechanismus dozického zamku je tvoren min. ¢tyfmi stavitky ovladanymi ozubenym
klicem. U nebytového prostoru mdze jit i o petlici s visacim zamkem.

Jde o bezpe¢nostni uzamykacti systém tvoreny kombinaci zadlabaciho zamku, bezpeénostniho kovant ($titu)
a bezpeénostni cylindrické vlozky se zvySenou odolnosti proti vyhmatani, odvrtant a rozloment vlozky. Miize
jit o 1 o elektromechanicky zamek. Doporucen je vyrobek 3. bezpe¢nostni tiidy.

Zamek s cylindrickou vloZkou zvy3ujict pocet uzamykacich bod( dveft. Tzv. vrchni pridavny zamek. Must byt
piipevnén z vnitint strany dveft.

Jde o visaci zamek s tvrzenym tfmenem - tzv. HARDENED - o pr&méru min. 10 mm, s bezpe¢nostnt cylindrickou
vloZkou nebo s uzamykacim mechanismem odolnym proti vyhmatant. Petlice 1 oka, jimiZ prochaz{ tfrmen zamku,
must{ vykazovat mechanickou odolnost proti prekonan{ minimalné shodnou jako tfmen visactho zamku; pokud
jde o uzamcent Fetézu nebo lana, plati podminka 1 pro né. Za bezpe¢nostni visaci zamek se povazuje i zamek

se zabudovanym ocelovym lanem obdobné odolnosti.

Zakladni elektronicky zabezpetovaci systém. Jde o poplachovy zabezpecovaci a tisfiovy systém (PZTS)

se signalizaci na min. dva mobilni telefony. Telefony mus{ byt funk¢nt, zapnuty, nastaveno hlasité vyzvanén{
a nachazet se v bezprosttednim dosahu pojisténého. EZS must byt funként a v dobé vloupant ve stavu stiezent,
musi mit vlastn{ zaloZn{ zdroj. Pojistény je povinen v pfipadé pojistné udalosti doloZit zaznamy signalizace.
MdiZe jit také o IoT produkty plnict uvedené funkce.

Profesionalni elektronicky zabezpetovaci systém. Jde o Poplachovy zabezpetovaci a tistiovy systém (PZTS)

se signalizaci na Dohledové a poplachové pFijimaci centrum (DPPC) koncesované bezpeénostni sluzby nebo
Policie €R. EZS musi byt funkéni a v dobé vloupant ve stavu stieZent, musi byt zapojena do el. s{té samostatnym
jisti¢em, mit vlastni zaloznt zdroj. Montaz must{ byt provedena firmou, kterd ma k této ¢innosti opravnént.
Pojidtény je povinen doloZit zapis o revizi EZS (vychoz{ i periodické). DFive Elektronickd zabezpetovact
signalizace (EZS) s vyvedenim signalu na pult centralizované ochrany (PCO). MlZe jit také o IoT produkty plnici
uvedené funkce.

Profesionalné vyrobené bezpec¢nostni dvefe osazené bezpe¢nostnim zadlabacim zdmkem s nejméné tiemi
uzamykacimi body, které jsou vyztuzeny miiz{ nebo plechem o sile min. 1 mm.

Podlaha bytu se nachazi alespofi 2,5 metru nad drovni okolniho venkovniho terénu a zaroveri 2,5 metru
nad konstrukcemi a jinymi stavbami, jichZ lze vyuZit k piistupu oknem (pfistavek, dievnik, pavla¢ apod.).

Podlaha bytu nebo ¢asti bytu se nachiz{ méné nez 2,5 metru nad Grovni okolniho venkovniho terénu nebo
méné ne 2,5 metru nad konstrukcemi a jinymi stavbami, jichZ lze vyuZit k piistupu oknem (pHstavek, dievnik,
pavla®). Plati to i pro schodisté v byt& mezanin, suterén apod.

U bytu s vice podlazimi nemust byt v podlazich vy3sich nez v pfizemi zabezpe&eni oken doplnéno o dalst prvky
(félie, miHZ, roleta, EZS).

Bezpectnostni félie odolna proti prorazent o sile nejméné 200 mikront nalepend na skle o sile nejméné 4 mm
a zasahujict do okenntho profilu na okraje skla. Za sklo s folif se povazuje 1 bezpecnostni vrstvené sklo.

MFHZ s oky 1 nepravidelnych tvard o max. rozmérech 15 x 40 cm z plného kovového materidlu tl. nejméné 8 mm
a s ukotvenim ve zdivu nejméné 8 cm. Oteviraci miZ uzamcena visacim zadmkem s vysokou odolnosti

Venkovnt bezpec¢nostni roleta se zvy$enou odolnostt proti fyzickému nasilnému prekonant z vnéjst strany,
napf. kladivem, pacidlem, bruskou. Nejedn4 se o ¢isté stinicl prvek.

Dvoustranna zévora chranici dvefe nebo dvefnt kiidla pied otevienim, vyrazenim a vysazenim.

Systém ¢idel a dal&ich prvki/zatizent, ktera detekuji neopravnény pohyb a pripadné také dal¥{ nebezped,
napf. unik vody, koufe v misté pojistént, a ktery automaticky odesilad zpravu uzivateli o nenadalé situaci
do mobilni aplikace, ¢imZ je formou technickych preventivnich opatient sniZzeno riziko poskozent budovy
nebo vnitintho vybavent.

Prostor uréeny vyhradné pro pfepravu zavazadel, ktery je uzavien krytem nebo roletou. Nent jim prostor ziskany
sklopenim ¢i demontaz{ sedadel, s vyjimkou prostoru, ktery nent viditelny z vnéjdku vozu.
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Clanek 1

Rozsah pojisténi

Pojistént se sjednava pro piipad Vasi odpovédnosti za skodu,
kterou jako zaméstnanec zplsobite svému zaméstnavateli

pii plnént pracovnich tkold v pracovnépravnim nebo obdobném
vztahu nebo v primé souvislosti s nim, pokud se tato odpovédnost
za $kodu Hd{ zakontkem prace, sluzebnim zakonem nebo jinym
obdobnym pravnim predpisem platnym na tzemi Ceské republiky.

Clanek 2
Vyluky z pojisténi

» 1) Z pojidténi za Vas nenahradime ¥kodu zptisobenou:

a) zaméstnavateli, jeho? sidlo nent na tizemi Ceské republiky,
nebo $kodu, za kterou neodpovidate podle ¢eského prava,

b) umyslné (véetné svévole nebo $kodolibosti) nebo z hrubé
nedbalosti nebo $kodu, za kterou jste pfevzali odpovédnost
nad ramec stanoveny pravnim predpisem,

©) po poziti alkoholu nebo aplikaci omamnych nebo
psychotropnich latek,

d) vyrobenim vadného vyrobku,

e) vadné provedenou pract piH montaZich, opravach, Upravach
a stavebnich pracich,

f) zanedbanim stanovené obsluhy a Udrzby,

g) schodkem na svéFenych hodnotach, které jste povinen
vyUctovat,

h) tim, Ze jste pii neplatném skoncen{ pracovnépravniho nebo
obdobného vztahu nevykonaval pract,

1) ztratou véci, kterou se rozumi ztrata moZnosti s véct
nakladat, v¢etné ztraty této moZnosti v diisledku odcizent
véci nebo jiného Umyslného protipravntho jednant trett
osoby; pojistént se viak vztahuje na odpovédnost za Skodu
zplsobenou ztratou svéfenych véct,
tim, Ze zaméstnavateli byla v ddsledku Vaseho jednant uloZena
nebo v(iEi nému uplatnéna majetkova sankce (napt. pokuta,
penale, smluvn{ pokuta, trok z prodlent), s vyjimkou sankci
uloZenych organem vefejné moct v souvislosti s vypoctem,
placenim, vykazovanim nebo uplatiovanim prav na osvobozent
od danf, poplatkd a cel nebo pojistného na vefejné pojistént
(zdravotnt, socialni apod.), a dale v souvislosti s kontrolnim
hlagenim na zakladé zakona o dani z pfidané hodnoty nebo
v souvislosti s elektronickou evidenct trzeb,
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k) v souvislosti s poskytovanim jakychkoliv internetovych

sluzeb, hromadnym zpracovanim dat, nefunk¢nostf software,

viry a hackerstvim, a dale zplsobenou zni¢enim, poskozenim
nebo ztratou zdznamd na zvukovych, obrazovych a datovych
nosicich,

v dtsledku nesjednanti nebo neudrzovant dostate¢né pojistné

ochrany,

m) neuplatnénim nebo prodlenim s uplatnénim prav,

n) v souvislosti s podanim zadosti o dotaci, grant ¢i jinou
finan¢ni podporu a s podanim nabidky v Hzen{ o zadani
verejné zakazky nebo s Gcasti v jiném vybérovém ¢i obdobném
Hzent,

0) zavle¢enim nebo roziifenim nakazlivé choroby lidi, zvifat
nebo rostlin,

p) pochybenim pH objednavkach a rezervacich ubytovant,
osobnt ptepravy, zdjezd(, vylett a jinych sluzeb cestovntho
ruchu, kulturnich, spolecenskych, sportovnich a obdobnych
akct.

D

2) Z pojidtént za Vas nenahradime $kodu, za kterou odpovidate
svému sourozenci nebo piibuznym v fadé ptimé nebo osobam,
které s Vami Zijl ve spole¢né domacnosti.

Clanek 3
Skoda zptisobena v souvislosti s Fizenim a provozem
dopravniho prostfedku

» 1) Skodu zpisobenou v souvislostti s H{zenim nebo provozem
dopravntho prostfedku za Vas nahradime pouze, pokud tak bylo
vyslovné ujednadno v pojistné smlouvé. Bylo-li pojidtént v tomto
rozsahu sjednano, vztahuji se na néj podminky uvedené v tomto
¢lanku nize.
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2) Kromé povinnost{ upravenych ve Veobecnych pojistnych
podminkach pro pojistént majetku a odpovédnosti obc¢and

jste v pripadé dopravni nehody povinen dodrZovat povinnostt
vyplyvajict z pFislusnych pravnich predpist. V piipadé, Ze

z pravnich predpisti nevyplyva povinnost oznadmit dopravni
nehodu policii nebo sepsat spole¢ny zaznam o dopravni nehodé,
jste povinen zabezpetit dostatené diikazy o okolnostech,

mistu vzniku a rozsahu gkody (napf. fotografickym ¢i filmovym
zaznamem).

majetku a odpovédnosti obc¢ant




3) Z pojistént podle tohoto ¢lanku za Vas nenahradime $kodu:
a) na kterou se vztahuje povinné pojiéténi nebo na kterou
by se povinné pojistént vztahovalo, pokud by nebyla porusena
povinnost takové pojisténi uzaviit,
b) ktera byla zplisobena pfi dopravni nehodg, kterou jste
v rozporu s pravnimi pfedpisy neprodlené neoznamil policii,
nebo jste s dals{m ucastnikem dopravni nehody o ni nesepsal
spole¢ny zaznam.

4) Skodu zptisobenou:

a) na pneumatikach a discich kol tvoricich sou¢ast dopravntho
prostiedku,

b) na vécech, které byly v dobé& vzniku gkody naloZeny na nebo
v silni¢nim motorovém vozidle nebo jeho piipojném vozidle,
bez ohledu na misto vzniku Skody,

©) na vécech, které byly v dobé vzniku $kody naloZeny na nebo
v jiném dopravnim prostfedku neZ silni¢nim motorovém
vozidle nebo jeho pripojném vozidle (napt. vysokozdvizny
vozik bez pridélené registraéni znacky), pokud ke $kodé do3lo
na vefejné pozemni komunikaci,

za Vas nahradime pouze za piedpokladu, 7e takova $koda byla

zplsobena:

» pii dopravni nehodé s vice Ucastntky, o které byl sepsan
spole¢ny zaznam v souladu s obecné zavaznym pravnim
predpisem,

» piijiné dopravni nehodg, kterd byla neprodlené oznamena
a nasledné Settfena policii, bez ohledu na skutec¢nost, zda
povinnost ozndmit dopravni nehodu policii vyplyva z obecné
zavazného pravniho predpisu.

Clanek &
Pojistné plnéni

1) Ze viech pojistnych udalosti, které nastaly v priib&hu jednoho
pojistného roku, za Vas nahradime $kodu v souhrnu nejvyse
do limitu plnén{ uvedeného v pojistné smlouvé.

2) Na pojistné plnént se vztahuji dal{ podminky vyplyvajict
z ustanovent VSeobecnych pojistnych podminek pro pojistént
majetku a odpovédnosti ob&ana.

3) Ze viech pojistnych udalost{ zptisobenych ztratou svéfenych
véci nastalych v prlbéhu jednoho pojistného roku poskytneme
plnént nejvyse do sublimitu 50 000 Ké v ramci sjednaného
limitu plnént.

Clanek 5
Vyklad pojmu

1) Dopravnim prostfedkem se rozumt kolejovy nebo
nekolejovy prosttedek pohanény vlastnim motorem, ktery

je urten pro dopravu osob nebo véct na zemt, ve vzduchu,

na vodé a pod zemt, a dale také pracovnt stroj s Fidi¢em,

1 kdyz jeho primarnt funkci nent doprava osob nebo véct
(vetné napf. vysokozdviznych, paletovacich a plo¥inovych
voztkd, tahacd, vlakd, tramvaji, letadel, drond, plavidel, metra,
zahradnich traktor(, sekacek s fidi¢em a vozitek segway).

_ Soubor pojistnych podminek pro pojis

2) Hrubou nedbalosti se rozumi jednant pojisténého svédeicl
o jeho lehkovazném a ledabylém plnént pracovnépravnich
povinnostt, které neméa charakter pouhého prehlédnutt,
ne$ikovnosti nebo ojedinélé nepozornosti.

3) Odpovédnosti zaméstnance za $kodu zpiisobenou
zaméstnavateli se rozum{ také povinnost Gfedni osoby uhradit
regresni thradu podle zékona o odpovédnosti za $kodu
zplsobenou rozhodnutim nebo nespravnym Grednim postupem.

4) Sidlem pravnické nebo fyzické osoby se rozum{ adresa
zapsana jako jeji sidlo ve vefejném rejstiiku nebo v jiné
zakonem upravené evidenct.

5) Silniénim motorovym vozidlem se rozum{ motorové
vozidlo, které je vyrobené za ucelem provozu na pozemnich
komunikacich. Jeho pFipojnym vozidlem se rozumt silni¢nt
nemotorové vozidlo urcené k tazent silni¢nim motorovym
vozidlem, se kterym je spojeno do soupravy.

6) Svéfenymi vécmi se rozumi nastroje, ochranné pracovn{
prostiedky a jiné podobné vécti, které zaméstnavatel svéril
zaméstnanci na pisemné potvrzent, resp. na zakladé pisemné
dohody o odpovédnosti za ztratu svéfenych véci ve smyslu
§ 255 a néasl. zakontku préace.

7) Vadné provedenou praci pfi montazich, opravach, apravach
a stavebnich pracich se rozumt stay, kdy vysledek této prace
(veetné vysledkd dileich ukont) nevykazuje stanovené, avizované
nebo dohodnuté vlastnosti; v ostatnich pi{padech vlastnosti,
které lze rozumné ocekavat.

8) Vyrobenim vadného vyrobku se rozumi vyrobent véci,
ktera nevykazuje stanovené, avizované nebo dohodnuté
vlastnosti, v ostatnich pripadech vlastnostt, které [ze od nt
rozumné ocekavat, bez ohledu na stupen jejiho zpracovant
a na skutec¢nost, zda se jedna o finalni vyrobek nebo o véc,
kterd ma byt sou¢astti ¢i pislusenstvim jiné véci.

majetku a odpovédnosti ob&ant
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Clanek 1

Uvodni ustanoveni

Pro pfipojistént elektronickych a strojnich zaf{zeni nemovitych
objektt (dale jen ,pFipojisténi™) plat{ pHslugna ustanovent
pojistné smlouvy pro pojistént budovy, ostatni stavby nebo
jednotky (dale jen ,nemovity objekt™), k némuz je toto
piipojistént sjednano, vcetné pojistnych podminek a obecné
zavaznych pravnich predpist vztahujicich se k tomuto pojistént.

Clanek 2
Které véci jsou pojistény

» 1) Poji¥tén je soubor stacionarnich elektronickych a strojnich
zaiizent, vCetné jejich vybavy, prislusenstvi a zakladnich
dat, tvoricich stavebnt soucast ¢t prisludenstvi pojidténého
nemovitého objektu nebo slouzicich jeho provozu, ktera
vlastnite nebo opravnéné uzivate (dale jen ,zafizeni®).

v

2) Jde-li o pojidtént jednotky, jsou pojidténa pouze ta zatizeni,
ktera tvofi stavebni soucast ¢i piislusenstvi této jednotky,
slouZ{ vylu¢né jejimu provozu a nejsou soucastt spole¢nych
¢astt domu.

» 3) Pojidténa jsou pouze zaFizeni, jejichz stai v dobé vzniku
Skody neptesahlo 20 let. Pro urcent staf{ zafizent je rozhodujici
rok jeho prvntho uvedent do provozu; u strojntho zatizent
piipadné rok jeho poslednt generalnt opravy. Pokud nelze tento
rok prokazatelné urcit, je pro urcent stari zat{zent rozhodujict
rok jeho vyroby.

Clanek 3
Proti jakym hrozbam jsou zafizeni pojisténa

PFipojistént se vztahuje na nahlé poskozent nebo znicent pojisténého
zai{zent jakoukoli nahodilou udélostt, kterd nent dale vyloucena.

Clanek &
Vyluky z pojisténi

» 1) Z pripojiéténi neuhradime $kodu na zaf{zent, které:
a) nebylo v dobg, kdy se stalo sou¢asti pojisténého soubory,
v provozuschopném stavu,

v

v

v

b) nebylo uvedeno do provozu v souladu s platnymi piedpisy
a pozadavky vyrobce,

) bylo v dobg vzniku $kody ve zkuebnim provozu nebo bylo
predmétem prejimactho testu.

2) Z pripojisténi dale neuhradime $kodu na zatizeni vzniklou:

a) nasledkem vady, kterou zafizent mélo jiz v dobg, kdy se stalo
soucast{ pojisténého souboru, a kteréd byla nebo mohla byt
znama pojistnikovi nebo pojisténému,

b) déisledkem nékterého z #ivelnich pojistnych nebezpet,
odcizenim, vandalismem,

o nasledkem trvalého vlivu provozu, p¥irozeného
{1 pfedcasného opotiebent, koroze, eroze, postupného
starnuti, Unavy materidlu, nepouzivani, usazovani kotelniho
kamene nebo jinych usazenin,

d) pogkozenim nebo zni¢enim, za které je dodavatel nebo jiny
smluvnt partner odpovédny podle pravniho pfedpisu nebo
smlouvy, véetné odpovédnosti za vady (zaruky).

3) Nedoslo-li z téZe pritiny a ve stejném &ase 1 k jinému
poskozent nebo zni¢ent zat{zent, za které jsme povinnt plnit,
neuhradime z pfipojistént poskozent nebo znicent:

a) dilll a ¢astd, které se pravidelné vyménujt pro rychlé
opottebent nebo starnuti (napt. hadice, tésnéni, pasy, Fetézy,
femeny, lana, akumulatory, pojistky, svételné zdroje, odporova
topna télesa, Zarovky, vyboiky),

b) strojnich sou¢asti pro kluzna a valiva uloZent pro piimocary
a rotaéni pohyb (napt. loZiska, pisty, viozky valcc).

%) Pojistény nejsou nastroje, nafadi, mobiln{ zatizen{ a domact
spotfebite (napt. potitace, televizory, projektory, externi paméti,
routery, tiskarny, chladnicky, myeky nadobf, pracky, trouby),

a to ant tehdy, jsou-li ptipojeny k pojisténému nemovitému
objektu.

IN3ZI¥VZ INLOYLS Y/
WIDINOYINITA

5) Z pFipojiéténi neuhradime naklady:

a) které by vznikly 1 tehdy, pokud by nenastala pojistna udalost
(napt. naklady na tdrzbu, pravidelné revize, aktualizace
software),

b) vynaloZené na zménu, modernizaci nebo vylepéent zarizent.

ZPETNAOBSAH Soubor pojistnych podminek pro pojisténi majetku a odpovédnosti obc¢ant



6) Vyluky z pojisténi mohou vyplyvat také z pojistné smlouvy,
z ustanovent pojistnych podminek vztahujicich se k pojistént
nemovitého objektu, k nému? je toto pripojistént sjednano,

a z pravnich predpisd.

Clanek 5
Pojistna udalost

Pojistnou udalostt je poskozent nebo zni¢ent zat{zent omezujict
nebo vylucujict jeho funkénost, ke kterému doslo v dobé trvant
pojistént a v misté pojistént a se kterym je spojena nase
povinnost poskytnout pojistné plnént.

Clanek 6
Jaké jsou povinnosti pojisténych

1) Jako pojistént jste zejména povinni:

a) pouzivat zatizeni k t¢elu stanovenému vyrobcem podle
navodu k obsluze nebo technickych podminek ¢i norem
vztahujicich se na provoz a udrzbu a uschovavat dokumentaci
zafizent v¢etné zaloZni kopie instala¢nich programd,

b) zabezpetit obsluhu zati{zent osobou, ktera byla pro jeho
obsluhu zaskolena,

o) v pripadé vzniku $kody uschovat poskozené dily, dokud
nevydame souhlas s jejich likvidact.

2) Mélo-li porugent povinnosti uvedenych v odst. 1) tohoto
¢lanku podstatny vliv na vznik pojistné udélosti, jeji pribéh
nebo na zvétsent rozsahu jejich nasledkd anebo na zjistént nebo
urtent vy3e pojistného plnént, jsme opravnéni sniZit pojistné
plnén{ imérné tomu, jaky vliv mélo toto porusent na rozsah nast
povinnosti plnit.

3) Dal¥{ povinnosti mohou vyplyvat z ustanovent pojistné
smlouvy, jinych pojistnych podminek vztahujicich se ke
sjednanému pripojistént a pravnich predpisd.

Clanek 7
Na jakou hodnotu zafizeni pojistujeme a co z pojisténi
uhradime

1) Pojistnou hodnotou zaf{zent je jeho nova cena (pojistént
na novou cenu).

2) Dojde-li k pojistné udalosti na zaf{zent, jeho? stai presahlo
10 let, vyplatime plnént v éasové cené.

3) Ze viech pojistnych udalost{ vzniklych v jednom pojistném
roce budeme plnit v souctu nejvyse do limitu plnént uvedeného
v pojistné smlouvé.

4) Ze véech pojistnych udalosti vzniklych v jednom pojistném
roce v disledku kybernetickych hrozeb budeme plnit v souctu
nejvyse do sublimitu 50 000 Ké v ramci limitu plnént.

5) Pojisténi se sjednava se spoluticasti ve vyéi 10 % z celkové
vy$e pojistného plnént.

6) Uhradime také primé¥ené naklady, které jste prokazatelng

Ucelné a hospodarné vynalozili na:

a) provizorn{ opravu, pokud se tim nezvy$i naklady na celkovou
opravu; v opacném piipadé pouze tehdy, pokud jsme jejich
vynaloZent pfedem odsouhlasili,

b) demontaz a montaz pokozeného zatizent,

o expresnt dopravu nahradnich dild, pokud je nebylo ucelné
zajistit obvyklou dopravou a pokud jsme jejich vynaloZent
pfedem odsouhlasili.

Clanek 8
Vyklad pojmu

1) Daty se rozumi informace ulozené v elektronické podobé.

2) Elektronickym zafizenim se rozumi zarizent, které

pro svou funkci vyuziva elektronické prvky (napt. elektricka
zabezpecovaci a pozarni signalizace, zat{zenti pro méfent

a regulact, anténnt a satelitnt elektronika, komunikacni systémy,
zvonky a telefony, kamery, Fdict jednotky inteligentnich domg,
¢idla vlhkosti, ¢asové spinace, ovladant energetickych systéma).

3) Skodou vzniklou v dtisledku kybernetickych hrozeb

se rozumt Skoda zplsobena:

a) uzivanim, zneuzitim nebo selhanim internetového pFipojent,
internetové stranky, internetové IP adresy nebo podobného
zafizent ¢ sluzby,

b) projevem jakéhokoli $kodlivého softwaruy, jako jsou viry,
malware, ransomware apod,

o) jakymkoli porugenim, zni¢enim, zkreslenim, zborcenim,
narusenim, vymazanim nebo jinou ztratou ¢i poskozenim dat,
programového vybavent, programovactho souboru ¢t souboru
instrukct jakéhokoli druhu,

d) ztratou moznosti vyu¥ivani dat nebo omezenim funkénosti
dat, kédovant, programd, programového vybavent jakéhokoli
pocitate ¢i pocitatového systému nebo jiného zafizent
zavislého na jakémkoli mikro¢ipu nebo vestavéném logickém
obvodu.

4) Provozuschopnym stavem se rozum{ takovy stav zatizent,
ve kterém je po Uspésné dokonceném prejimacim testu

a zkuSebnim provozu schopno plnit ur¢ené funkce a dodrzovat
hodnoty parametr v mezich stanovenych technickou
dokumentact.

5) Pfedéasnym opotiebenim je opotiebent zai{zeni vyvolané
jeho provozovanim v rozporu s technickymi podminkami
(napt. zafzent nent radné setizeno) nebo uzivanim k tcelu,
pro ktery nent urceno.

6) PFirozenym opotfebenim se rozum{ pozvolné opotfebent
zplsobené pouzivanim zafizeni béhem provozu nebo vnéjdimi
vlivy dlouhodobéjstho charakteru (napt. trvalym pdsobenim
chemickych, teplotnich, mechanickych vliva a elektrickych
vliv(). Projevuje se predeviim postupnym sniZovanim hodnot
parametrd stanovenych vyrobcem pro dané zatizent.

7) PFisludenstvim zafizeni jsou pfedméty spojené se zatrizenim,
které jsou po technické strance nezbytné pro ¢innost zar{zent

v souladu s jeho Gcelem. Za pFisluenstvi zat{zeni se nepovazujl
software a data.

8) Spoleénymi &astmi domu jsou ¢asti domu urcené

pro spole¢né uzivani, zejména zaklady, stfecha, hlavni svislé

a vodorovné konstrukce, vchody, schodisté, chodby, balkény,
terasy, pradelny, susarny, kocarkarny, kotelny, kominy, vyméntky
tepla, rozvody tepla, rozvody teplé a studené vody, kanalizace,
plynu, elektfiny, vzduchotechniky, vytahy, hromosvody, spole¢né
antény, a to 1 kdyZ jsou umistény mimo ddm.

9) Strojnim zaFizenim je souhrn n&kolika vzajemné
(technologicky a konstrukené) spojenych strojti a mechanisma
uréenych k plnént predepsanych funkct (napt. vytah, kotel,
klimatizace, tepelné ¢erpadlo, ponorné ¢erpadlo, elektricky
pohon garazovych vrat, zalozni zdroj).

_ Soubor pojistnych podminek pro pojisténi majetku a odpovédnosti ob¢ant



» 10) Udrzbou zatizent se rozum{ souhrn ¢innostt zajidtujicich » 11) Vybavou se rozumi vybava nezbytna pro ¥adné fungovant o
technickou zptsobilost, provozuschopnost, hospodarnost zai{zen{ dodavand k danému typu zafizen{ vyrobcem, jakoz oF
a bezpecnost provozu zafizent. Tyto ¢innosti spo¢ivaji zejména 1 vybava predepsana pravnim predpisem. Za vybavu zat{zent E ’§°
v pravidelnych prohlidkach, oSetfovani, ¢istént, sefizovant, se nepovazuji data. g z
mazant a v¢asné vyméné opotiebenych dild, a to v souladu B> m
s platnymt predpisy, ndvodem nebo pokyny danymi vyrobcem. » 12) Zakladnimi daty jsou operacni systémy, programy a data
nezbytnd pro fungovani zafizent.
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Clanek 10  Rozhodné pravo a rozhodovani spori
Clanek 1

Uvodni ustanoveni

Pro pojisténi pravni ochrany ve spottebitelskych vztazich

(dale jen ,pojisténi) plati prisluina ustanovent pojistné smlouvy
pro pojisténi doméacnosti, k némuz je toto pojistént jako
pripojistént sjednano, véetné pojistnych podminek a obecné
zavaznych predpist vztahujicich se k pojisténi domacnosti.

Clanek 2
Rozsah pojisténi, pojistné nebezpeéi

» 1) Pojidtént se vztahuje na ochranu Vagich opravnénych pravnich
z4jm0 v zavazkovych pravnich vztazich, ve kterych vystupujete
jako spotfebitelé a jejichZ pfedmétem je movita nebo
nemovita hmotna véc (dale jen ,wé&c") nebo Vam poskytovana
sluzba (dale jen ,spotiebitelské vztahy"), pokud dojde bez
Vaseho pri¢inént k porusent smluvnich povinnosti ze strany
podnikatele, se kterym jste uzavreli smlouvu.

Pojistént se vztahuje také na uplatnént opravnénych narokl na
nahradu Gjmy vyplyvajicich z porusent smluvnich povinnostt
uvedenych v pfedchozi vété.

Spottebitelem se rozumt ¢lovék, ktery mimo rémec své
podnikatelské ¢innosti nebo mimo rdmec samostatného vykonu
svého povolant uzaviel smlouvu s podnikatelem.

v

2) Na pravni ochranu ve spotiebitelskych vztazich, jejichz

predmétem je nemovitd véc, se pojistént vztahuje pouze

v piipadé soucasného splnént nasledujicich podminek:

a) nemovita véc je ve vlastnictvi, ndjmu nebo pachtu
pojisténého,

b) pojistény uziva nemovitou véc k bydlent nebo individualni
rekreact.

Clanek 3
Vyluky z pojisténi

» 1) Pojidtént se nevztahuje na pravni ochranu:
a) v oblasti celniho a dafového prava,
b) ve vzajemnych sporech mezi osobami pojiéténymi jednou
pojistnou smlouvou a mezi spoluvlastniky,

ZPETNAOBSAH Soubor pojistnych podminek pro pojis

Dodatkové pojistné podminky
pro pojistént pravni ochrany

ve spotrebitelskych vztazich

0 pfi uplatfiovant narokd, které byly na pojisténého prevedeny
nebo které uplatriuje pojidtény jménem tieti osoby,

d) v souvislosti s podnikatelskou nebo jinou vydéle¢nou
¢innosti pojisténého,

e) pojisténého jako pronajimatele nebo propachtovatele
nemovité véci,

) v souvislosti s loteriemi, hramt a sazkamt,

) tykajici se spravy a/nebo uloZent penéznich hodnot, nakupu
a/nebo prodeje cennych papirt nebo jinych finan¢nich
transakct,

h) v oblasti prava dusevniho vlastnictvi, ochrany hospodarské
soutéze, tiskového a finan¢ntho prava,

1) v souvislosti s pravnimi vztahy v druzstvech, spole¢nostech,
sdruzenich, spolecenstvich vlastnikd, spolcich, fundacich,

7) souvisejici s koupt nebo prodejem nemovité véci,

k) v pripadnych sporech s nami, jako pojistitelem, pouze viak
v pfipadé sport vzniklych z pojistént pravni ochrany.

v

2) Z pojistént neposkytneme plnéni za jakékoli pokuty a jiné
sankce nebo ndhradu Gjmy.

» 3) Na pojistént se mohou vztahovat jesté dalsi vyluky uvedené
v pojistné smlouvé, jinych pojistnych podminkach vztahujicich
se ke sjednanému pojistént nebo vyplyvajict z pravnich
predpist.

Clanek &
Pojistna udalost

» 1) Pojistnou udalosti je porugent pravni povinnosti nebo jina
pravn{ skutecnost, ktera ve svém dusledku vyvolava pottebu
chranit a prosazovat Vase opravnéné pravni zajmy.

» 2) Pojistna udalost vznika v okamziku, ve kterém do$lo nebo
mélo Udajné dojit k pocatku porusovant pravni povinnosti
nebo ve kterém nastala nebo méla udajné nastat jina pravni
skute¢nost uvedend v odstavci 1).

» 3) Za jednu pojistnou udalost se povazuji viechna porusent
pravnich povinnostt ¢i jiné pravni skute¢nosti vyvolavajict
potfebu ochrany Vasich opravnénych pravnich zajma, mezi

majetku a odpovédnosti obc¢ant
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nimiZ existuje pfi¢inna souvislost. Za okamzik vzniku pojistné
udalosti se v takovém ptipadé povazuje okamzik, v némz doslo
nebo mélo dojit k prvnimu z téchto souvisejicich porusent
pravnich povinnostt nebo jinych pravnich skute¢nostt.

> 4) VBechny pojistné udalosti vzniklé z téZe priciny se povazujl
za jednu pojistnou udalost. Za jednu pojistnou udalost se dale
povazujl vdechny pojistné udalosti vzniklé z vice pHcin stejného
druhu, pokud mezi nimi existuje pfima souvislost.

Clanek 5
Uzemni platnost pojisténi

» 1) Pojidtént se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly
na Uzemt Ceské republiky.

» 2) Pojidténi se nevztahuje na ochranu pravnich z&jma
pojisténého ve sporech, které probihaji u soudt nebo jinych
organ(, jejichz stdlo se nachaz{ mimo Gzemt Ceské republiky.

Clanek 6
Casova platnost pojisténi

» 1) Pravo na pojistné plnéni vznika pouze v piipadé, e jsou
soucasné splnény nasledujict podminky:
a) pojistna udalost nastala v dob& trvant pojisténi a
b) narok na pojistné plnént byl vaci nam poprvé uplatnén
nejpozdéji do 1 roku ode dne zaniku pojistént.

» 2) Nejsme povinni poskytnout plnéni z pojistént v pripadé,
Ze skutecnost, kterd by jinak zakladala préavo na pojistné plnént,
nastala v ¢ekact dobg, kterou se rozumt doba, po kterou nam
nevznika povinnost poskytnout pojistné plnént z udalostt, které
by jinak byly pojistnymi udalostmi.
Cekaci doba ¢ini 3 mésice od pocatku pojistént.

» 3) Cekact doba se neuplatni pro pravni poradenstvi.

Clanek 7
Co Vam z pojisténi uhradime

» 1) V pfpadé pojistné udalosti mate pravo na:

a) poskytnuti pravniho poradenstvi v oblasti pravnich vztahd,
na kterou se vztahuje pojistént. Pravni poradenstvi zahrnuje
jednorazovou konzultaci s ndmi, resp. nastm smluvnim
partnerem k zakladnim moZnostem fedent pojistné udalosti
nebo obecnou informaci o obsahu pravnich predpist
platnych na tizemi Ceské republiky vztahujicich se k pojistné
udalosti. Pravni poradenstvi nezahrnuje koncipovant ant
piipominkovant textd smluy, podant ¢i jinych dokumentd;

b) Ghradu nakladd nezbytné a Gcelné vynalozenych v souvislosti
s mimosoudnt 1 soudnt ochranou Vasich opravnénych pravnich
zajmU v oblasti pravnich vztahd, na které se vztahuje pojistént,
a to v rozsahu vyplyvajicim z odst. 2) tohoto ¢lanku.

» 2) V piipadé pojistné udalosti uhradime a2 do vyse limitu
plnént sjednaného v pojistné smlouvé:

a) odménu a nahradu Gcelné vynalozenych hotovych vydajti
pravntho zastupce; naklady presahujict mimosmluvni odménu
advokata podle pravnich predpisti platnych na tzemt Ceské
republiky jsme povinni uhradit pouze v pfipadé, Ze jsme se
k jejich Uhradé predem pisemné zavazali,

b) naklady na soudn poplatky, soudem natizené znalecké
posudky a naklady spojené s vyslechem svédka predvolaného
soudem, které jste povinni uhradit na zakladé pravomocného
soudntho rozhodnutt,

o tcelné vynalozené naklady na znalecké posudky, které nebyly
natrizeny soudem, pokud jsou nezbytné ke zjisténi skutkového
stavu vect,

d) naklady na provedent vykonu rozhodnuti, a to vzdy na zakladé
jednoho navrhu na vykon rozhodnutt na jeden exeku¢nt titul,

ZPETNAOBSAH Soubor pojistnych podminek pro poj

e) naklady protistrany a statu, které jste povinni uhradit
na zakladé pravomocného soudntho rozhodnutt,

f) t¢elné vynaloZené naklady za Vase cesty k soudnimu Hzenf,
pokud je Vase pfitomnost nat{zena soudem,

) jiné naklady ucelné vynaloZené v souvislosti s pojistnou
udalostt, k jejichz Uhradé jsme se predem pisemné zavazali.

» 3) Pojistné plnént je omezeno hornt hranici, ktera je ur¢ena
l[imitem plnént. Na thradu vsech pojistnych udalost{ vzniklych
v pribéhu jednoho pojistného roku viem osobam pojidténym
jednou pojistnou smlouvou poskytneme plnént v souhrnu
do vy3e limitu plnént sjednaného v pojistné smlouvé.

» L) Pojistént se sjednava bez spoluticasti.

» 5) Pojistné plnéni, s vyjimkou pravniho poradenstvi,
se poskytuje v penézich.

> 6) Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni v pi{padg,
7e porudent pravni povinnosti nebo jiné pravni skute¢nost, které
vyvolaly potfebu ochrany Vasich opravnénych pravnich zajmda,
Vam byly nebo s prihlédnutim ke véem okolnostem mohly byt
znamy v dobé uzavient pojistné smlouvy.

» 7) Pokud se naklady vynaloZzené v souvislosti s ochranou Vagich
opravnénych pravnich zajma vztahuji k ochrané zajma ¢i hodnot,
z nichZ pouze na ¢ast se vztahuje pojistént, uhradime tyto
naklady v poméru hodnot narokd nalezejicich do predmétu
pojistént k hodnotdm narokd, na které se pojistént nevztahuje.

» 8) Pfechazi na nas Vase pravo na thradu naklad@ Hzent,
které VVam byly pfiznany proti odpurci, pokud jsme je za Vas
uhradili. Jste povinni nam neprodlené ozndmit, Ze nastaly
skute¢nosti, k nimz se vaze vznik prav uvedenych v pfedchozt
vété, a odevzdat ndm doklady potiebné k uplatnént téchto prav.
V pHpadé porusent této povinnosti mame vici Vam pravo
na nahradu skody.

> 9) Je-li z obsahu spisu, z prabéhu Fzeni ¢i na zakladé pravniho
rozboru zifejmé, Ze nejsou dostate¢né vyhlidky na Uspédné
prosazent Vasich pravnich zajm(, naptiklad z d@vodu dikazni
nouze, jsme povinni Vam tuto skute¢nost neprodlené sdélit
spolu s udanim divodu. To plati 1 tehdy, ukaze-li se tento
nedostatek teprve zjisténim novych skute¢nosti po oznament
Skodné udalosti. Od okamZiku sdélent této skutecnosti nejsme
povinni nadéle plnit. V piipadé nasledného tGspéiného prosazent
Vasich pravnich z&jmd jsme povinni poskytnout Vam pojistné
plnént, resp. jeho dosud nevyplacenou ¢ast.

€lanek 8
Jaké jsou povinnosti pojisténych

> 1) Jako pojidtént jste zejména povinni:

a) informovat nas priibézné bez zbyte¢ného odkladu o vyvojt
piipadu, resp. zajistit predavant informact povérenym
pravnim zastupcem a za timto Ucelem jej zprostit povinnosti
mlcenlivosti,

b) oznadmit nam predem uskute¢néni podstatnych krok
a postupovat v souladu s nasimi pokyny,

o) nepFistupovat na 7adné vyrovnani bez naseho predchoztho
souhlasu.

» 2) Dal¥{ povinnosti mohou vyplyvat z ustanovent pojistné
smlouvy, jinych ustanovent téchto pojistnych podminek, jinych
pojistnych podminek vztahujicich se ke sjednanému pojistént
a pravnich predpist.

{ majetku a odpovédnosti obcant
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Clanek 9
P¥izvani pravniho zastupce

v

1) Je-li nezbytné povérit Vadim zastupovanim advokata nebo
jiného pravniho zéstupce, mate pravo zvolit si vhodného
odborné zplsobilého pravntho zastupce.

v

2) Volbu pravniho zastupce jste nam povinni neprodleng
oznamit. Do doby dorucent tohoto ozndment nejsme povinni
nést naklady spojené s Vadim zastoupenim.

» 3) Na Vadi zadost Vam pravniho zastupce zprosttedkujeme.

v

4) Pokud si nezvolite pravniho zastupce podle odst. 1) ani nas
nepozadate o zprostfedkovant pravniho zéstupce, pfipadné
pravnimu zastupci, kterého jsme Vam na zadost zprostiedkovali,
neudélite plnou moc neprodlené po dorucent nast vyzvy, jsme
opravnént pravniho zastupce urcit a Vy jste povinni takto
uréenému pravnimu zastupci neprodlené udélit plnou moc

v potfebném rozsahu.

» 5) Neneseme odpovédnost za ¢innost nebo ne¢innost pravniho
zastupce.

ZPETNAOBSAH Soubor pojistnych podminek pro pojis

Clanek 10
Rozhodné pravo a rozhodovani sport

» 1) Pojistna smlouva a pravni vztahy z n{ vyplyvajict & s ni
souvisejict se fidi ¢eskym pravem.

» 2) Spory vyplyvajici z pojistné smlouvy & s ni souvisejict budou
predlozeny k rozhodnutt piislusnému soudu v Ceské republice.

» 3) Pojistntk ma pravo pro fe$ent sporti z pojidtént pravnt
ochrany poZadat o uzavient rozhod¢t smlouvy. V takovém
piipadé je pro feSent sporu dana pravomoc rozhod¢iho soudu
pti Hospodatské komote Ceské republiky a Agrarni komote
Ceskeé republiky. Rozhodt Hzent se uskute¢nt v souladu s tadem
uvedeného rozhod¢tho soudu.

{ majetku a odpovédnosti obcant
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Kooperativa

VIENNA INSURANCE GROUP

Dodatkové pojistné podminky

- domact asistence
Pro Zivot, jaky je
M-121/23

Prehled élanku

Clanek 1 Uvodni ustanoveni

Clanek 2 Domaci asistence

Clanek 3 Domaci asistence v pFipadé nouzové situace, potfeby dezinsekce nebo deratizace
Clanek & Domaci asistence v pFipadé potfeby ostrahy pojisténého majetku

Clanek 5 Domaci asistence v pFipadé potieby pozaruéni opravy spotiebiéi

Clanek 6 Domaci asistence v pFipadé stéhovani

Clanek 7 Domaci asistence v piipadé potieby IT konzultace

Clanek 8 Kyberasistence

Clanek 9 Cykloasistence

Clanek 10  Vyluky

Clanek 11  Postup pii uplatnéni prava na poskytnuti domaci asistence

Clanek 12 Vyklad pojmii

Clanek 1 zplisobem uvedenym v téchto dodatkovych pojistnych podminkach.

Uvodni ustanoveni

» 1) Pro poskytovant asisten¢nich sluzeb k poji¥téni majetku
obcant (dale jen ,,domaci asistence™) plati prisluina ustanovent
pojistné smlouvy, v¢etné pojistnych podminek a obecné
zavaznych pravnich predpist vztahujicich se k pojistént.

» 2) V piipadg, Ze je jakékoli ustanovent dodatkovych pojistnych
podminek v rozporu s ustanovenim zvlastnich pojistnych
podminek, ma pfednost prislusné ustanovent dodatkovych
pojistnych podminek. Nejsou-li ustanoveni dodatkovych
a zvlastnich pojistnych podminek v rozporu, plat{ ustanovent
zvlastnich 1 dodatkovych pojistnych podminek zaroveri.

Clanek 2
Domaci asistence

» 1) K pojidténi majetku ob¢ant sjednaného ve varianté PRIMA
1 KOMFORT Vam vznika pravo na poskytnut{ domact asistence
v piipadé:
a) nouzové situace, potieby dezinsekce nebo deratizace,
b) potfeby ostrahy pojisténého majetku,
o potteby pozaruéni opravy spotrebiéd.

v

2) Z pojiéténi majetku obantl sjednaného ve varianté
KOMFORT Vam navic vznika pravo na poskytnuti domact
asistence i v pfipadé:

a) stéhovani,

b) potfeby IT konzultace,

o potteby kyberasistence,

d) potteby cykloasistence.

v

3) Osobou opravnénou k vyuiti domact asistence je pojistény.

v

4) Predpokladem vzniku prava na poskytnuti domacti asistence
je uplatnént a prokazant prava na poskytnut{ domact asistence

>

5) Posouzent naplnéni pfedpokladti pro poskytnut{ domact
asistence a skute¢nosti, zda je prokazano pravo na poskytnutt
domact asistence, provadi pracovnik asisten¢ntho centra.

Clanek 3
Domaci asistence v piipadé nouzové situace, potieby dezinsekce
nebo deratizace

>

v

v

1) Nouzovou situact se rozumi nahla a nepfedvidatelna havarie,

porucha nebo obdobna udélost, ktera:

a) vyvolava nebezpe vzniku nebo zvétient rozsahu nasledk
Skody na pojisténém majetku ¢i jiné Vam hrozici zavazné
Ujmy nebo vyznamnym zplsobem omezuje uzivani pojisténé
hlavn{ budovy nebo jednotky, resp. uzivant prostor, které
jsou mistem pojistént v ramci pojisténi domacnosti
(rekrea¢ni domacnosti) a soucasné

b) vyZaduje neprodlené zprost¥edkovani provedent praci
v oboru elektrikaF, instalatér, plynaf, topena¥, sklenaF,
zameénik, pokryvaé¢, kominik (dile jen ,femeslné prace™).
Pro vyloucent pochybnosti se uvadi, Zze za femeslné prace
se povazuje také oprava plynového nebo elektrického kotle
pro vytapént & oprava plynového nebo elektrického zaiizent
pro ohtev teplé uzitkové vody.

2) Nouzovou situaci se rozum{ i zabouchnuti nebo mechanické
zablokovani vstupnich nebo interiérovych dvef, jakoZz

1 situace, kdy se nemovitost nebo jeji ¢ast stane neptistupnou

z d@ivodu ztraty kli€d. Nemovitost{ ve smyslu pfedchozi véty

se rozumt{:

a) pojisténa hlavn{ budova nebo jednotka,

b) byt, ve kterém se nachaz{ pojisténa domacnost.

3) Nouzovou situact se rozumi také zabouchnuti nebo
mechanické zablokovani:
a) vjezdovych vrat garaze,

>
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b) vjezdovych bran & vstupnich branek,

pokud se nachazeji na pozemku prislusejicim k pojidténé hlavnt
budové nebo jednotce anebo k budové, ve které se nachazt byt
uvedeny v odst. 2) pism. b) tohoto ¢lanku, jako? 1 situace, kdy
se takovéa gardz, resp. pozemek stanou nepfistupnymi z ddvodu
ztraty kli€d. Pojistént se v3ak nevztahuje na poruchu funkce
elektrickych ¢i hydraulickych pohonti vrat, bran ¢i branek.

4) V rdmci domact asistence Vam zajistime:

» v piipadé varianty PRIMA zprostiedkovani dezinsekce,

» v piipadé varianty KOMFORT zprostifedkovant a Ghradu Gcelné
vynaloZenych naklad( na dezinsekci,

a to maximalné dvakrat v pribéhu jednoho pojistného roku.

Dezinsekci se rozumfi likvidace, resp. omezent vyskytu

Skodlivého hmyzu v misté pojistént, dale také odchyt veeltho

roje nebo likvidace vostho &t sr3ntho hnizda v misté pojistént.

Cinnost osoby provadéjict dezinsekci se pro tcely téchto

pojistnych podminek povaZuje rovnéz za femeslnou praci.

5) V rdmci domact asistence Vam zajistime:

» v piipadé varianty PRIMA zprostiedkovant deratizace,

» v piipadé varianty KOMFORT zprostiedkovant a Ghradu Gcelné
vynaloZenych néklad( na deratizaci,

a to maximalné dvakrat v prabéhu jednoho pojistného roku.

Deratizaci se rozumt likvidace, resp. omezent vyskytu

¢kodlivych hlodavct v misté pojitént. Cinnost osoby

provadéjict deratizaci se pro Ucely téchto pojistnych podminek

povazuje rovnéz za femeslnou praci.

6) Podminkou vzniku prava na poskytnuti domaci asistence dle
tohoto ¢&lanku je skute¢nost, Ze nouzova situace a/nebo potfeba
dezinsekce nebo deratizace nastaly v dobé trvant pojistént

a v misté pojistént (v pfipadé likvidace veeliho roje nebo
vostho & sr3ntho hnizda 1 na pozemku prislusejicim k pojisténé
hlavni budové nebo jednotce) nachazejicim se na tizemi Ceské
republiky.

7) V rdmci domact asistence dle tohoto ¢lanku mate pravo,
abychom prostfednictvim naseho smluvntho partnera:
a) zprostiedkovali provedent femeslnych praci nezbytnych
k odstranént nouzové situace, provedent dezinsekce nebo
deratizace a
b) uhradili G¢elné vynaloZené naklady spojené s provedenim

Yemeslnych praci uvedenych v pism. a) v rozsahu nakladé na:

1) nezbytnou dopravu nutnou k provedent femeslnych pract
(napft. dopravu osoby provadéjici femeslné prace do
mista pojistént a zpét, dopravu materialu nezbytného
k provedent pract),

1) praci osoby provad&jici femeslné prace,

1ii) material nezbytny k odstranéni nouzové situace,
prostfedky nezbytné k provedent dezinsekce nebo
deratizace,

iv) uvedent hlavni budovy nebo jednotky, resp. prostor, které
jsou mistem pojidténi v ramci pojisténi domacnosti
(rekrea¢ni domacnosti), do stavu umoZiujictho fadné
uzivani, véetné zakladntho uklidu mista provadént pract
(napt. zametent a odvoz suti); to neplati pro dezinsekct
a deratizaci.

V pripadé dezinsekce a deratizace uhradime naklady podle
pism. b), pouze je-li pojidtént sjednano ve varianté KOMFORT.

8) V pripadé zabouchnuti nebo mechanického zablokovant
vstupnich dveft do nemovitosti nebo situace, kdy se nemovitost
stane nepfistupnou z diivodu ztraty kl{¢d, uhradime Gcelné
vynaloZené naklady na otevient vstupnich dveit do nemovitosti
a jejich uvedent do stavu, ve kterém se nachazely pred vznikem
nouzové situace. Obdobné to plat{ také pro zabouchnutf,
mechanické zablokovani nebo ztratu kli¢t od interiérovych
dveft, vjezdovych vrat ¢i bran nebo vstupnich branek ve smyslu
piedchozich ustanovent.

9) Na thradu naklad® uvedenych v odst. 7) pism. b) a odst. 8)
poskytneme plnéni maximalné do vy3e limitu plnéni, ktery ¢int:
» v piipadé vartanty PRIMA 5000 K¢,

» v pi{padé varianty KOMFORT 10 000 K&

za jeden asistencnt zasah. Naklady spojené s asistencnim
zasahem presahujict limit plnént hradite Vy.

10) Za jeden asisten¢ni zasah se povaZuje zprostiedkovant
provedent femeslnych practi a Uhrada nakladd spojenych s jejich
provedenim na zakladé jedné nouzové situace nebo vice
nouzovych situact, které spolu primo souvisejt.

11) Spotiva-li nouzova situace v zabouchnuti nebo mechanickém
zablokovant vstupnich dveti (viezdovych vrat & bran nebo
vstupnich branek) do nemovitosti, nevznikd Vam pravo na
poskytnut{ domact asistence spocivajici ve zpf{stupnéni
nemovitosti, existuji-li pochybnosti o Vasem pravu vstoupit
do nemovitosti.

12) Pokud si nouzova situace vyzada zvladtni odborny zasah
(napt. hasict, pracovnik( plynaren apod.), lze poskytnout domact
asistenci az po ukoncent takového zvlastniho odborného zasahu,
pokud nouzova situace 1 po jeho ukoncent trva.

13) Je-li to ucelné a hospodarné, maze byt v pfipadé nouzové
situace mezi Vami a pracovnikem asisten¢ntho centra predem
dohodnuto provedent femeslnych pract Vami navrzenym
dodavatelem.

Z pojistént budou v takovém ptipadé uhrazeny Gcelné
vynaloZené naklady na poskytnuti Femeslnych praci nezbytnych
k odstranéni nouzové situace v rozsahu a za podminek
vyplyvajicich z téchto dodatkovych pojistnych podminek.

14) V pHpadé neptistupnosti nemovitosti béznym vozidlem
(obtizny terén, nepHznivé klimatické podminky), v jejimz
dtisledku nebylo mozné asisten¢ni zasah realizovat, Vam
poskytneme penéZitou ndhradu ve vysi prokazatelné vynaloZenych
Ucelnych nakladti na provedent nezbytnych femeslnych pract,
maximalné vsak limit plnént. Nahradu néklad( podle tohoto
odstavce viak poskytneme pouze za podminky, Ze objednant
femeslnych praci predem odsouhlasil pracovnik asisten¢niho
centra.

Clanek &
Domaci asistence v piipadé potieby ostrahy pojisténého majetku

1) Ostrahou pojidténého majetku se rozumt zprostfedkovani

a Uhrada Ucelné vynalozenych nakladt na ostrahu majetku
pojisténého pojistnou smlouvou, ke které se vztahuje

doméct asistence, po nezbytné nutnou dobu, v situaci, kdy

v dlsledku pojistné udalosti z pojistént majetku sjednaného
shora uvedenou pojistnou smlouvou zlistalo misto pojistént
nezabezpeceno protti vstupu neopravnénych osob, nebo pokud
bez ostrahy poji$téného majetku hroz{ vznik nebo zvétsent
rozsahu nasledk( pojistné udalosti z vy3e uvedeného pojistént
majetku.

2) Podminkou vzniku prava na poskytnuti domact asistence
v pfipadé potteby ostrahy pojisténého majetku je skute¢nost,
e potieba ostrahy pojisténého majetku nastala v dobé trvant
pojisténi a v misté pojiéténi nachazejicim se na tizemi Ceské
republiky.

3) Na thradu nakladti na ostrahu pojisténého majetku poskytneme
plnén{ maximalné do vyse limitu plnént, ktery ¢int:

» v piipadé varianty PRIMA 10 000 K¢,

» v piipadé varianty KOMFORT 20 000 K¢

za jeden asistencnt{ zasah.
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Clanek 5
Domaci asistence v pFipadé potieby pozaruéni opravy spotiebiéti

1) V rdmci pozaru¢ni opravy spotiebict Vam zajistime:

» v piipadé varianty PRIMA zprostiedkovant opravy spotfebice
v pfipadé jeho poruchy,

» v piipadé varianty KOMFORT zprostiedkovant a Ghradu Gcelné
vynaloZenych naklad( na opravu spotiebice v pfipadé jeho
poruchy, a to nakladd na:

a) dopravu nezbytnou k provedent opravy (napt. dopravu
osoby provadéjici opravu do mista pojistént a zpét,
dopravu materialu nezbytného k provedent opravy, dopravu
opravovaného spotfebice do servisu a zpét, nen{-lt mozné
provést opravu v misté pojistént),

b) praci osoby provadéjici opravy,

©) materidl a nahradni dily nezbytné k provedent opravy.

2) Za spottebit se povazuji:

a) chladni¢ka, mraznicka, v&. jejich kombinace,

b) pracka, sugi¢ka pradla, v¢. jejich kombinace,

o) myc¢ka nadobt,

d) sporak, varna deska, trouba (kromé mikrovlnnych trub),

e) digestof,

f) priitokovy ohtvac vody, bojler, kotel,

g)televizor,

které pojistény vlastni nebo opravnéné uziva, bez ohledu na to,
zda se jedna o samostatné stojici nebo vestavéné spotiebice.

3) Pojisténym pro Ucely pozaru¢ni opravy spotfebitd je fyzicka
osoba, ktera je jako pojistény uvedena v pojistné smlouvg,

4) Naklady na opravu spotfebice v pfipadé varianty KOMFORT
uhradime maximalné do vy3e limitu plnéni 10 000 K¢ za
jeden asisten¢nt zasah. Naklady spojené s asisten¢nim zasahem
presahujict limit plnéni hradite Vy.

5) Za jeden asisten¢ni zasah se povaZuje zprostiedkovani
proveden{ femeslnych pract a Uhrada nakladd spojenych s jejich
provedenim na zakladé jedné pri¢iny poruchy spotiebice nebo
vice pficin, které spolu pfimo souviseji.

6) Predpokladem vzniku prava na poskytnuti asistence je

soucasné splnéni nasledujicich podminek:

a) spottebi¢ byl zakoupen jako novy v Ceské republice; tuto
skute¢nost jste povinni prokazat dolozenim dokladu
o zakoupent spotfebice,

b) spottebi¢ nent starsi 6 let (pocitano od doloZeného data
zakoupent spotFebice jako nové véci),

o porucha, ktera na spottebiti vznikla, brani v jeho ufivani
k Ucelu, ke kterému byl vyroben,

d) na poruchu se nevztahuje odpovédnost za vadu, resp.
zaruka, kterou poskytuje vyrobce nebo prodejce spottebice,
a soucasné divodem této skute¢nosti nent porudent
podminek / zmeskan{ Lhiity pro uplatnéni prav z nich ze
strany zakaznika,

e) spotrebit¢ neslouzi k podnikani ani jiné vydéle¢né ¢innosti,

) k poruse spotfebice doslo v dobé trvani pojistént a v misté
pojistént nachazejicim se na tzemt Ceské republiky.

€lanek 6

Domici asistence v piipadé stéhovani

1) V ramci domact asistence v piipadé stéhovani Vam

zprostiedkujeme:

a) sluzby podnikatele realizujictho stéhovaci ¢innost,

b) sluzby podnikatele realizujictho tklid nebo vyklizent
nemovitosti v souvislosti se stéhovanim.

2) Pojisténym pro Geely domdac asistence v pFipadé stéhovani
je fyzicka osoba, kteréd je jako pojistény uvedena v pojistné
smlouvé, a osoby Zijict s ni ve spole¢né doméacnosti.

3) V rdmci domact asistence v pipadé stéhovani Vam

zprostiedkujeme a uhradime Gcelné vynalozené naklady na:

a) telefonickou konzultaci s pravnikem v otazkach pfimo
souvisejicich se stéhovanim, v¢. revize smluv tykajicich se
stéhovant (napt. smlouva o koupi nebo ndjmu nemovitosti),
v pracovni dny mezi 9-17 hod., v délce maximalné 3 hodin,

b) telefonickou konzultaci v otazkach prihlageni/odhlagent
odbéru energii nebo vody a jejich vyactovani v souvislosti se
stéhovanim v délce maximalné 1 hodiny,

o) provedent praci v oboru elektrika¥, instalatér, topenar, nebo
hodinovy manzel, a to v misté, do kterého se stéhujete,

v pracovni dny mezi 9-17 hod., v souhrnné délce maximalné
3 hodin; naklady na provedent pract nad rdmec uvedeného
¢asového limitu hradite Vy.
Pracemti hodinového manzela se rozum{ drobné technické
&innosti souvisejict se stéhovanim, konkrétné:
1) jednoduché udrzbarské ¢innosti (napt. vyména tésnént,
¢idtént odpadu, oprava protékajici toalety),
i1) drobné montazni ¢innosti (hap¥. povédent obrazd,
zrcadel, p¥ipevnéni policek, monta? nabytku),
i) zprovoznént elektrickych spotfebitd nevyzadujict zasah
elektrikare,
iv) mali¥ské prace.

4) V souvislosti s provedenim praci uvedenych v odst. 3)

pism. o) uhradime Gcelnd vynaloZené naklady na:

a) nezbytnou dopravu nutnou k provedent praci (napt. dopravu
osoby provadéjici prace do mista provedent pract a zpét,
dopravu materialu nezbytného k provedent praci),

b) pract,

) drobny material nezbytny k provedent prace (napt. spojovact
material, tésnéni),

d) uvedent mista provedent prace do stavu umozfiujictho fadné
uzivani, v¢etné jeho zakladntho uklidu.

5) Podminkou vzniku prava na poskytnuti domaci asistence
v piipadé stéhovant je, Ze se stéhujete z mista pojistént

na tizemi Ceské republiky do jiného mista na tizemi Ceské
republiky a prokazete, Ze se stéhujete Vy (nap¥. dokladem

o vlastnictvi nebo najemn{ smlouvou k mistu, do kterého se
stéhujete).

6) Domact asistenci v pFipadé st&hovani mlizete vyuzit ve
vztahu k jednomu stéhovani v priibéhu jednoho pojistného
roku.

Clanek 7
Domdci asistence v piipadé potfeby IT konzultace

1) IT konzultact se rozum{ fedent Uplné nebo ¢aste¢né
nefunkénosti hardware nebo software stolntho pocitace,
notebooku, tabletu nebo routeru ktery pojidtény vlastni nebo
pro svou potfebu opravnéné uziva, ne viak k plnént pracovnich
Ukol& nebo k vykonu jiné vydélecné ¢innosti (dale jen
pzarizeni"), brani-li nefunkenost jeho vyuziti.

2) Pojisténym pro Geely IT konzultace je fyzicka osoba, ktera
je jako pojistény uvedena v pojistné smlouvé, a osoby Zijict
s ni ve spole¢né doméacnosti.

3) Podminkou vzniku prava na poskytnuti IT konzultace je
skute¢nost, Ze nefunk¢nost branici vyuzit{ zafizent nastala
a je fesena v dobé trvant pojistént na tizemi Ceské republiky.

4) V pFipadé potreby IT konzultace mate pravo, abychom
zprostiedkovali a uhradili maximalné 1 hodinu:
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a) telefonické konzultace s IT technikem, nebo

b) opravy nebo Upravy software zatizent provadéné IT technikem
cestou vzdaleného pripojent realizovaného prostfednictvim
internetové sité bez osobni{ pfitomnosti technika.

5) V pripadé zjistént IT technika, Ze nefunkénost pocitace nent
Fetitelna zplsobem uvedenym v odst. 4), Vam poskytneme
informaci o mistné dostupnych odbornych servisech. Z pojistént
nevznika pravo na Uhradu nakladd na opravu zafizent.

6) Z pojistén{ mate pravo na tii asistenéni zasahy v pribshu
jednoho pojistného roku.

7) Za jeden asisten¢ni zasah se povazuje poskytnuti IT konzultace
k fesent nefunk¢nosti zatizent vyplyvajict z jedné ptic¢iny nebo

z vice piicin, které spolu pfimo souviseji.

€lanek 8

Kyberasistence

1 V ramci kyberasistence Vam zprostiedkujeme a uhradime

Ucelné vynaloZené naklady na poskytnuti sluzeb v souvislosti

s nastavenim ochrannych prvk{ stolntho pocitace, notebooku

nebo tabletu (dale jen ,poéitaé") nebo mobilniho telefonu

spocivajicich v:

a) kontrole zabezpetent u#ivatelského tctu,

b) kontrole instalovaného bezpe¢nostniho software,

o) vygenerovani seznamu bezpecnych hesel, nebo

d) seznament s moznosti dvoustupriové ochrany prihlagovant
k internetovym komunika¢nim sluzbam (napt. Gmail nebo
Facebook),

a to formou telefonické konzultace s IT technikem, nebo

cestou vzdaleného pripojent realizovaného IT technikem

prostfednictvim internetové sité bez jeho osobni pf{tomnosti,

v celkové délce maximalné 1 hodiny.

2) V rdmci kyberasistence Vam déle zprost¥edkujeme a uhradime
ucelné vynalozené naklady na pomoc pti obnové dat (textovych,
zvukovych ¢i obrazovych soubor(, komprimovanych soubord,
soubor( elektronické posty) uloZzenych na disku pocitace

s opera¢nim systémem MS Windows nebo MacOS, pokud

je takova obnova technicky mozna a za predpokladu, ze data
byla znepfistupnéna v ddsledku kyberttoku. Naklady na

pomoc pfi obnové dat uhradime maximalné do vyse limitu
plnén{ 10 000 K¢ za jeden asistencn{ zasah. Naklady spojené

s asistencnim zasahem presahujict limit plnént hradite

Vy. Za jeden asistencnt zasah se povaZzuje zprosttedkovant

a Uhrada nakladt na pomoc pfi obnové dat na zakladé jednoho
kyberutoku nebo vice kyberttokd, které spolu pfimo souvisejt.
V pi{padé vyuziti sluzby pomoci pfi obnové je tfeba vzit na
védomt, Ze pt pokusu o obnovu dat mdZe dojit k poskozent

&i znicent datového nosite/zatizent 1 k definitivni ztraté dat

a ze poskytovatel sluzby nezarucuje Uspésnost pokusu o obnovu
dat.

3) V ramci kyberasistence Vam dale zprostiedkujeme

a uhradime Ucelné vynaloZené naklady na psychologickou pomoc
v pfipadé zneuziti v on-line prostfedt, a to pouze v pracovnt
dny mezi 9 — 17 hodinou v délce maximéalné 1 hodiny na

jeden asistencni zasah. Za jeden asisten¢nt zasah se povazuje
zprostfedkovant a Uhrada naklad(i na psychologickou pomoc

z jednoho zneuziti v on-line prostfedi nebo vice zneuziti

v on-line prostredt, kterd spolu primo souviseji.

4) Pojisténym pro Ucely kyberasistence je fyzicka osoba, kterd je
jako pojistény uvedena v pojistné smlouvé, a osoby Zijici s ni ve
spole¢né doméacnosti.

5) Z pojistént kyberasistence mate pravo na tH asistenéni
zasahy v priibéhu jednoho pojistného roku.

6) Podminkou vzniku prava na poskytnuti kyberasistence je
skute¢nost, Ze jeji potfeba vznikla v dobé trvan{ pojisténi na
Uzemt Ceské republiky.

Clanek 9
Cykloasistence

1) Cykloasistenct se rozumi Fe$eni nouzové situace

pii cyklistice. Nouzovou situaci pfi cyklistice je nahla

a nahodiléd porucha nebo nehoda jizdniho kola béhem Vasti jizdy

na ném (v¢. jeho vedeni), v jejimz dasledku:

a) je jizdni kolo nepojizdné nebo nezptisobilé k provozu
na pozemnich komunikacich podle platnych pravnich
predpisti (dale jen ,nefunkénost jizdniho kola") nebo

b) utrpite Uraz, jehoZ nasledky Vam neumozfiuji pokracovat
v cesté, soutasné viak nepredstavuji bezprosttednt ohroZent
¥ivota ¢i zdravi (dale jen ,0raz pojisténého™). V pripadé
Urazu bezprostfedné ohroZujictho Zivot ¢ zdravi jste povinni
piivolat zdravotnickou zachrannou sluzbu.

2) Pojisténym pro Glely cykloasistence je fyzicka osoba, kterd
je jako pojistény uvedena v pojistné smlouvé, a osoby Zijict
s ni ve spole¢né doméacnosti.

3) Jizdnim kolem se pro Glely tohoto pojidtént rozumi také
elektrokolo, kolobézka ¢i lapact vicekolka, pojistént se viak
nevztahuje na zafizent, kterd nejsou pohanéna lidskou silou,
resp. jsou schopna jizdy vylu¢né pomoci motorické sily.

) Podminkou vzniku prava na poskytnuti cykloasistence

je soucasné splnént nasledujicich podminek:

a) nouzova situace pii cyklistice nastala v dobé trvani pojistént
na tzemi Ceské republiky nebo s ni sousedictho statu,
max. véak do vzdalenosti 30 km od jeho hranice s Ceskou
republikou,

b) misto asisten¢niho zasahu (misto, kde se nachaz{ nefunkéni
jizdni kolo nebo pojidtény, ktery utrpél traz) se nachazi
mimo misto bydlisté ¢i ubytovant pojisténého a soucasné
na silnici (vyjma silnic pro motorova vozidla a dalnic) nebo
mistni komunikacti, které jsou v dobé asisten¢niho zasahu
bez omezent pfistupné silni¢nim motorovym vozidlem.

5) V ptipadé pojistné udalosti spocivajict v nefunkénosti
jizdniho kola mate pravo, abychom Vam prostfednictvim
naseho smluvntho partnera:

a) pokud je moZna oprava na misté asistenéntho zasahu,
zprostiedkovali a uhradili Gc¢elné vynaloZzené naklady na
vyjezd a praci technika a déle uhradili ndklady na material
a nahradnt dily nutné k opravé na misté do vyse max.
1500 K¢;

b) nent-li mozna oprava na mist& asisten¢ntho zasahu,
zprostfedkovali a uhradili G¢elné vynalozené naklady na
dopravu nepojizdného jizdniho kola spole¢né s Vami do
nejblizstho servisu, mista Vaseho bydlidté ¢ ubytovant,
nebo nejblizst plj¢ovny jizdnich kol, maximalné vsak do
vzdalenosti 50 km od mista asisten¢niho zasahu. Naklady na
opravu jizdniho kola v tomto pii{padé nejsou hrazeny.

6) V pHpadé pojistné udalosti spotivajici v drazu pojisténého
mate pravo, abychom Vam prostiednictvim naseho smluvniho
partnera zprosttedkovali a uhradili ucelné vynaloZené naklady
na Vast dopravu do nejblizstho zdravotnického zafizent a zpét.

7) Na thradu nakladt uvedenych v odst. 5) a 6) poskytneme
plnént{ maximalné do vyse limitu plnént, ktery ¢ini 10 000 Ké
za jeden asisten¢n{ zasah. Naklady spojené s asistenénim
zasahem presahujict limit plnént hradite Vy.
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8) Za jeden asisten¢ni zasah se povazuje zprostFedkovant

a Uhrada nakladt na zakladé jedné nouzové situace

pii cyklistice nebo vice nouzovych situact pii cyklistice, které
spolu pfimo souvisejt.

9) Pokud by pFi dopravé pojiéténého z mista asistenéniho
zasahu v piipadé uvedeném v odst. 5) pism. b) nebo odst. 6)
zGstaly na misté asistencntho zasahu nezletilé osoby
doprovazejici pojisténého bez doprovodu jiné zletilé osoby,
zprostfedkujeme a uhradime naklady také na dopravu téchto
nezletilych osob spolecné s pojisténym. Pokud se jedna

o dopravu pojisténého do zdravotnického zat{zent v pHpadé
uvedeném v odst. 6) a pojistény bude v souvislosti s trazem
hospitalizovan (nebude provedeno pouze ambulantni
odettent), zprostfedkujeme a uhradime naklady také na
dopravu nezletilych osob uvedenych v predchozi vété do mista
jejich bydlisté ¢ ubytovant. Limit plnént za asistencn{ zasah
se v tomto pFipadé zvySuje na 15 000 K¢.

10) Pokud je pojisténym nezletil4 osoba, v souvislosti s jejt
dopravou z mista asisten¢ntho zasahu v pfipadé uvedeném

v odst. 5) ptsm. b) nebo odst. 6) zprostiedkujeme a uhradime
naklady také na dopravu jedné zletilé osoby, ktera ji doprovazi.
Limit plnént za asisten¢ni zasah se v tomto pFipadé zvysuje

na 15 000 K¢.

Clanek 10
Vyluky

1) Doméci asistenci neposkytneme v pripadé skodné udalosti

vzniklé nasledkem:

a) vale¢nych udalosti, vzpoury, povstani nebo jinych hromadnych
nasilnych nepokojd, stavky, vyluky, teroristickych aktd
(tj. nasilnych jednani motivovanych politicky, socialng,
ideologicky nebo ndbozensky) véetné chemické a biologické
kontaminace,

b) zdsahu statn{ moci nebo verejné spravy,

o) pGisobent jaderné energie,

d) tmyslného jednant pojisténého, pojistnika, osoby jim blizké
nebo jiné osoby z podnétu nékterého z nich,

e) poziti alkoholu nebo aplikace jinych omamnych nebo
psychotropnich latek pojidténym, pojistnikem nebo osobou
jim blizkou,

f) neopravnéného nebo neodborného zasahu provedeného
pojisténym nebo jinou osobou bez pfislusné odborné
kvalifikace se souhlasem pojidténého,

g) $kod vzniklych v souvislosti s provadénim oprav & Uprav,

h) trestného &inu pojisténého, pojistnika, osoby jim blizké nebo
jiné osoby z podnétu nékterého z nich.

2) Domaci asistenci dale neposkytneme v pripadé nouzové
situace a potteby dezinsekce nebo deratizace vzniklé ve
spole¢nych prostorech bytového domu.

3) Neposkytneme dale domacti asistenci v oboru kominik,
pokud neprokazete provedent kontroly a ¢istént spalinové cesty
v terminech stanovenych pravnim predpisem.

4) Domact asistenci v pFHipadé potteby pozaruéni opravy
spottebict dile neposkytneme, pokud k porude spottebice
doslo v pri¢inné souvislosti s uzivanim spotiebice v rozporu
s U¢elem nebo podminkamt uzivant uréenymi vyrobcem nebo
v rozporu s bezpecnostnimi predpisy.

5) IT konzultaci neposkytneme rovné? za icelem proloment
hesla ¢i jinych zabezpelovacich prvkd slouzicich k zamezent
neopravnéného piistupu do pocitace.

6) Cykloasistenci neposkytneme rovné? v pfipadé:
a) nefunkénosti jizdntho kola vzniklé v diisledku spadlého fetézu,
b) vybiti baterie elektrokola, resp. jiného zatizeni s elektrickym
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pohonem, které je povazovano pro Ucely téchto pojistnych
podminek za jizdni kolo,

©) nouzové situace pri cyklistice vzniklé v souvislosti
s provozovanim adrenalinovych / extrémnich sportovnich
disciplin (napf. freestyle, freeride, cyklokros, downhilD.

7) Nezprostiedkujeme a neuhradime naklady na:
a) opravarenské, udrzbaiské, rekonstruként, servisni, kontrolni
a obdobné prace, které nejsou nezbytné:
1)k odstranén{ nouzové situace ¢i nouzové situace pFi
cyklistice,
i) v ramci poskytnut{ domaci asistence v p¥Hpadé potteby
pozaru¢ni opravy spottebicl ¢i v pfipadé stéhovani,
b) odstranéni nouzové situace vzniklé v budovach ve vystavbé.

8) Na Vasi zadost muize byt zprostiedkovano provedent pract ¢t
poskytnuti sluZzeb v oblastech, ve kterych je poskytovana domact
asistence, také v ptipadech, kdy doslo k vy¢erpani maximalniho
poctu asistencnich zasaht v prdbéhu jednoho pojistného

roku. Naklady spojené s provedenim femeslnych praci v tomto
piipadé hradite v plném rozsahu.

9) Bude-li vyZadano poskytnuti domact asistence v piipadg,

kdy nejsou splnény podminky pro vznik prava na jejl poskytnutf,
je osoba, ktera st jeji poskytnuti vyzadala, povinna uhradit
naklady s tim spojené.

Clanek 11
Postup pfi uplatnéni prava na poskytnuti domaci asistence

1) Pravo na poskytnuti domaci asistence je tfeba uplatnit
bez zbyte¢ného odkladu po zjistént jeji potieby na telefonnim
¢isle: 957 105 105.

2) Pi uplatnéni prava na poskytnut{ domact asistence must byt

sdéleny nasledujici informace:

» jméno, prijment a datum narozent volajictho,

» ¢islo pojistné smlouvy, pripadné jméno, pi{jment a rodné ¢&islo,
nebo nazev a IC pojistnika,

» adresa, kde doslo ke vzniku potfeby poskytnuti domact
asistence,

» popis situace vyvolavajici potfebu poskytnuti domact
asistence a dal3{ upfesnujict informace potfebné k poskytnuti
domact asistence,

» kontaktnt telefonnt ¢islo.

3) Pted zahajenim provadéni praci / poskytovant sluzeb v ramci
domdct asistence jste povinni na vyzvu osoby provadéjici prace
/ poskytujict sluzby, prokazat svou totoZnost.

4) Spotiva-li nouzova situace v zabouchnut{ nebo mechanickém
zablokovan{ vstupnich dveft (vjezdovych vrat ¢i bran nebo
vstupnich branek) do nemovitosti nebo situaci, kdy se nemovitost
stane nepfistupnou z divodu ztraty kl{¢d, je podminkou
poskytnuti asistence, Ze na vyzvu osoby provadéjict femeslné
prace prokazete opravnéni ke vstupu do nemovitosti. Jinak
nebude asistence poskytnuta.

Clanek 12

Vyklad pojmu

Pro Ucely téchto smluvnich podminek se rozumt:

1) Asistenénim centrem pracovisté naseho smluvniho
partnera, jehoZ prosttednictvim pojistény telefonicky uplatriuje
a prokazuje pravo na poskytnut{ domact asistence.

2) Asistenénim zasahem zprostiedkovani praci/ sluzeb

ve smyslu téchto pojistnych podminek, v pfipadé varianty
KOMFORT 1 hrada nakladi spojenych s jejich provedenim /
poskytnutim.
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» 3) Bytem mistnost nebo soubor mistnosti, které jsou ¢asti
domu, tvofi obytny prostor a jsou uréeny a uzivany k ucelu
bydlent.

> 4) Bytovym domem budova, ve které se nachazi vice ne? ti
samostatné byty nebo nebytové prostory.

» 5) Kyberatokem Umyslné znepi{stupnéni dat bez poskozent,
znicent & odcizent hardware tfet{ osobou prostfednictvim
internetové sité bez osobntho pristupu tfeti osoby k pocitaci
pojidténého.

> 6) Materidlem nezbytnym k odstranéni nouzové situace
se rozumi material nebo soucastka nezbytna k opravé
&1 zprovoznént véct, jejiz poskozent ¢i porucha vyvolaly
nouzovou situact (napt. spojovact material, tésnén, vlozka
zamku), nikoli celé domact spotfebie, technologicka zatizent
¢i jiné predméty tvorici vybaveni domacnosti (napf. kotle,
radiatory, vodovodni baterie, umyvadla).

» 7) Nebytovym prostorem mistnost nebo soubor mistnosti,
které jsou ¢asti domu a jsou urceny a uzivany k jinym
Uceltim nez k bydlent; nebytovymi prostory nejsou vedlejst
prostory naleZejict k bytu nebo k jinému nebytovému prostoru
ant spole¢né prostory bytového domu.
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8) Spoleénymi prostory bytového domu ¢asti bytového domu
uréené pro spole¢né uzivani (napt. spole¢né chodby, sklepy,
pady, schodi$té, vytahy, kocarkarny, terasy, garaze apod.).

9) Urazem neocekavané a nahlé ptisobent zevnich sil nebo
vlastni télesné sily pojidténého nezavisle na jeho viili, kterym
bylo pojisténému zplsobeno télesné poskozent.

10) Zneuzitim v on-line prostfedi neopravnény zasah tiet{
osoby do ochrany soukromt, cti, distojnosti ¢t dobré povésti
pojiéténého prostfednictvim on-line prostfedkd (napt.
neopravnéné zvetejnént citlivych ddajli o pojisténém s cilem
zplsobit mu Ujmu prostfednictvim internetu).

11) Ztratou klica stav, kdy pojistény pozbyl nezavisle na své

vali moznost klice uzivat. Ztratou kl{¢ se rozumt také jejich
odcizent.
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